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De conformidad con lo establecido por el Reglamento de Seguridad
y Salud en el Trabajo D. S. No. 009-2005-TR, modificado por el articulo 6 del D. S. No.007-
2007-TR, concordante con el numeral 62 del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
de este Sector, aprobado por R.M. No. 285-2007-TR, se deja constancia del Registro del
Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la Empresa Prestadora de Servicios de
Saneamiento de Cajamarca S.A. EPS. SEDACAI S.A., mismo que consta de IV Capitulos y
179 articulos, en el Registro de la Direccion de Prevencién y Solucién de Conflictos de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo-Region Cajamarca, comunicado
mediante escrito con Regi 0. 3744-2008-GR-CAJ-DRTPE/DPSC. de fecha 20-06-2008.




E.PS.Jedacgy S.A.

EMPRESA PRES DE DE
DE CA. -
RESOLUCION ENCIA GENERAL
3 -, JS5A.

Cajamarca, 27 de diciembre de 2008,

ysTo:

El Informe N® 002-2006-PCSST/EPS SEDACA] S.A. de fechn 19-12-2006 del
2 Presidente det Comité de Seguridad y Salud para el Trabgjo de la EPS Sedacaj S.A. que remite el Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de la EPS Sedacej S.A. y

CONSIDERANDO:

Que, el Comité de Seguridad y Salud para el Trabajo, ha elaborodo y revisado el
“Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo”, de conformidad con l2 normatividad vigente;

Que, por Informe del visto, el Presidente def Ci omité referido remitc a la Gerencia
General, el Reglomento lnterno de Seguridad en ¢l Trabajo™;

Que, el Articulo 24° del D.S.N® 009-2003-TR que qprwba el R«g!amumde.‘iegwn&id'
i«Sdudend Trabajo, dispone que las empresas con 25 o mds trabaj) ben su
nterno de Seguridod y Salud en el Trabajo, disponiendo que dicho regl debg ca) C‘" ivas y
Jalcances: b) Liderazgo. compromisos y la politica de seguridad y salud. c) Atribuciones y abhgonanex el
empleador, de las supervisores, del comité de seguridod y salud, de los trabajodores y de las emp que les
brindan servicios s5i las hubiera; d) Estdndares de seguridad y solud en las operaciones; ¢) Estandares de
seguridad y sulud en los serviclos y acrividades conexas; f) Estdndares de conirol de los peligros existentes y
riesgos evaluados; y, g) Preparacidn y respuesta a emergencics.

Que, luvego de revisado el Reglamento Interns de Seguridad en el Trabajo remitida,
cumple las disposiciones de las mormas legales vigentes, siendo mecesaria su uprobacién con la finalidad de
viabilizar su uplicacion en la EPS SEDACAJ SA.;

Estando a las normas legales amtes seraladas y en uso de las atribuciones conferidas a
la Gerencia General por los Articulos 48° y 50° del Estatuto Social de la EPS SEDACAJ 5.4;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo EPS Sedacaj 5.A., el mismo que forma parte iniegrante de la presente Resolucion, que consta de VI
Capitulos, 179° Articulos y 82 definiciones de términos: su vigencia es partir de la fecha.

ARTICULO SEGUNDO.- ESTABLECER que el cumplimiento del Reglamento
materia de uprobucién es de cardcter obligatorio para todos los trabajadores de la EPS SEDACAJ S.A. sin

\ distincidn de nivel, cargo oﬂncam prendidas las localidades de Caj ca, Ci i y San Miguel, en
A concordancia con sus actividodes y objetivas, bajo resp bilidad.

A

ARTICULO TERCERO.- REMITASE copia fedateada del presente Regl ala
Autoridad Adminisirativa de Trabajo para su aprobacicn.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que sea el Comilé de Seguridad y Salud para el
Trabajo de la EPS Sedacaj 5.A., el encargodo de velar por la correcta y estricta eplicacidn del presente
Reglamento. sin perjuicio del deber de cumplimiento de cada Gerencia de Linea y Jefatura de Divisién respecto
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de los trabajadores a su cargo, asi como de las funciones de control propias del Organo de Control Institucional
de la Entidad.

ARTICULO QUINTO.-- La presente Resolucidn y Reglamento integrante se hard de
conocimiento de las Gerencias de Linea, Administraciones de Provincias, Organo de Control Institucional OCI,
Asesoria Legal Imterna, Qficina Generol de Plamificacion, Unidud Ejecutora Reestructurado, Divisicn de
Recursos Humanos de la EPS SEDACAJ S.A., asi como del Comité de Seguridad y Salud de la Entidad, para las
Sfines dispuestos.

Registrese, comuniquese y ctimplase.

e
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SEDACAJ

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
EPS SEDACAJ S.A.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

OBJETIVOS

Art. 1°.

Art. 2°

Art. 3°

Establecer las normas de orden técnico, legal y social cuyo fin es garantizar las
condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, la integridad fisica y el bienestar de los
trabajadores, mediante la prevencion de las causas de los accidentes.

Proteger las instalaciones, equipos, herramientas, maquinaria, y la paralizacion de los
trabajos de la empresa, mediante la prevencion de accidentes, para garantizar la fuente
de trabajo y mejorar la productividad.

Estimular y promaver una cultura de prevencion de riesgos laborales, fomentando un
mayor desarrollo de la conciencia de seguridad entre los trabajadores y estableciendo
niveles de proteccion para que toda actividad sea hecha de manera segura.

ALCANCES

Art. 4°

Las normas del presente reglamento son de aplicacion obligatorio para las diferentes
areas y trabajadores de la empresa sin distincion de nivel, cargo o funcion,
comprendiendo las localidades de Cajamarca, Contumaza y San Miguel.

BASE LEGAL

Articulo 2° del Decreto Supremo N°039-91-TR

Articulo 9° del Decreto Supremo N°003-97-TR

Articulo 29° del Decreto Supremo N?42-F, Ley N° 23407 y Ley N° 26842
Item 3 del Decreto Supremo N°016-2006-TR

Articulo 24° del Decreto Supremo N° 009-2005-TR

LIDERAZGO Y COMPROMISO

Art.5°

Elempleadorejercera un firme liderazgo, manifestando su respaldo a las actividades de
la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo, asimismo debe estar
comprometido a fin de proveer y mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable en
concordancia con las mejoras practicas y con el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud en el trabajo.

Alguna de las formas mediante las cuales la Gerencia General demuestra su liderazgo
y compromiso, con la seguridad y salud para el trabajo, son:
a) Estarcomprometido con los esfuerzos de sequridad y salud de la organizacion.



b) Administrar la seguridad y salud de la misma forma que administra la productividad
y calidad del servicio. )

c) Integrar la seguridad y la salud en todas las funciones de la organizacion,
incluyando el planeamiento estratégico.

d) Involucrarse personalmente en el esfuerzo de la seguridad y la salud para el trabajo
con un apoyo visible.

e) Liderar y predicar con el ejemplo, determinando la responsabilidad en todos los
niveles.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD

Art. 6° La empresa establecera y difundird entre todos los trabajadores su politica de
seguridad, teniendo en cuenta la vision, mision, objetivos y gestion integral de la misma.

La politica en materia de seguridad y salud en el trabajo es especifica, cuyos objetivos
fundamentales son:

a) Elcumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo.

b) Laproteccionde la sequridad y salud de todos los trabajadores.

c) Lamejora continua del desempefio del sistema de gestion de la seguridad y salud
eneltfrabajo.

d) Laintegracion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo con otros
sistemas.

Art. 7° La misién empresarial debera considerar en su contenido la parte del desarrolio
humano, del manejo responsable y sostenido de los recursos naturales y financieros,
velando por la seguridad, la preservacion del ambiente y por las relaciones armoniosas
entre la empresa y sus trabajadores, sin poner en riesgo la satisfaccion de necesidades
de las generaciones futuras.

CAPITULO 1l
ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

Art. 8° Garantizar Iz seguridad y la salud de los trabajadores en el desempefio de su labor en
el centro de trabajo.

Art.9° Asumir de manera absoluta los costos relacionados con la seguridad y salud para el
trabajo.

Art. 10° Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de proteccion
existentes.

Art. 11° Identificar las modificaciones que puedan darse en las condiciones de trabajo y disponer
lo necesario para la adopcion de medidas de prevencion de los riesgos laborales.

Art. 12° Practicar examenes médicos antes, durante y al término de la relacion laboral de los
trabajadores, acordes con los riesgos a que estan expuestos en sus labores.}

Art. 13° La Empresa sera responsable de la prevencion y conservacion del local de trabajo,
asegurando de que esté constituido, equipado y dirigido de manera que suministre una
adecuada proteccion a los trabajadores, contra accidentes que afecten su vida, salud e
integridad fisica.

Art. 14° La empresa instruira a sus trabajadores respecto a los riesgos a que se encuentren
expuestos en las labores que realizan, adoptando las medidas necesarias para evitar
accidentes o enfermedades ocupacionales.



Art. 15° La empresa cuidara constantemente de colocar afiches y avisos en lugares visibles,
destinados a promover el cumplimiento por los trabajadores respecto a las normas de
Seguridad y salud para el trabajo.

Art. 16° La empresa proporcionara a sus trabajadores de los equipos de proteccion personal de
acuerdo a la actividad que realicen y dotara a la maquinaria de resguardos y dispositivos
de control necesarios para evitar accidentes.

Art. 17° Laempresa promovera en todos los niveles una cultura de seguridad.
Art. 18° Laempresa debera:

a) Dar facilidades y estimular al Comité de Seguridad y Salud para el Trabajo, para el
cumplimiento de sus funciones.

b) Tomar todas aquellas medidas para que las recomendaciones del Comité de
Seguridad y Salud para el Trabajo se cumplan.

Art. 19° Garantizar que cada trabajador reciba una formacién teérica y practica, suficiente y
adecuada en materia de prevencion con motivo de su contratacion, cuando se
produzcan cambios en su trabajo y cuando se introduzcan nuevas tecnologias y
cambios en los equipos.

Art. 20° En cuanto a las medidas de emergencia, analizar las posibles situaciones y adoptar las
medidas necesarias, designando al personal encargado de ponerlas en marcha,
comprobar su funcionamiento y organizar las relaciones con servicios externos a la
empresa (primeros auxilios, asistencia médica de urgencias, salvamento y lucha contra
incendios).

Art. 21° La empresa debe informar por escrito a la Autoridad Administrativa de Trabajo, los
dafos a la salud de sus trabajadores, los hechos acontecidos y los resultados de la
investigacion practicada.

Art. 22° En caso de contratistas que desarrollen actividades para la empresa, se debera adoptar
las medidas para que ellos reciban informacion sobre los riesgos existentes y medidas
de prevencion y emergencia. Vigilar el cumplimiento de la normativa por parte de los
contratistas.

Art. 23° Recabar de los fabricantes, importadores y suministradores, la informacidn necesaria
para que la utilizacion y manipulacién de la maquinaria, equipos, productos, materias
primas y utiles de trabajo se produzcan sin riesgo y para poder cumplir con sus
obligaciones de informacion a los trabajadores.

Art. 24° La empresa debe aplicar medidas de prevencion para casos de riesgos laborales:

a) Evaluarlosriesgos, sin excepcion, eliminandolos en su origen, y aplicando sistemas
de control a aquellos que no se puedan eliminar.

b) Eldiseno de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, seleccion de equipos y
meétodos de trabajo, el trabajo repetitivo, deben estar orientados a garantizar la
salud y seguridad del trabajador.

c) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo, y si fuera
posible sustituirlas por otras de menor peligro.

d) Integrar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales a los nuevos
conocimientos de las ciencias, tecnologias, medio ambiente, organizacion del
trabajo, evaluacion de desempeiio en base a condiciones de trabajo.

e) Mantener politicas de proteccién colectiva e individual.

[ “Suma prevencion, resta riesgos” )
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Art. 25° La empresa esta obligada a proporcionar iluminacion individual a los trabajadores que
por razones de trabajo lo requieran.

ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DELOS SUPERVISORES

Art. 26° Los supervisores tienen las siguientes atribuciones y obligaciones:

a)
b)

c)

d)
€)

f)
a)

h)
i)

)]
k)

I
m)

n)

o)

Asegurarse que los trabajadores cumplan con el Reglamento de Seguridad y Salud,
liderando y predicando con el ejemplo.

Tomar toda precaucion razonable para proteger a los trabajadores, identificando los
peligros, evaluando y minimizando los riesgos.

Asegurarse que los trabajadores cumplan con los estandares, procedimientos
escritos y practicas de trabajo seguro y usen adecuadamente el equipo de
proteccion personal apropiado.

Informar a los trabajadores de los posibles peligros identificados en el lugar del
trabajo.

Asegurarse que los trabajadores usen maquinas con los resguardos de proteccion
colocados en su lugar.

Reportar de forma inmediata de cualquier incidente o accidente.

Ser responsable por su seguridad y la de los trabajadores que laboran en el area a
sumando.

Facilitar los primeros auxilios y evaluar al trabajador lesionado o que esté en peligro.
Capacitar al personal en |a utilizacion adecuada de los estandares, procedimientos
y practicas de trabajo seguro.

Asegurar la disponibilidad de equipos de proteccion personal, y otros implementos
(extintores contra incendios, herramientas portatiles, escalera, generadores de
energia, linternas, etc.) ante situaciones de emergencia.

Registrar e informar sobre las necesidades y sugerencias que pueden presentar los
trabajadores relacionados a minimizar los riesgos laborales.

Mantener una relacion franca y directa con cada uno de los trabajadores.
Cerciorarse durante el trabajo que los trabajadores se encuentren en buenas
condiciones fisicas y mentales.

Verificar que los equipos de proteccion personal, herramientas, y otros equipos,
etc., se encuentren en buenas condiciones para su uso.

Mantener el orden y limpieza de las areas de trabajo.

Los supervisores que incumplan lo dispuesto en los incisos anteriores, seran
sancionados por la autoridad de laempresa.

ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

Art. 27° La empresa contara con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, y éste sera el
responsable de la debida aplicacion del presente Reglamento en el centro de trabajo.

Art. 28° El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo llevara el Libro de Actas, en donde se
registraran los acuerdos tomados en cada sesion, para el cumplimiento de las mismas
en el plazo previsto. Sus funciones seran las siguientes:

€)

Hacer cumplir el Reglamento Interno de Sequridad y Salud en el Trabajo.

Aprobar el programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Realizar inspecciones periddicas en las instalaciones de laempresa.

Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los
objetivos establecidos en el programa anual, y en forma extraordinaria para analizar
los accidentes graves, o cuando las circunstancias lo exijan.

Analizar las causas y las estadisticas de los incidentes, accidentes y de las
enfermedades ocupacionales, emitiendo las recomendaciones respectivas.

ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DELOS TRABAJADORES

Art. 29°Los trabajadores tienen derecho a:
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a)

b)

c)

d)

€)

Ser consultados, antes que se ejecuten cambios en las operaciones, procesos, y en
la organizacién del trabajo, que puedan tener repercusiones en la seguridad y salud
de los trabajadores.

Los trabajadores, sus representantes y/o miembros del Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, estan protegidos contra cualquier acto de hostilidad y otras
medidas coercitivas por parte del empleador que se originen como consecuencia
del cumplimiento de sus funciones en el &mbito de la seguridad y salud en el trabajo.
Los trabajadores tienen derecho a revisar los programas de capacitacion y formular
recomendaciones al empleador con el fin de mejorar la efectividad de los mismos.
Los trabajadores en forma grupal tienen derecho a ser informados de las razones
para los examenes de salud ocupacional e investigaciones en relacién con los
riesgos parala seguridad y salud en los puestos de trabajo.

Los trabajadores en forma personal tienen derecho a saber los resultados de los
informes médicos previos a la asignacion de un puesto de trabajo, y los relativos ala
evaluacion de su salud.

Art. 30° En materia de prevencion de riesgos laborales, los trabajadores tienen las siguientes
obligaciones:

a)

b)
c)
d)

e)

Q)

h)

k)

Todos los trabajadores de la empresa, cualquiera sea su relacién laboral, estan
obligados a cumplir las normas contenidas en este Reglamento y otras
disposiciones complementarias que puedan afadirse para sumejor aplicacion.

Los trabajadores haran uso adecuado de todos los resguardos, dispositivos de
seguridad y ademas medios suministrados de acuerdo con este Reglamento, para
su proteccion o la de las personas y obedecera todas las instrucciones de seguridad
procedentes y aprobadas por la autoridad competente, relacionadas con el trabajo.
No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para
los cuales no hayan sido autorizados y capacitados.

Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el de los
demas trabajadores que dependan de ellos durante el desarrolio de sus labores.
Someterse a los examenes médicos a los que estan obligados por norma expresa,
asi como a los procesos de rehabilitacion integral.

Participar en los programas de capacitacion y otras actividades destinadas a
prevenir riesgos laborales que organice su empleador o la autoridad competente.
Informar de inmediato a su superior y a los trabajadores designados acerca de
cualquier situacion que, a su juicio, entrafne situacién de riesgo. Informar a su
superior de los accidentes e incidentes ocurridos por menores que estos sean.

Esta terminantemente prohibido el ingreso de las personas en estado etilico o bajo
la influencia de drogas o sustancias alucinégenas, ni introducir dichos productos a
estos lugares.

Mantener condiciones de orden y limpieza en todos los lugares y actividades.

Estan prohibidas las bromas, juegos bruscos y bajo ninguna circunstancia trabajar
bajo el efecto de alcohol y/o estupefacientes.

Cooperar con la empresa para que ésta pueda garantizar unas condiciones de
trabajo seguras y que no entrafen riesgos.

Art. 31° Es obligacién de los trabajadores enfermos o accidentados acatar las prescripciones
meédicas para el restablecimiento de su salud.

Art. 32° Los trabajadores cuidaréan de no intervenir, cambiar, desplazar, sustraer, dafiar o
destruir los dispositivos de seguridad u otros aparatos proporcionados para su
proteccion o la de otras personas, ni contrariaran los métodos y procedimientos
adoptados, con el fin de reducir al minimo los riesgos de accidentes inherentes a su
ocupacion.

Art. 33° Los trabajadores que malogren, alteren o perjudiquen, ya sea por accién u omisién,
cualquier sistema, aparato o equipo de proteccién personal o cualquier maquina o

( “La Seguridad esta primero” ]
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implemento de trabajo, o que incumpla las reglas de seguridad, seran severamente
amonestados o sancionados de acuerdo a lo establecido por los dispositivos legales
vigentes respacto de las relaciones laborales.

CAPITULO 1l

ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES

CAPTACIONES

Art.34° Las tres captaciones de agua cruda (Captacion Rio Grande, Rio Porcon, y Rio
Ronquillo), contaran con medios de comunicacion modernos, para comunicarse
internamente entre las diferentes areas de la empresa, y externamente para
comunicarse con instituciones externas, para casos de emergencia y otras situaciones
conexas.

Art. 35° Las captaciones deberan contar con un sistema de alumbrado eficiente y permanente.

Art. 36° Las captaciones deberan contar con un plan de mitigacion y de emergencia, seglin sea
laamenaza.

Art.37° Dotaralos trabajadores de chalecos reflectivos para casos de emergencia.

Art.38° Los trabajadores contaran con linternas adecuadas durante las operaciones e
inspecciones nocturnas.

Art. 39° Los trabajadores que operan las captaciones deberan estar capacitados y entrenados
para atender situaciones de emergencias y primeros auxilios.

PLANTAS DETRATAMIENTO DEAGUA POTABLE

Art.40° La planta de tratamiento de agua potable El Milagro debera contar con un cerco
perimétrico para mitigar la vulnerabilidad existente, ya que pone en riesgo la seguridad
y salud de los trabajadores de planta, asi como de la poblacion en general.

Art.41° Las plantas deberan contar con un sistema de alumbrado adecuado en puntos del
cerco perimétrico y en otros componentes de las plantas (caso de la casa de fuerza,
camara de reunion, etc.).

Art.42° Las plantas deberan contar con un sistema de alarma ante situaciones de emergencia
internay externa.

Art.43° Disponer de medios de comunicacion modernos, para comunicarse internamente con
las diferentes areas de la empresa, y externamente con diversas instituciones, para
realizar coordinaciones en situaciones de emergencias y otros.

Art.44° Las plantas deberan de contar su propio Plan de Mitigacion y de Emergencia, segin
sealaamenaza.

Art. 45° Sedispondra de adecuadas casetas para uso del personal del servicio de vigilancia.

Art.46° Se dispondra permanentemente de una unidad mavil durante los fines de semana y
feriados, con el propdsito de dar respuestas rapidas a situaciones de emergencias.

Art. 47° Dotar de una maquina fotografica para sustentar trabajos y hechos sucechdos por
emergencias propias o causadas por terceros.

Art. 48° Dotara los trabajadores de chalecos reflectivos para casos de emergencias.
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Art.49° Las plantas deberan de contar con duchas especiales para ojos y cuerpo, para usarse
en casos de emergencia.

Art. 50° Las plantas deberan de contar con un botiquin de primeros auxilios, para atender a los
trabajadores en casos de emergencia.

Art.51° Los trabajadores contaran con linternas adecuadas durantes las operaciones e
inspecciones nocturnas.

Art.52° Los trabajadores que operan las Plantas de Tratamiento de Agua Potable deberan
estar capacitados y entrenados para atender situaciones de emergencias y primeros
auxilios.

PLANTADE TRATAMIENTO DEAGUAS RESIDUALES

Art.53° La planta estara protegida por un cerco perimétrico adecuado para mitigar la
vulnerabilidad existente, y no poner en riesgo la seguridad y salud de los trabajadores
de planta.

Art.54° Las planta debera contar con un sistema de alumbrado adecuado en puntos del cerco
perimétrico y en otros componentes de la planta.

Art.55° Las planta debera tener instalada un sistema de alarma ante situaciones de
emergencia interna y externa.

Art. 56° Disponer de medios de comunicacidn modernos, para comunicarse internamente con
las diferentes areas de la empresa, y externamente con diversas instituciones, para
realizar coordinaciones en situaciones de emergencias y otros.

Art.57° Las plantas deberan de contarcon:
a) UnPlande Mitigacion y de Emergencia, segun seala amenaza.
b) Duchas especiales para ojos y cuerpo, para usarse en casos de emergencia.
c) Botiquin de primeros auxilios, para atender a los trabajadores en casos de
emergencia.
d) Linternas adecuadas durantes las operaciones e inspecciones nocturnas.

Art. 58° Los trabajadores que operan las Plantas de Tratamiento de Aguas Servidas deberan
estar capacitados y entrenados para atender situaciones de emergencias, y primeros
auxilios.

LABORATORIOS DE CONTROL DE CALIDAD

Art.59° Las medidas de seguridad en los laboratorios son un conjunto de medidas preventivas
destinadas a proteger la seguridad y salud del personal que desarrolla sus labores
frente a los riesgos derivados de su actividad, a fin de evitar accidentes y
contaminaciones tanto dentro de su ambito de trabajo, como hacia el exterior.

Art.60° Las Reglas basicas que se indican son un conjunto de practicas de sentido comun y
que se realizan de rutina, cuyo elemento clave es la actitud positiva y dinamica hacia la
seguridad y la informacion que permita reconocer y combatir los riesgos presentes en
el laboratorio, debiendo el personalteneren cuenta:

a) Conocer la ubicacion de los elementos de seguridad en el lugar de trabajo, tales
como: extintores, salidas de emergencia, lavaojos, gabinete para contener
derrames, etc.

[“Ud. es el encargado de su propia seguridad"]
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n)

o)

p)

r)
s)

t)

Utilizar vestimenta apropiada para realizar trabajos de laboratorio (guardapolvo,
preferentemente de algodon y de mangas largas, zapatos cerrados, etc.).
Mantener orden y limpieza. Cada persona es responsable del lugar que le ha sido
asignada y de todos los lugares comunes.

Las manos deberan lavarse cuidadosamente después de cualquier manipulacién
de sustancias dentro del laboratorio y antes de retirarse del mismo.

Utilizar guantes apropiados para evitar el contacte con sustancias guimicas o
material bioldgico.

Proteger los ojos y la cara de salpicaduras haciendo uso de anteojos de seguridad,
viseras o pantallas faciales u otros dispositivos de proteccion.

No comer, beber, fumar o magquillarse.

No guardar alimentos en el laboratorio, menos en las heladeras que contengan
productos quimicos o drogas. .

Les guantes que se encuentren contaminados no deberan tocar objetos, ni
superficies, tales como: teléfono, lapiceros, manijas de puestas y cajones,
cuadernos, etc.

No se debera pipetear con laboca.

No se debera correr en los ambientes de laboratorio.

Evitar el uso de lentes de contacto cuando se manipulen productos quimicos que
emitan vapores o puedan provocar proyecciones.

No se debera bloquear las rutas de escape o pasillos con equipos , maquinas u
otros elementos que entorpezcan la correcta circulacion.

Los recipientes que contengan productos guimicos y/o material corrosivo, toxico,
inflamable, oxidante, radiactivo, explosivo o nocivo, deberd estar rotulado,
especificando el nombre y |la concentracion de la solucién, el nombre de la persona
que lo preparaylafecha.

El material que se rompe no debera ser depositado con los residuos comunes,
debera ubicarse en cajas resistentes, envuelto en papel y dentro de bolsas
plasticas.

Todo recipiente que hubiera contenido material inflamable y que deba ser
desechado, este debera enjuagarse con un disolvente apropiado y luego con agua
porvarias veces.

Prohibido desechar liquidos inflamables, toxicos o corrosivos por los servicios
sanitarios.

Nunca use material de laboratorio roto, rajado o defectuoso, este debe ser
desechado inmediatamente.

Use tenazas o guantes especiales, cuando manipule vasos o recipientes calientes.
Las pruebas y reacciones quimicas hagala siempre dentro del gabinete con la
campana de extraccion encendida.

Los laboratorios contaran con un botiquin de Primeros Auxilios, con elementos
indispensables para atender casos de emergencia, asi como también debera de
contarcon equipo de luz autdbnoma en caso de apagones.

LABORATORIOS QUE REALICENACTIVIDADES DE MICROBIOLOGIA

Art. 61° Los‘rabajadores tendran en cuenta las siguientes reglas:

a) Toda persona que deba ingresar al laboratorio donde se desarrollan tareas con el

b)

c)

d)

uso de material biologico, debe estar capacitado y entrenado para las tareas que
tiene que realizar.

El Jeiz de Laboratorio es responsable de la capacitacion del personal a su cargo,
por si o por intermedio de un profesional debidamente preparado, debiendo contar
con elregistroy el detalle de la capacitacion proporcionada y recibida.

El jefe del laboratorio aprobara el ingreso al lugar de trabajo a aquellas personas
cuyas tareas lo justifiquen y que hayan sido capacitadas e informadas de los
riesgos a los que esta sometida con suingreso.

Cuando se trabaje con microorganismos patégenos, se organizara un plan de
seguimiento meédico acorde al mismo, y de existir vacunas probadamente efectivas
contra los mismos, el personal debera inmunizarse o verificar el nivel de
anticuerpos.
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EXCAVACIONES Y ZANJAS

Art.62° Los trabajadores operativos que frecuentemente realizan mantenimiento de redes y
conexiones domiciliarias, y aquellos que ejecutan conexiones domiciliarias de agua
potable y alcantarillado, deberan cumplircon lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

El corte de pista asfaltica y/o de concreto se ejecutara con maquina cortadora de
concreto o similar.

El o los operadores de la maquina de concreto, antes de iniciar el corte, deberan de
estar provistos de sus equipos de seguridad (audifonos, anteojos, casco, guantes,
botines con puntera reforzada, mascara respiradora contra polvo, e indumentaria
adecuada para estos trabajos).

El area de trabajo estara protegida a través de conos de seguridad, cinta o malla
perimetral.

Previo al uso de la maquina cortadora, debe de tenerse la aprobacion o visto
bueno de conformidad por parte del asistente de mantenimiento y servicios
generales.

Antes del cortado de pista (aplicable también en areas donde no haya pista) se
debera asegurarse de la existencia o no de lineas eléctricas subterraneas, ductos
de cables telefonicos, conexiones y redes de agua y alcantarillado.

Durante el cortado de la pista, y por intervalos de tiempo, el operador chequeara el
estado de las partes de la maquina. En caso de encontrar algin defecto, dejara de
usar hasta que se repare y esté en buenas condiciones operativas.

g) Elretiro de la capa de concreto o asfaltica se ejecutara con herramientas
adecuadas (lampa, pico, y barreta acerada y bien aguzada).

h) Durante la excavacion, los trabajadores deberan usar permanentemente
sus equipos de seguridad (guantes, casco, anteojos, botas, mascara de
proteccion respiratoria, indumentaria adecuada segun la estacion) y
herramientas en buen estado.

i)  En la construccion de zanjas de menos de 1.30 m de profundidad, las
paredes deberan tener un talud prudente.

j)  Cuando el ancho de las zanjas es mas de 40 cms, y éstas son profundas,
se debera de instalarse pasarelas suficientes y anchas para que el
personal pueda cruzar lazanja.

k) Elmaterial extraido de la zanja debera estar separado de los bordes de la
zanjay no podra ser sobrecargada, para evitar derrumbamientos.

) Se utilizaran escaleras adecuadas para facilitar a los trabajadores el
ingreso o salida de la zanja en el menor tiempo posible.

I} Evitar que los materiales extraidos de la zanja entren en contacto con los
vehiculos que transitan cerca de la zanja.

m) Sila zanja es profunda (mayor a 1.50 m y el terreno inestable, debera de
asegurarse las paredes de la zanja para evitarderrumbamientos.

n) Serecomienda rellenarlas excavaciones cuando sea posible.

VEHICULOS Y EQUIPO MOVIL

Art.63° Paraelusode vehiculosy equipos moviles, se debera de aplicarle siguiente:

a) Todo vehiculo debe estar conducido por un chofer y éste debe ser
responsable del manejo, conservacién y cuidado de todos los
componentes y/o equipos que adicionalmente sean instalados al mismo.

b) Elresponsable de la conduccién de un vehiculo debe llevar un cuaderno o
bitacora en donde anotara las incidencias ocurridas durante el dia, para
que el responsable de los vehiculos proceda a su reparacion o
mantenimiento inmediato, y ademas mantendra limpia la unidad a su
cargo.

c) Los conductores de los camiones cisternas todos los fines de semana,
deberén de dejar combustible y agua para afrontar cualquier emergencia
que se presente.
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k)

)

m

=

n)

o)
p)
a)
n

d) El mantenimiento de los vehiculos estara a cargo del responsable de
Servicios Generales, quien decidira si el mantenimiento que corresponde
alvehiculo es preventivo, correctivo o reparacion.

e) Todos los vehiculos de la empresa deberan de contar con su tarjeta de
propiedad actualizada, asi como el SOAT, y surevision técnica.

fy  El mantenimiento preventivo debera estar programado y ejecutado para
todos los vehiculos de laempresa.

g) Elconductor (sea para camionetas, camion cisterna, volquete, motocicleta,
motokar y mototaxi) debera acreditar su licencia de conducir actualizada.

h) Los vehiculos (a excepcion de motocicletas, mototaxi y motokar) deberan
contar con las herramientas necesarias y llanta de repuesto para atender
situaciones de emergencia, ademas de botiquin para primeros auxilios,
extintor contra incendios, radio transmisor-receptor incorporado, linterna, y
triangulos de seguridad.

i) El conductor, una vez terminado su trabajo, informara al asistente de
mantenimiento, sobre la situacion técnica y otros pormenores respecto al
funcionamiento de la unidad.

i) Los conductores estaran capacitados en forma permanente respecto a las
normas de manejo, primeros auxilios, respuesta a casos de emergencia,
procedimientos en casos de chogues, etc.

Todos los vehiculos estaran adecuadamente pintados, incluido el logo de la
empresa.

Antes de conducir, el conductor se asegurarad de contar con las herramientas y
equipos de seguridad, asi como revisar el nivel del aceite, agua del radiador, liquido
de freno, agua destilada de la bateria, frenos, etc.

Antes de suministrar combustible al tanque del vehiculo, éste debera de estar
apagado.

Mientras el conductor tenga responsabilidad del vehiculo, estara prohibido de
fumar e ingerir bebidas alcohdlicas o drogas. Esto incluye también para los
acompanantes.

El conductor y personal que viajen en camionetas, camion cisterna, volquete,
camion DYNA, mototaxi y motokar, usaran el cinturén de seguridad tanto en la
parte delantera y trasera, seglin sea el caso.

El nimero de personas a transportar en un vehiculo no debe exceder la capacidad
autorizada.

Escoger la ruta mas adecuada y mantener una distancia prudente cuando esta
detras de un vehiculo en marcha, y respetar todas las sefales de transito.

Cuando tenga que consultar mapas, direcciones, y esta conduciendo, debera de
salir a un costado de la pista y estacionar el vehiculo.

Durante la descarga de materiales, el conductor sera apoyado por un ayudante,
quien dirigira desde atras la marcha del vehiculo.

TRANSPORTE Y SEGURIDAD DEPERSONAL

Art.64° Durante el transporte y para dar seguridad al personal, se debera tener en cuenta lo
siguiente:

a)

b)

<)

d)
e)

El personal que se traslade de un lugar a otro, debera de hacerlo dentro de la
cabina del vehiculo, mas no en la carroceria y bajo ninguna circunstancia encima
de materiales.

Los vehiculos que transporten materiales, dentro de la ciudad o fuera de ella no
deben exceder del peso o carga indicada por el fabricante ya que de hacerlo ponen
en peligro suvida.

Cuando se traslade diversos materiales a las administraciones de servicios y éstos
sean pesados o de alto volumen, los conductores deben estar acompanados por
otra persona, para que en caso de ocurrir una emergencia el acompanante pueda
socorrerlo.

Los vehiculos de la empresa deberan contar con equipos de comunicacion.
Cuando los vehiculos tuvieran que salir en comision de servicios fuera de la
localidad, se les debe asignar una cantidad de dinero a los conductores o jefes de
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comision, con carge a rendir cuenta después del viaje, para afrontar posible gastos
de emergencia que se presente en algun vehiculo durante el viaje de comision.

fy En temporada de lluvia los vehiculos que estén en comisidn de servicio, debera
estar equipados con linterna de mano, pala, pico, botas de jebe y ropa de lluvia y
ademas deberan estar equipados con faros neblineros.

HERRAMIENTAS MANUALES Y ELECTRICAS PORTATILES

Art. 65°

Durante el uso de herramientas manuales y eléctricas portatiles, se debera de cumplir
lo siguiente:

a) Solo se usaran herramientas que estén en buen estado y adecuadas para las
diversas tareas a ejecutarse.

b) Las herramientas no deben dejarse tiradas desordenadamente en el suelo,
andamios, u otros lugares que pueden ser un peligro para el trabajador y terceros.

c) Los trabajadores que usen cinceles, martillos, taladros, sierras, etc., y con el
trabajo desprenden residuos o particulas, deberan usar anteojos de seguridad.

d) Los alicates, destornilladores, y otras herramientas manuales similares para
ejecutar trabajos eléctricos, deberan estar completamente aislados.

e) Las herramientas eléctricas portatiles deberan tener aprobacion del técnico
electricista, antes de ser usadas; evitando en lo posible exponer su trabajo en
contacto con la humedad.

fy Las herramientas eléctricas portatiles deberan contar con un programa de
mantenimiento preventivo.

TRABAJOS DEMANTENIMIENTO

Art. 66°

Art.67°

Art. 68°

Art. 69°

Los trabajadores que realicen trabajos de mantenimiento en los sistemas de agua y
alcantarillado, deberan asegurarse que las herramientas de mano que utilicen estén
debidamente empotrados en sus mangos, los cuales deberan estar en perfectas
condiciones.

Sera responsabilidad de las personas asignadas a trabajos de mantenimiento y
reparacion, el utilizar calzado y ropa de trabajo en general adecuada a la naturaleza del
trabajo que realicen.

Los trabajadores deberan estar capacitados y entrenados periodicamente en
seguridad y salud en eltrabajo, asi como en primeros auxilios.

Se tomaran las medidas de seguridad necesarias para proteger a las personas
empleadas en trabajos de mantenimiento de buzones o colectores en donde puede
haber peligro de vida o a la salud por la acumulacién de gases, residuos organicos u
otras sustancias nocivas, a fin de evitar accidentes.

Si se encuentra que el lugar contiene gases u otras sustancias peligrosas, se tomaran
todas las precauciones necesarias para garantizar que el trabajo pueda ser efectuado
con seguridad, considerando lo siguiente:

a) Solamente se asignara esa tarea a trabajadores especialmente adiestrados, con
experiencia adecuada en el trabajo, bajo las condiciones prevalecientes.

b) Los trabajadores estaran bajo la direccion y vigilancia constante de una o mas
personas competentes y experimentadas.

c) Todos los trabajadores asignados a estos trabajos, tendran a su disposicion y
usardn ropa y equipo de proteccion adecuada, de acuerdo a lo establecido en el
presente reglamento.

[“Primero piense en la seguridad, luego actﬂe”]
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LINEAS DE ENERGIA ELECTRICA DE BAJA TENSION
Art. 70° Evitarel uso excesivo de enchufes y extensiones en un solo tomacaorriente.

Art. 71° Disponer de tomacorrientes en ubicacion y nimero adecuados, para evitar el uso de
extensiones.

Art. 72° No colocar mas de ocho tomacorrientes dobles en un solo circuito anular.

Art. 73° Los cables deben tener un diametro suficiente, de modo que su calibre sea por lo
menos un punto mayor que el requerido para la minima seguridad.

Art.74° Asegurar los principales cables de distribucion a intervalos regulares, y que las
conexiones estén libres de corrosion.

Art. 75° La totalidad de componentes de la instalacion eléctrica estén debidamente rotulados,
indicando el tipo e intensidad de corriente y la presencia de alto voltaje.

Art. 76° Debera contarse con sistema de conexion o puesta a tierra, para disminuir la
posibilidad de recibir descargas eléctricas.

Art. 77° Mantener actualizados los diagramas eléctricos de las plantas y edificaciones.

Art. 78° Ejecutar el mantenimiento preventivo, asi como realizar pruebas periddicas de revision
de la totalidad de las instalaciones eléctricas.

Art.79° Todo trabajo o reparacion a ejecutarse en cualquier circuito, debera contar con la
aprobacion del técnico electricista,

Art. 80° Concluidos los trabajos de reparacion, la energia eléctrica sera conectada por orden
del técnico electricista.

Art. 81° Lostrabajadores que efectlien reparaciones en las instalaciones eléctricas, deberan de
usar herramientas adecuadas y equipos para evitar accidentes.

Art.82° Los trabajadores deberan estar capacitados sobre riesgos eléctricos, primeros
auxilios, etc.

TORNO
Art. 83° Para el mecanizado de piezas en eltorno, se debera de cumplir con lo siguiente:

a) Durante el torneado de piezas metalicas y de plastico (PVC), es obligatorio el uso
de la indumentaria y equipos de proteccion personal, los cuales deberan estar en
buenas condiciones para su uso (delantal de cuero, botines de cuero con puntera
de acero, guantes de cuero, anteojos, y tapones para los oidos).

b) Elpisode madera donde el tornero se ubica para realizar los trabajos, debera estar
siempre limpio y en buenas condiciones fisicas. }

c) Es obligatorio el uso de equipos de proteccién respiratoria, durante el torneado en
abrazaderas de hierro fundido (en el caso de roscado y perforacion con maquina
taladradora), y en la superficie interior de las uniones de asbesto cemento.

d) El tornero usara camisa con mangas cortas..No debe usar ropa que presente
rasgaduras o partes sueltas, ya que pueden enredarse con parte de la maguina.

e) El tornero debera estar en buenas condiciones fisicas y mentales, para poder
operar el torno en forma satisfactoria (no debe estar cansado, no tener malestaren
el cuerpo, no haber ingerido bebidas alcohdlicas, no estar con problemas
familiares, etc.).

f) Eltrabajo en torno siempre debe hacerse en un ambiente independiente y comodo,
para evitarinterrupciones ante la presencia de terceras personas.
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Eltornero nunca debe conversardurante el torneado de piezas.

h) Se usaran guantes de jebe durante el lavado de piezas, con substancias como la
gasolina, thinner, petroleo, aguarras, etc.

i) Eltornero debera estar capacitado y entrenado en atencion de primeros auxilios,
asi como en seguridad y salud del trabajo..

i) Terminado todo el trabajo de torneado, se retirara toda la viruta, se limpiara y
lubricara las guias, y se cubrira al torno con una funda adecuada para evitar
contacto con el polvo, ademas de mantenerse limpio y en orden el ambiente de
trabajo.

k) Elareade trabajo siempre contara con un botiquin de primeros auxilios, un extintor
contra incendios, y un intercomunicador para poder comunicarse inmediatamente
en casos de emergencia.

SOLDADURA ELECTRICA

Art. 84° Elsoldador debera de cumplir con las siguientes reglas:

3)

b)

c)
d)

e)

9)
h)

Antes de soldar, el soldador debera de verificar el buen estado de la tenaza de los
cables de la maquina de soldar, asi como la maquina y su cableado.

Es obligatorio el uso de la indumentariay equipos de proteccion personal durante
los trabajos de soldadura, los cuales deberan estar en buenas condiciones para su
uso (mascara para soldar, guantes de cuero de manga larga, delantal de cuero,
escarpines de cuero, respirador semifacial descartable, botines de cuero con
puntera de acero).

Sélo se usaran herramientas manuales que se encuentren en buenas condiciones
fisicas (cincel acerado, comba, alicate, tenaza, etc.).

El area de trabajo estara libre de materiales y liquidos inflamables (papeles,
cartones, plasticos, madera, gasolina, petréleo, grasa, thinner, etc.).

En los trabajos de campo, se usara el grupo electrégeno mas adecuado para hacer
funcionar la maquina de soldar en forma satisfactoria, para evitar sobre-
calentamientos que pueden dafar a la maquina y grupo electrogeno, ademas de
causar perdidas indirectas.

Nunca un soldador debera trabajar si es que se encuentra en inadecuadas
condiciones fisicas y mentales.

El soldador debera estar capacitado y entrenado en atencion de primeros auxilios,
asicomoen seguridady salud deltrabajo.

Cuando se termine el trabajo, se debera de recoger los equipos, accesorios,
herramientas, para colocarlos en el lugar destinado, asi como limpiar y recoger los
residuos metalicos y otros, del area del trabajo.

El area de trabajo siempre contara con un botiquin de primeros auxilios, un extintor
contra incendios, y un intercomunicador para poder comunicarse inmediatamente
en casos de emergencia.

MAQUINA CORTADORA DE CONCRETO

Art. 85° Eloperadordeberade cumplir las siguientes reglas:

a)
b)

c)

d)

Efectuar siempre la inspeccion antes de poner en marcha el motor.

El equipo se debe poner en funcionamiento en un ambiente adecuado y ventilado,
asi se evitara posible incendios, ademas se operara el motor alejado a un metro
como minimo de las paredes de los edificios u otros equipos. Durante su
funcionamiento no colocar elementos inflamables cerca al motor, tales como
gasolina, fosforos, etc.

Los nifios y animales domésticos no deben acercarse al lugar de funcionamiento
del motor, porque podrian quemarse al tocar los componentes calientes del motor o
herirse al tocar los equipos activados por el motor.

Aprenda a parar el motor rapidamente y entienda bien el funcionamiento de todos
los controles. No permita que nunca nadie utilice el motor sin las instrucciones
necesarias.
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e) Llene el depasito de combustible en un lugar bien ventilado y con el motor detenido
y frio. La gasolina es altamente inflamable y explosiva bajo ciertas condiciones.

f) No liene excesivamente el tanque de combustible. No debe haber combustible en
el cuello del orificio de llenado. Cercidrese de que |a tapa del tanque de combustible
se cierre de manera adecuada y sequra.

g) Sise derrama combustible, cerciérese de que el drea se encuentre seca y permita
la disipacién de los vapores del combustible antes de poner en marcha el motor.

h) No fume, ni permita la presencia de fuego ni chispas cuando rellene combustible
al motor o en el lugardonde guarde la gasolina.

i) Evite inhalar los gases de escape. No haga funcionar el motor en un espacio
cerrado o en un area confinada. Los gases de escape contienen monoxido de
carbono que es altamente venenoso.

i) Cologue el motor sobre una superficie estable. No incline el motor mas de 20°
desde el plano horizontal. Si se opera a angulos excesivos, puede derramarse el
combustible.

k) No coloque nada sobre el motor, ya que puede crear un peligro de incendio.

1) Elsilenciador se calienta mucho durante el funcionamiento y permanece caliente

durante un rato después de haber parado el motor. Tenga cuidado de no tocar el

tubo de escape cuando esté caliente. Para evitar graves quemaduras o incendios,
deje que se enfrie el motor antes de transportarlo o guardario en interiores.

Solo operara la maquina cortadora de concreto aquellos operadores que se

encuentren en buen estado fisico y mental.

n) Dadoel alto ruido que genera la maquina cortadora, el operador siempre  utilizara
el equipo de proteccion auditiva mas apropiado.

o) Elarea de trabajo donde se esta cortando, debera ser cercada a través de cinta de
peligro, conos de seguridad o malla protectora, para dar proteccién al trabajador,
ante |a presencia de vehiculos y peatones.

m

=

PROTECCION AUDITIVA

Art. 86°

Art. 87°

Art. 88°

Art. 89°

Art.90°

Los trabajadores que laboran junto a equipos y maquinas (maquina cortadora de
concreto, martillo para romper pista de concreto, funcionamiento del torno vy
electrobombas, etc.) que generen ruidos, estan obligados a usar los implementos de
proteccion auditiva que corresponda, tendiendo en cuenta la intensidad del agente y el
tiempo de exposicion,

Cuando los tapones auditivos y orejeras protectoras no se usen, éstos se conservaran
en recipientes cerrados y limpios, a fin de protegerios contra dafios mecanicos, y
contaminacion por aceites, grasas y otras sustancias.

Los trabajadores expuestos a ruidos estaran capacitados previamente, y deberan ser
sometidos a revisiones médicas de por lo menos cuatro veces al afio.

En el area de trabajo se monitoreara el nivel del ruido para determinar si el nivel del
ruido o el tiempo de exposicion es aceptable.

Se proporcionara equipo de proteccion auditiva cuando el nivel del ruido o el tiempo de
exposicion sea superior a los siguientes valores:

Nivel de Ruido Tiempo de Exposicion
82dB 16 horas/dia
85dB 8 horas/dia
88dB 4 horas/dia
91dB 1.5 horas/dia
94dB 1 horas/dia
97dB 0.5 horas/dia

100dB 0.25 horas/dia
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PROTECCION RESPIRATORIA

Art.91° Los trabajadores que ejecuten tareas dentro de buzones de alcantarillado, deberan
usar implementos de proteccion respiratoria (cartuchos, filtros, lineas de aires,
oxigeno) de acuerdo a la profundidad del buzon y el riesgo determinado.

Art. 92° Los trabajadores que estén en contacto con el sulfato de aluminio, gas cloro, y otras
sustancias o materiales peligrosos, usaran obligatoriamente las mascaras de
proteccion respiratoria adecuadas, respectivamente. Es conveniente contar con
suficiente existencia para disponer en cualquier momento.

Art.93° Elusode los respiradores es exclusivamente personal e intransferible.

Art.94° Los respiradores con linea de aire y las mascaras con fuentes de oxigeno se emplearan
en ambientes en donde las concentraciones de los gases, vapores o polvo son
peligrosos para el uso de respiradores con cartuchos ofiltro.

Art.95° Los trabajadores expuestos a gases, vapores o polvos, deberan ser sometidos a
revisiones médicas periddicas de por lo menos cuatro veces al aio.

Art. 96° Los diferentes productos de proteccion respiratoria que se usen, deberan estar
normados de acuerdo a la Nacional Institute for Occupational Safety Health (NIOSH).

PROTECCION DE LA CABEZA

Art. 97° Los trabajadores operativos deberan usar cascos de seguridad en los lugares o zonas
donde exista peligro de caida de materiales u objetos, o donde estan expuestos a sufrir
golpesen lacabeza.

Art. 98° Los cascos de seguridad seran fabricados de material resistente, liviano e
incombustible. Para los trabajadores que laboran en horario nocturno, deberan contar
con una proteccion para las orejas.

Art. 99° Cuando se usen cascos de seguridad, deberan tener cuidado en mantener la cabeza
separada del casco mismo, mediante el ajuste correcto de las bandas de soporte.

PROTECCIONDE LAVISTA

Art. 100° Todos los trabajadores que ejecuten cualquier operacién que pueda poner en peligro
sus ojos, dispondra de la proteccion apropiada.

Art. 101° Los anteojos protectores para los trabajadores de mantenimiento de conexiones y
redes agua y alcantarillado, asi como para los trabajadores que ejecutan la instalacion
de conexiones nuevas de agua y alcantarillado, estaran provistas de lunas resistentes
a este tipo de impactos.

Art. 102° Los anteojos protectores para trabajadores que laboran en operaciones, en donde se
puede producir gases o emanaciones de sustancias quimicas peligrosas, seran de
materiales flexibles, resistente a dichos gases, y no deberan tener aberturas de
ventilacion.

PROTECCION DE PIES-CALZADO

Art. 103° Se usaran zapatos de seguridad en aquellas operaciones donde exista peligro de
caida de objetos que pueden causar dafio a los pies.

“Trabaja seguro, recuerda que tu familia te espera"]
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Art. 104°

Art. 105°

El personal que hace uso de botas de jebe, deberan de contar con proteccion de una
funda adecuada para su uso en la noche y en épocas de lluvia. Las botas de jebe seran
deltipo de cana alta.

El calzado para el personal que labora en operaciones eléctricas, usara calzado con
proteccion dieléctrica.

PROTECCION PARA MANOS Y BRAZOS

Art. 106°

Art. 107°

Art. 108°

Art. 109°

Cuando se seleccionen guantes para el personal de operaciones en general, se
deberan tomar en consideracion los riesgos 2 los cuales el usuario pueda estar
expuesto, y a la necesidad del movimiento libre de los dedos.

No usaran guantes los trabajadores que operen maquinas taladradoras y otras
maquinas en las cuales la mano pueda ser atrapada por partes en movimiento.

Los guantes para proteger a los trabajadores contra la accion de sustancias toxicas,
irritantes o infecciosas, debera considerar:

a) Cubriran tanto como sea posible del antebrazo.

b) Cerraran bien ajustados en el extremo superior.

c) Notendran nila mas ligera quebradura. Cuando se desgarren durante el trabajo,
se reemplazaran inmediatamente.

Los guantes y mangas protectoras para las personas ocupadas en trabajos de
soldadura, sera de un material resistente al calor, y para trabajos eléctricos sera de
material aislante.

ROPADETRABAJO

Art. 110°

Art. 1117

Art. 112¢

En las labores que por la naturaleza de su trabajo se requiere cambio de vestimenta,
se dispondra el cambio de ropa antes y después de ellas. Dicho cambio se realizara en
vestuarios adecuados e instalados para el caso (caso del personal operativo de
mantenimiento, ejecucion de conexiones, operadores de plantas, y operativos de la
Gerencia Comercial). Cuando se seleccione ropa de trabajo para el trabajador, se
debera tomar en consideracion los riesgos a los cuales el trabajador puede estar
expuesto, y se seleccionara aquellos que reduzcan los riesgos al minimo.

Es obligacion del personal, el uso de ropa de trabajo entregada por la empresa, desde
suingreso hastaterminar la jornada de trabajo.

Los trabajadores que laboren en captaciones y plantas de tratamiento y estén en el
turno nocturno expuestos al frio, deberan utilizar vestimenta apropiada (ropa térmica)
que los proteja del frio.

CAPITULO IV

ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS
SERVICIOS Y ACTIVIDADES CONEXAS

OFICINAS EINSTALACIONES

Art. 113°

Todas las instalaciones de la empresa seran de construccion segura y firme para evitar
el riesgo de desplome, y debera reunir las exigencias del Reglamento Nacional de
Construccion o de las normas técnicas respectivas.

-24-



Art. 114°

Art. 115°

Art. 116°

Art. 117°

Art. 118°

Art. 119°

Art. 120°

Art. 121°

Art. 122°

Los techos tendran suficiente resistencia para proteger a los trabajadores de las
condiciones climatolégicas normales de la zona.

Los cimientos y pisos tendran suficiente resistencia para sostener con seguridad las
cargas, para las cuales han sido calculadas.

Los ambientes de trabajo de la empresa tendran por lo menos 3.5 metros de altura
desde el piso altecho.

En ninguna area se acumulara maquinaria en los pisos, de tal modo que resulte
peligroso para los trabajadores, ni tampoco se llenara de materiales o productos de
manera que constituyan riesgo para los mismos.

Los lugares de transito estaran libres de desperfectos, protuberancias u obstrucciones
que puedan crear un riesgo laboral.

En condiciones normales, los pisos, escaleras y descansos, no seran resbaladizos, ni
con materiales que debido a su uso, lleguen a serlo.

Todas las escaleras que tengan mas de cuatro peldafios se protegeran con barandas
en todo lado abierto, y las que figuren encerradas, llevaran por lo menos un
pasamanos allado derecho descendiendo.

Los patios de la empresa estaran bien nivelados para facilitar la sequridad de acceso
tanto al trabajador como al usuario, durante el acarreo de materiales y equipos.

Se sefialara en el patio un espacio para el estacionamiento de vehiculos de laempresa
y/o del personal, asi como el uso de las vias de entrada y de salida, limite de velocidad,
asignacion de espacio y métodos de estacionamiento.

PROTECCION DEL PERSONAL DE OFICINA

Art. 123° Los trabajadores que laboran en oficinas deberan de conocer y aplicar las siguientes

reglas:

a) Nose siente en los extremos de los escritorios, use las sillas.

b) Mantener cerrados los cajones de los escritorios mientras no las use; silas deja
abiertas pueden lastimarse, resbalar, etc.

c) Levante los objetos del suelo y mantenga los pisos limpios.

d) Informe de toda condicién insegura que exista en la oficina.

e) Nohacerninguna conexion eléctrica, avisar al electricista.

f) Nosobrecargue los tomacorrientes.

g) Al terminar su tarea diaria, dejar apagado y desconectado las maquinas,
computadoras, ventiladores, calculadoras, cafeteras, y todo aquello que funcione
conenergia eléctrica.

h) Noguarde comida en los escritorios.

SERVICIOS HIGIENICOS Y VESTUARIOS

Art. 124°

Art. 125°

La empresa dotara a todo el personal de adecuados servicios higiénicos y duchas
suficientes y separados para cada sexo. El numero de estos servicios estara de
acuerdo a la cantidad de trabajadores con que cuente la empresa.

La empresa proporcionara de ambientes dotados de casilleros unipersonales,

debidamente separados para trabajadores operativos que realizan actividades de
mantenimiento, operaciones y comerciales.
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CAPITULO V

ESTANDARES DE CONTROL DE LOS PELIGROS EXISTENTES
Y RIESGOS EVALUADOS

PROTECCION CONTRA INCENDIOS

CONSIDERACIONES GENERALES

Art. 126°

Art. 127°

Art.128°

El fuego es una oxidacion rapida de un material combustible, que produce
desprendimiento de luz y calor, pudiendo iniciarse por la interaccién de tres elementos:
oxigeno, combustible y calor; la ausencia de uno de estos elementos evitard que se
inicie el fuego. Los incendios se clasifican de acuerdo al tipo de material combustible
gue arde en:

Incendio Clase A.- Son fuegos que se producen en materiales combustibles sdlidos,
tales como madera, papel, carton, tela, etc.

Incendio Clase B.- Son fuegos producidos por liquidos inflamables como la gasolina,
aceite, pintura, solventes, etc.

Incendio Clase C.- Son fuegos producidos en equipos eléctricos como motores,
interruptores, etc.

Cualquier trabajador de la empresa que detecte un incendio, procedera de la forma
siguiente:

a) Dar la alarma avisando inmediatamente a los integrantes de la brigada ante
emergencias, del area, oficina o planta, que estuvieran presentes, procediendo a
ejecutar las acciones mas inmediatas para combatirlo, segtin el incendio que se
trate. Paralelamente se debera de comunicar inmediatamente a la Compaiiia de
Bomberos de la localidad, dando detalles del incendio para facilitar la labor de
éstos.

b) Evacuar el area de manera ordenada, si fuera el caso, en coordinacion con los
brigadistas.

c) Continuar con las labores, esté quien esté en el area del siniestro, para combatir el
incendio.

Consideraciones generales importantes:

a) Lamejorforma de combatirincendios es evitando que estos se produzcan.

b} Mantenga su area de trabajo limpio, ordenado y en lo posible libre de materiales
combustibles y liguidos inflamables.

c) No obstruya las puertas, vias de acceso o pasadizos, con materiales que puedan
dificultar la libre circulacion de las personas.

d) Informe a susuperior sobre cualquier equipo eléctrico defectuoso.

e) Familiaricese con la ubicacion y forma de uso de los extintores y grifos contra
incendios debidamente equipados.

fy En caso de incendio de equipos eléctricos, desconecte el fluido eléctrico, no use
agua ni extintores sino se ha cortado la energia eléctrica.

g) La operacion de emplear un extintor dura muy poco tiempo; por consiguiente,
utilicelo bien, acérquese lo mas que pueda, dirija el chorro a la base de las llamas,
no desperdicie su contenido.

h) Obedezca los avisos de seguridad y familiaricese con los principios funda-
mentales de primeras auxilios.
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EXTINTORES PORTATILES

Art. 129° La empresa dotara e instalara extintores contra incendios adaptados al tipo de
incendio que pueda ocurrir, considerando la necesidad seglin sea las caracteristicas
de las oficinas, almacenes, plantas, etc.

Art. 130° Los extintores contra incendios instalados, seran inspeccienados por lo menos una
vez al mes, y seran recargados y sometidos a mantenimiento segun lo programado.

Art. 131° Todos los extintores contra incendios se colocaran en lugares visibles de facil acceso.
Los que pesen menos de 18 Kilogramos, se colocaran a una altura maxima de 1.50m,
medidos de suelo a la parte superior del extintor, y al centro de un recuadro de
sefalizacion.

Art. 132° Cuando existan equipos eléctricos, debera de instalarse extintores contra incendios
de gas carbonico. Para los otros casos, caso de incendios Ay B, debera de instalarse
extintores contra incendios de polvo quimico seco.

SISTEMAS DEALARMAY SIMULACROS DEINCENDIO

Art. 133° La empresa dispondra de un numero suficiente de estaciones de alarma operados a
mano, colocadas en lugares visibles, en el recorrido natural de escape de un incendio
y debidamente sefialados.

Art. 134° En la empresa se realizaran ejercicios de modo que se simulen las condiciones de un
incendio, ademas se adiestrara a las brigadas en el empleo de los extintores
portatiles, hidrantes, evacuacion y primeros auxilios e inundaciones. El programa
anual de instrucciones y ejercicios de seguridad y salud se iniciara el mes de enero de
cada afio.

Art. 135° En casos de evacuacion, el personal debera de seguir la sefalizacién indicada como
salida.

Art. 136° Para combatir los incendios que puedan ocurrir en cualquier hora, la empresa formara
las respectivas brigadas contra incendios, sea para oficinas, talleres, plantas, etc.

DETECCION DE GASES Y HUMOS

Art. 137° En las areas donde se almacenan los cilindros con cloro y en las salas de cloracion
donde permanentemente se abastece de gas cloro para la desinfeccion del agua,
deberan de contar con los respectivos detectores de gases para conocer
inmediatamente una fuga.

Art. 138° Los laboratorios de control de calidad deberan de contar con detectores de gases.

Art. 139° Las instalaciones administrativas de la empresa deberan de contar con detectores de
humos para mitigar situaciones de incendios.

CONTROL DE LOS PRODUCTOS

Art. 140° Es indispensable mantener a la vista y hacer conocer de todos los involucrados en el
riesgo, las MSDS u hojas técnicas de los productos a controlar y manipular, y
mantener en permanente entrenamiento de los trabajadores que tienen contacto con
los diferentes productos (cloro, sulfato de aluminio, reactivos, acidos clorhidrico,
acido nitrico, acido sulftrico, propano, acetileno, argon, etc. ).

L“La Seguridad es parte de tu vida”
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CONTROL DE MATERIALES Y QUIMICOS PELIGROSOS

Art.141° Los trabajadores deberan cumplir con los siguientes procedimientos para a
administrar el peligro:

a) Todo material y quimico peligroso que manipulen o usen los operadores de planta

b)

y trabajadores de laboratorios, debera estar rotulado muy claramente.

En toda area de trabajo donde se manipulen o usen estos elementos, existira un
registro actualizado de éstos, donde se indique las caracteristicas quimicas, su
toxicidad, indicaciones sobre su uso, precauciones, recomendaciones para casos
de accidentes, etc.

c) Todos los trabajadores que manipulen o usen estos materiales o quimicos

d)
€)

f)

Q)
h)

peligrosos, deberan estar suficientemente capacitados, antes de entrar en
contacto con los mismos.

De acuerdo al riesgo especifico al que estan expuestos, los trabajadores que
laboran con materiales y quimicos peligrosos, dispondran de ropa y equipos
necesarios para su proteccion personal.

En los laboratorios donde se usen acidos, alcalis y otros productos corrosivos, se
dispondra de duchas adecuadas para situaciones de emergencia.

El personal, expuesto a materiales y quimicos peligrosos, antes de abandonar su
trabajo, se quitard su ropa de trabajo y sera dejada en un compartimiento
separado de la ropa de calle, con el propdsito de no llevar a su casa agentes
contaminantes.

La introduccion, preparacion y/o consumo de alimentos, bebidas y tabaco, en
talleres, plantas y laboratorios, estd completamente prohibido.

Antes de ingerir sus alimentos, los trabajadores se lavaran adecuadamente lacara
y lasmanos.

Los trabajadores expuestos, seran sometidos a chequeos médicos de por lo
menos cuatro veces al afo.

GASES COMPRIMIDOS

Art. 142° Para manipular los cilindros o balones que contengan gases comprimidos, se debera
tener en cuenta los siguientes procedimientos:

a)
b)

<)

d)
e)

Los cilindros que contengan gases comprimidos (cloro, oxigeno, acetileno)
deberan estar rotulados convenientemente.

Cada cilindro tendra una tarjeta adherida, en donde se senale el estado operativo
delcilindro, y el consumo del gas.

Los cilindros (gas cloro) deben estar almacenados dentro de instalaciones
aisladas por paredes resistentes al fuego y sismos, y contara con una adecuada
ventilacién. Los cilindros almacenados y el que estd en uso debera tener la
proteccion necesaria, para evitar caidas.

Los cilindros deberan contar con un programa de mantenimiento preventivo.

No se almacenaran cilindros con gases comprimidos cerca de sustancias
inflamables.

En la instalacion donde se almacenan o se estan usando los cilindros, se
dispondra de extintores contra incendios. El extintor debera contar con una tarjeta
visible que sefale la fecha de carga y las instrucciones para su uso, entre otras
caracteristicas técnicas.

Los cilindros se almacenaran por separado, segun el tipo de gas.

Esta completamente prohibido fumar en las instalaciones de almacenamiento o
uso de los cilindros, atin siestuvieran vacios.

Los trabajadores deberan estar provistos de los implementos de seguridad
especiales para este caso, asi como estar suficientemente capacitados y
entrenados para dar respuestas satisfactorias en casos de emergencia.

No hacer rodar los balones o cilindros. Estos deben transportarse en sus carritos
especiales.

No dejaran caer, ni se expondran a choques violentos los balones o cilindros de
gases.
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) Los casquetes de proteccion de las valvulas de los balones de gas, estaran
colocados en su posicion cuando estos se tengan que transportar o cuando no
estén en uso.

1) Los balones o cilindros se mantendra a distancias suficientes, desde el punto de
vista de seguridad, de todo trabajo en el que se produzcan llamas, chispas o metal
fundido, que ocasione un calentamiento excesivo en los balones o cilindros.

SUSTANCIAS INFLAMABLES

Art. 143° Queda terminantemente prohibido el empleo de liquidos inflamables para fines de
limpieza en general, excepto en aquellos casos en que las condiciones técnicas del
trabajo asi lo exijan, en cuyo caso estos trabajos se efectuaran en lugares adecuados
y libres de otras materias combustibles, dotados de los sistemas preventivos contra
incendios.

Art. 144° En los locales o instalaciones donde se use, manipule, almacene, transporte,_etc_,
materiales o liquidos combustibles o inflamables, sera terminantemente prohibido
fumar o usar llamas descubiertas o luces que no sean a prueba de fuego o explosion.

ELIMINACION DE DESPERDICIOS

Art. 145° No se permitird que se acumulen en el piso desperdicios de materiales inflamables,
los cuales seran destruidos o acumulados separadamente de otros desperdicios.

Art. 146° Se dispondra de recipientes para recoger los desperdicios de aceites, pinturas u otros
materiales combustibles, sujeto a combustion espontanea, en los lugares de trabajo
donde estos se produzcan.

Art. 147° Diariamente el personal de limpieza recolectara los recipientes de basura de cada
ambiente, colocandolos en un lugar determinado para ser erradicado de la empresa.

SENALES DE SEGURIDAD

Art. 148° El objeto de las senales de seguridad sera el hacer conocer, con la mayor rapidez
posible, la posibilidad de accidentes y también la existencia de circunstancias
particulares.

Art. 149° Las sefales de seguridad seran grandes como sea posible, y su tamafo sera
congruente con el lugar en que se colocan o el tamano de los objetos, dispositivos o
materiales a los cuales se fijan, en todos los casos. El simbolo de seguridad debe ser
identificado desde una distancia segura.

Art.150° Lasdimensiones de las sefales de seguridad seran las siguientes:

1) Circulo: 20 cm de diametro; 2) Cuadrado: 20 cm de lado; 3) Rectangulo: 20 cmde
altura y 30 cm de base; 4) Triangulo equilatero: 20 cm de lado. Estas dimensiones
pueden multiplicarse segun sea necesario ampliar el tamano.

Art. 151° Las sefiales de prohibicion seran de color blanco de fondo, la corona circular y la barra
transversal seran rojos, el simbolo de seguridad sera negro y se ubicara al centro y no
se superpondra a la barra transversal, y el color rojo cubrira como minimo el 35% del
areade lasefal.

Art. 152° Las sefales de advertencia tendran un color amarillo de fondo, la banda triangular sera
negra, el simbolo de seguridad sera negro y estard ubicado en el centro. El color
amarillo cubrird como minimo el 50 % de area de la sefal.

Art. 153° Las sefiales de obligatoriedad tendran un color azul de fondo, la banda circular sera
blanca, el simbolo de seguridad sera blanco y estara ubicado en el centro. El color azul
cubrira como minimo el 50 % del drea de la sefal.

Art. 154° Las seiales informativas se realizaran en equipos de seguridad en general, rutas de
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escape, etc. Las formas de las sefales informativas seran cuadradas o rectangulares,
segun convengan a la ubicacion del simbolo de sequridad o el texto. El simbolo de
seguridad sera blanco, el color de fondo sera verde y cubrird como minimo el 50 % de
la sefial.

ATENCIONALPUBLICO

Art. 155%

Art. 156°

El area de atencion al publico de la empresa busca satisfaccion para el usuario
mediante el trato personalizado de sus reclamos o inquietudes, sin embargo en la
atencién al usuario, y dada la diversidad de casos, el trabajador cotidianamente
enfrenta una serie de reacciones y conductas hostiles que pueden afectar la sequridad
y salud de los trabajadores. La empresa brindara seguridad al personal que labora en
estas oficinas a través de resguardo policial en forma permanente.

En cuanto a la seguridad y custodia de bienes y valores, la empresa debera:
a) Brindar mayor seguridad al trabajador durante los dias punta en la cobranza por
pensiones agua.
b) Brindar seguridad y resguardo policial al trabajador durante el traslado de dinero a
la entidad bancaria respectiva.
CAPITULO VI

PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

PRIMEROS AUXILIOS

GENERALIDADES

Art. 157°

Art. 158°

El principal objetivo de los primeros auxilios, es la de evitar, por todos los medios
posibles, la muerte o la invalidez de la persona accidentada, brindando el auxilio a la
persona accidentada mientras se espera la llegada del personal médico o durante el
traslado al hospital.

Es de caracter obligatorio que todos los trabajadores de la empresa, sea cual fuere el
régimen laboral, debera estar capacitado y entrenado en primeros auxilios. Las
acciones de simulacros y actividades conexas seran programadas periodicamente,
con el objetivo de que el personal esté actualizado, y asi mitigar los danos que
pudierantener los trabajadores accidentados.

REGLAS GENERALES

Art. 159°

Cuando se presente la necesidad de un tratamiento por emergencia, aplique las
siguientes reglas:

a) Evite el nerviosismoy el panico.

b) Sise requiere accion inmediata para salvar una vida (respiracion artificial, control
de hemorragia, etc.), haga eltratamiento adecuado sin demora.

c) Hagaunexamen cuidadoso de la victima.

d) Nunca mueva a la persona lesionada a menos que sea absolutamente necesario
para retirarla del peligro.

e) Avise almédico inmediatamente.

TRATAMIENTOS

Art. 160° Cuando ocurra unshock, se aplicaran las siguientes reglas:

a) Acostar al paciente con la cabeza hacia abajo. Esto se puede conseguir
levantando los pies de la camilla o banca, donde esté acostado seis pulgadas mas
altoque la cabeza.
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b) Constatar que la boca esté libre de cuerpos extranos y que la lengua esté hacia
delante.

c) Suministrarle abundante cantidad de aire fresco u oxigeno si existe disponible.

d) Evitar en el paciente el enfriamiento. Se le debe de abrigar con una frazada y
llevario al centro médico mas cercano.

Art. 1612 Cuando se presenten heridas con hemorragias, se procedera asi:

a) Se puede parar o retardar la hemorragia, colocando una venda o pafuelo limpio
sobre la herida, y presionando moderadamente.

b) Silahemarragia persiste, aplique untorniquete con cinturdn, pafuelo, etc.).

c) Acueste al paciente y manténgalo abrigado.

d) Conduzca al herido al hospital mas cercano.

e) Si el viaje es largo, suelte el torniquete cada quince minutos para que circule la
sangre.

Art. 162° Cuando eltrabajador tenga fracturas, se debera seguir el siguiente tratamiento:

a) Nodoble, nituerza, nijale el miembro facturado.

b) Mantenga al paciente descansadoy abrigado.

c) Porfracturasde espalda, cuello, brazo o de la pierna, no mueva al paciente y llame
almédico.

d) Porfracturas de cualquier otra parte del cuerpo, lleve al accidentado al médico.

e) Sihayduda acercade siun hueso esta o no fracturado, tratese como fractura.

Art. 163° Las quemaduras son lesiones que se producen a causa del calor seco o del calor
himedo, y se clasifican de acuerdo al grado de lesién que causa en los tejidos del
cuerpo en primer, segundo, y tercer grado.

a) Para quemaduras leves o de primer grado se puede aplicar ungtiento y puede ser
cubierta por una gasa esterilizada.

b) Para quemaduras de segundo y tercer grado, quite la ropa suelta y aplique una
gasa esterilizada suficientemente grande para cubrir la quemadura y la zona
circundante, y lo suficientemente larga para evitar el contacto del aire con la
quemadura.

Art. 164° La respiracion boca a boca es un método efectivo mediante el cual se revive a una
persona que no puede respirar por si misma. Su aplicaciéon nunca dafia a la victima,
aunque la falta de esta puede resultar fatal, y cualquier demora puede producir
consecuencias graves. El método se aplicara asi:

a) Acueste de espaldas y en posicion horizontal al lesionado, coléquese al lado junto
alacabeza.

b) Levantela mandibula inferior para asegurar el paso del aire.

c) Trate de cubrir la boca, para ello introduzca el dedo pulgar y tire del mentén hacia
delante, con la otra mano tape los orificios nasales (esto evita la pérdida de aire).

d) Respire profundamente y coloque su boca sobre la de la victima y sople en forma
suave y regular.

e) Retire su boca para permitir que la victima exhale, vuelva a soplar y repita doce
veces por minuto como minimo. Algunas veces la victima cierra la boca
fuertemente y que resulta dificil abrirla. En estos casos sople el aire por la nariz,
selle los labios con el indice de la mano que contiene la barbilla.

SISTEMA ELECTRICOEN GENERAL

Art. 165° Todo el personal de la empresa debera estar capacitada y entrenada en los riesgos
eléctricos y simulacros de emergencia en supuestos casos de electrocucion y/o corto
circuito. La capacitacion y entrenamiento se realizara semestralmente.

Art. 166° En todos los ambientes de trabajo, debera de identificarse y sefalizarse el tablero de
control y/o llave de control general de la energia eléctrica.
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Art. 167°

Art. 168°

Art. 169°

Art.170°

En el mejor de los casos, las instalaciones eléctricas, artefactos y equipos eléctricos
deberan contar con una conexion de proteccion de descarga atierra.

Los tableros de control deberan de contar con interruptores diferenciales, los cuales
daran proteccion ante un eventual contacto eléctrico.

En caso de que alguna persona entre en contacto con la corriente eléctrica
(electrocucion), y la persona que detecte esta situacion debera inmediatamente
bajar o desconectar la llave de control de energia. Atender de inmediato a la persona
afectada, tomar sus signos vitales y prestarle atencion de primeros auxilios.

De estar inconsciente la persona afectada, solicitar la intervencion paramédica para
su evacuacion inmediata al hospital o centro médico mas cercano.

MATERIALES PELIGROSOS

Art. 171°

Art. 172°

Art. 173°

Art. 174°

Todo personal que por sus labores cotidianas entra en contacto con sustancias
quimicas, debera de estar capacitado y entrenado para ejecutar un trabajo seguro, y
para mitigar los posibles danos que pudiera ocurrir en casos de emergencias. Es
obligatorio que este personal conozca detalladamente los MSDS u hojas técnicas de
los productos a controlar y manipular, manteniéndose un permanente entrenamiento.

Los materiales peligrosos a considerar en el presente reglamento son: Acido
Clorhidrico, Acido Nitrico, Acido Sulfarico, Propano, Acetileno, Argén, Oxido Nitroso y
Cloro. Para la respuesta a emergencias se ha tomado como referencia la Guia de
Respuesta a Emergencias 2004 (GRE 2004).

El Acido Clorhidrico y Acido Nitrico (comprendidos dentro de las Sustancias Toxicas
y/o Corrosivas, No combustibles/Susceptibles al Agua, Guia 157) son elementos
toxicos, que a traveés de la inhalacion, ingestion o contacto con vapores (piel, ojos)
polvos o sustancias pueden causar lesiones severas, quemaduras o la muerte. La
reaccion con el agua o aire humedo puede producir gases toxicos, corrosivos e
inflamables. La reaccion con el agua puede generar mucho calor. Para respuesta a
emergencias se procedera de la siguiente manera:

a
b

En caso de fuego utilice polvo quimico seco, arena seca.

Eliminar todas las fuentes de ignicion (no fumar, no usar llamas o chispas en el

areade trabajo).

Todo el equipo que se use durante el manejo del producto, debera estar conectado

eléctricamente a tierra.

d) Detenga lafuga, en casode poder hacerlo sin riesgo.

e) Mueva a la victima a donde se respire aire fresco, y llamar a los servicios médicos
de emergencia.

f) Aplicar respiracion artificial si la victima no respira, sélo si no ingirié o inhalo la
sustancia. Siinhald, proporcione respiracion artificial.

g) Suministrar oxigeno si respira con dificultad.

h) En caso de contacto con la sustancia, enjuagar inmediatamente la piel o los ojos
con agua corriente por lo menos 20 minutos.

i) Mantener a la victima en reposo y con temperatura corporal normal.

j) Quitary aislarla ropa y calzado contaminados.

k) Asegurese que el personal médico tenga conocimiento de los materiales

involucrados, y tomar las precauciones para protegerse asi mismos.

c

El Acido Sulfarico (comprendido dentro de las Sustancias Reactivas con el Agua
Corrosivas, Guia 137) es un elemento corrosivo y/o toxico, que a través de la -
inhalacidn, ingestion o contacto con vapores (piel, ojos) con vapores, polvo o
sustancias pueden causar dafio severo, quemaduras, o la muerte. El fuego producira
gases irritantes, corrosivos yfo téxicos. La reaccion con el agua puede generar
mucho calor, el cual aumentara la concentracion de humos en el aire. Para respuesta
a emergencias se procedera de |a siguiente manera:

bs Bl



Art. 175°

Art. 176°

a) Encaso de fuego utilice polvo quimico seco o COz.

b) Debera usarse trajes protectores de encapsulamiento total contra el vapor, en
derrames y fugas sin fuego.

c) Detengalafuga, en casode poder hacerlo sin riesgo.

d) Mueva a la victima a donde se respire aire fresco, y llamar a los servicios médicos
de emergencia.

e) Aplicar respiracion artificial si la victima no respira, sélo si no ingirié o inhalo la
sustancia. Siinhald, proporcione respiracion artificial.

f) Suministrar oxigeno sirespira con dificultad.

g) En caso de contacto con la sustancia, enjuagar inmediatamente la piel o los ojos
con agua corriente por lo menos 20 minutos.

h) Mantenera la victima en reposo y con temperatura corporal normal.

i) Quitary aislarlaropay calzado contaminados.

j) Asegurese que el personal médico tenga conocimiento de los materiales
involucrados, y tomar las precauciones para protegerse asi mismos.

El Propano (comprendido dentro de los Gases Inflamables, Incluyendo Liquidos
Refrigerados, Guia 115) es extremadamente inflamable, que se encendera
facilmente por calor, chispas o llamas, formara mezclas explosivas con el aire. Los
vapores pueden viajar a una fuente de encendido y regresar en llamas. Los vapores
pueden causar mareos o asfixia sin advertencia, algunos pueden ser irritantes si se
inhalan en altas concentraciones. Para respuesta a emergencias se procedera de la
siguiente manera:

a) Noextinga un incendio de fuga de gas a menos que la fuga pueda serdetenida. En
caso de incendios pequenos, utilice polvo quimico seco o COz2.

b) Eliminar todas las fuentes de ignicion (no fumar, no usar llamas o chispas en el
areade trabajo).

c) Todo el equipo que se use durante elmanejo del producto, debera estar conectado
eléctricamente a tierra.

d) Detenga lafuga, en casode poder hacerlo sin riesgo.

e) Aisle el area hasta que el gas se haya dispersado.

f) Mueva a la victima a donde se respire aire fresco, y llamar a los servicios médicos
de emergencia.

g) Aplicarrespiracion artificial sila victima no respira.

h) Suministrar oxigeno sirespira con dificultad.

i) Mantener a la victima en reposo y con temperatura corporal normal.

j) Quitary aislarla ropay calzado contaminados.

k) Asegurese que el personal médico tenga conocimiento de los materiales
involucrados, y tomar las precauciones para protegerse asi mismos.

El Acetileno (comprendido dentro de los Gases Inflamables, Inestables, Guia 116) es
extremnadamente inflamable, que se encendera facilmente por calor, chispas o llamas,
formara mezclas explosivas con el aire. Los vapores pueden viajar a una fuente de
encendido y regresar en llamas. Los vapores pueden causar mareos o asfixia sin
advertencia, algunos pueden ser irritantes si se inhalan en altas concentraciones.
Para respuesta a emergencias se procedera de la siguiente manera:

a) Noextinga unincendio de fuga de gas a menos que la fuga pueda ser detenida. En
caso de incendios pequenos, utilice polvo quimico seco o COz.

b) Eliminar todas las fuentes de ignicién (no fumar, no usar llamas o chispas en el
areade trabajo).

c) Todo el equipo que se use durante el manejo del producto, debera estar conectado
eléctricamente a tierra.

d) Detengalafuga, en casode poder hacerlo sin riesgo.

“La Seguridad en una
responsabilidad de todos nosotros”
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Art. 177°

Art. 178°

Art. 179°

e) Aisleelareahastaque elgas se hayadispersado.

f) Noponga aguadirectamente alderrame o fuente de la fuga.

g) Mueva a la victima a donde se respire aire fresco, y llamar a los servicios médicos
de emergencia.

h) Aplicar respiracion artificial si la victima no respira.

i) Suministrar oxigeno sirespira con dificultad.

j) Mantener a lavictima en reposo y con temperatura corporal normal.

k) Quitary aislarla ropay calzado contaminados.

l) Asegirese que el personal médico tenga conocimiento de los materiales
involucrados, y tomar las precauciones para protegerse asi mismos.

El Argon (comprendido dentro de los Gases Inertes, Guia 121) es un gas no

inflamable, pero los cilindros con rupturas pueden proyectarse. Los vapores pueden

czusar mareos o asfixia sin advertencia, y se pueden esparcir por el piso. Para

respuesta a emergencias se procedera de la siguiente manera:

a) Use el agente extintor apropiado para eltipo de fuego a su alrededor.

b) Loscilindros dafados, deberan ser manejados solamente por especialistas.

c) Detengalafuga, encasode poder hacerlo sin riesgo.

d) Use rocio de agua para reducir los vapores.

e) Noponga agua directamente alderrame o fuente de la fuga.

f) Dejeque lasustancia se evapore, y ventile el area.

g) Mueva a la victima a donde se respire aire fresco, y llamar a los servicios médicos
de emergencia.

h) Aplicar respiracion artificial sila victima no respira.

i) Suministrar oxigeno sirespira con dificultad.

j) Manteneralavictima en reposo y con temperatura corporal normal.

k) Quitary aislarla ropay calzado contaminados.

) Asegurese que el personal medico tenga conocimiento de los materiales invo-
lucrados, y tomar las precauciones para protegerse asi mismos.

El Oxido Nitroso (comprendido dentro de los Gases Oxidantes, incluyendo Liguidos

Refrigerados, Guia 122) es una sustancia que no arde, pero propiciara combustion.

Puede encender otros materiales combustibles (madera, papel, aceite, ropa, etc.).

Los vapores pueden causar mareos o asfixia sin advertencia. En contacto congas o

gas licuado puede causar quemaduras, lesiones severas y/o quemaduras por

congelacion. El fuego puede producir gases irritantes o venenosos. Para respuesta a

emergencias se procedera de |a siguiente manera:

a) Use el agente extintor apropiado para el tipo de fuego a su alrededor. Incendios
pequenos usar polvo quimico seco o CO2.

b) Mantener los materiales combustibles (madera, papel, aceite, efc.) lejos del
material derramado.

c) Notocarnicaminar sobre el material derramado.

d) Detenga lafuga, en caso de poder hacerlo sin riesgo.

e) Noponga agua directamente al derrame o fuente de la fuga.

f) Noponga agua directamente al derrame o fuente de la fuga.

g) Userocio de agua para reducir los vapares.

h) Deje que la sustancia se evapore, y ventile el area.

i) Mueva a la victima a donde se respire aire fresco, y llamar a los servicios médicos
de emergencia.

h) Aplicar respiracion artificial sila victima no respira.

i) Suministrar oxigeno sirespira con dificultad.

j) Quitary aislarlaropay calzado contaminados.

k) Laropacongelada ala pieldebera descongelarse antes de ser quitada.

1) Encasode contacto con gas licuado, descongelarlas partes con agua tibia.

Il) Mantener a la victima en reposo y con temperatura corporal normal.

m) Asegurese que el personal médico tenga conocimiento de los materiales involu-
crados, y tomar las precauciones para protegerse asi mismos.

El Cloro (comprendido dentro de los Gases Toxicos-Oxidantes, Guia 124) es un gas
toxico que puede ser fatal si se inhala o se absorbe por la piel. El fuego producira
gases irritantes, corrosivos y/o toxicos. El contacto con gas o gas licuado puede




causar quemaduras, lesiones severas y/o quemaduras por congelacién. La sustancia

no arde, pero propiciara combustion. El gas es mas pesado que el aire y se dispersan

a lo largo del ambiente.. Para respuesta a emergencias se procedera de la siguiente

manera:

a) Use solamente agua, no use polvo quimico secoo COz.

b) Sielfuegodebiera ser combatido se recomienda rocio de agua o niebla.

c) Deberan usarse trajes protectores de encapsulamiento total contra el vapor, en
derrames y fugas sin fuego.

d) Notocar nicaminar sobre el material derramado.

e) Mantener los materiales combustibles (madera, papel, aceite, etc.) lejos del
material derramado.

f) Detengalafuga, encasode poderhacerlo sin riesgo.

g) Use rociode agua para reducir los vapores.

h) No ponga aguadirectamente al derrame o fuente de la fuga.

i) Aisle el areahastaque el gas se gayadispersado, y ventile el area..

j) Mueva ala victima a donde se respire aire fresco, y llamar a los servicios médicos
de emergencia.

k) Aplicar respiracion artificial sila victima no respira.

I) No usar el método de respiracién de boca a boca si la victima ingirio o inhald la
sustancia: proporciones la respiracion artificial con la ayuda de una mascara de
bolsillo con una valvula de una sola via u otro dispositivo médico de respiracion.

I} Suministrar oxigeno sirespira con dificultad.

m) Quitar y aislar la ropa y calzado contaminados.

n) En caso de contacto con la sustancia, enjuagar inmediatamente la piel o los ojos
con agua corriente por lo menos durante 20 minutos.

o) Mantenera lavictima en reposoy con temperatura corporal normal.

p) Mantenera la victima bajo observacion.

q) Asegurese que el personal médico tenga conocimiento de los materiales
involucrados, y tomar las precauciones para protegerse asi mismos.

DEFINICION DE TERMINOS A CONSIDERAR
Las siguientes definiciones se aplican al presente reglamento:
Acarreo.- Traslado de materiales hacia un destino sefalado.

Accidente de Trabajo.- Es un suceso imprevisto, que interrumpe o interfiere la continuidad del
trabajo, que pueda suponer un dafio para las personas o a la propiedad.

Accidente leve.- Es aquel que, luego de la evaluacion, el accidentado debe volver maximo al
dia siguiente a sus labores habituales.

Accidente incapacitante.- Es aquel que, luego de la evaluacion, el médico diagnostica y define
que el accidente no es trivial o leve y determina que continte el tratamiento al dia siguiente de
ocurrido el accidente. El dia de ocurrencia de la lesién no se tomara en cuenta, para fines de
informacién estadistica.

Accidente Fatal.- Es aquel en el que el trabajador fallece como consecuencia de una lesion de
trabajo, sintomaren cuenta eltiempo transcurrido entre la fecha del accidente y la de la muerte.

Causas de los accidentes
Son motivos por los cuales ocurre un accidente y se divide en:

1. Causas por falta o falla del Sistema de Gestion.- Es cuando no existe o son deficientes:
Los planes de gestion, los estandares operacionales y el desempefio directivo y operativo.

2. Causas Basicas.- Son aquellas producidas por factores personales y factores de trabajo,
los mismos que se definen a continuacion:

a) Factores personales.- Son los relacionados con la falta de habilidades, conocimientos,
la condicion fisico-mental y psicoldgica de la persona.
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b) Factores de trabajo.- Se refiere a defectos en el diseno, errores y demora logistica,
adquisiciones inadecuadas, uso de equipo, herramientas y materiales inapropiados por
mala elecciéon o mala ejecucion.

3. Causas Inmediatas.- Son aquellas producidas por actos y/o condiciones subestandares,
definidas a continuacion:
a) Condiciones Subestandares: Se llama asi a las instalaciones incorrectas, areas de
trabajo inapropiadas, uso incorrecto de sustancias, materiales, equipos y/o energia.
b) Actos Subestandares: Es toda accion o practica incorrecta ejecutada por el trabajador
que causa o contribuye a la ocurrencia de un accidente.

Agente biolégico.-

Se entiende por enfermedades originadas por contaminantes bioldgicos, las que derivan del
contacto de los trabajadores con vegetales, animales, sus productos y excretas en el curso del
trabajo que pueden concretar en procesos infecciosos, toxicos y alérgicos (entre las enfer-
mec;ades producidas por bacterias se encuentra el carbunco, tétanos, brucelosis, tuberculosis,
etc.).

Atribucion.-
Cada una de las facultades o poderes que corresponden a cada parte de una organizacion
publica o privada segun las normas que las ordenen.

Cable.-
Alambre o conjunto de alambres protegidos con envoltura aislantes, que sirven para el trans-
porte de electricidad y telefonia.

Causas del siniestro oincidente.-
Hechos que contribuyen a la materializacion del siniestro.

Capacitacion.- ) ) .
Consiste en instruir conocimientos tedricos y practicos del trabajo a los participantes.

Centro de Trabajo.-

Es el conjunto de instalaciones y lugares de trabajo en las que los trabajadores desempeian sus
labores.

Comité de seguridad y salud.-
Es el 6rgano paritario y colegiado de participacion, destinado a la consulta regular y periddica de
las actuaciones de la empresa en materia de prevencién de riesgos.

Competencias.-
Atribucion legitima a un juez u otra autoridad para el conocimiento o resolucion de un asunto.

Condiciones de seguridad.-

Esta referida a aquellos factores que guardan relacion con las areas de trabajo contribuyendo a
su mejora (espacios de trabajo y zonas peligrosas; suelos, techos y paredes; pasillos, puertas y
salidas, rampas de carga, escaleras, etc.).

Contaminante.- )
Todo elemento que puede hacer dafio al trabajador durante su jornada de trabajo. Existen
contaminantes quimicos (gases, vapores, polvos, humos, nieblas, etc.), contaminantes fisicos
(radiaciones, ruido, vibraciones, temperatura, presion, etc.), contaminantes biolégicos (micro-
bios, insectos, bacterias, virus, etc.).

Cultura de Seguridad.-

Es el conjunto de valores, principios, normas, comportamiento y conocimiento que comparten
los miembros de una organizacion, con respecto a la prevencion de incidentes, accidentes,
enfermedades ocupacionales, dafios a la propiedad y pérdidas asociadas, sobre los cuales se
resuelve la gestion empresarial.

Dano.-
Es la consecuencia producida por un peligro sobre la calidad de vida individual o colectiva de las
personas.



Diagrama eléctrico.- Sistema de lenguaje eléctrico, que indica la forma de distribucion o
conexion de un determinadao circuito eléctrico. Esta conformado por un conjunto de simbolos, de
acuerdo a un determinado codigo (existen varios codigos. El cédigo usado en el Pert es el
Cadigo Nacional Eléctrico o CNE, que emplea varios simbolos del Sistema Americano).

Disolvente.-

Son aquellos componentes que entran en mayor proporcion en un producto (por ejemplo en
pinturas, lacas, barnices, pegamentos, etc.). Algunos disolventes son: gasolinas, aguarras,
thinner, alcoholes, éteres, acetona, benceno, tolueno, etc. El riesgo de los disolventes es su
toxicidad y explosividad.

Empleador.-
Estoda persona natural o juridica que da empleo a uno o mas personas.

Enfermedad Ocupacional.-

Se llama asi a todo estado patolégico permanentemente o temporal que adquiere el trabajador
como consecuencia de los agentes fisicos, quimicos, biologicos o ergonémicos del trabajo que
desempena.

Equipos de Emergencia.- )
Conjunto de personas organizados para dar respuesta a las emergencias, tales como incendios,
inundaciones, deslizamientos, etc.

Equipo de proteccion personal.-

Técnica que tiene como objetivo proteger al trabajador frente a agresiones externas, ya sean de
tipo fisico, quimico o biologico, que se pueden presentar en el desempeiio de la actividad
laboral.

Equipo de proteccion respiratoria.-

Se entiende por equipo de proteccion respiratoria al constituido por el adaptador facial (que
puede ser mascaras, mascarillas, etc.) y un sistema encargado de llevar aire respirable a dicho
adaptador | os equipos se clasifican en dependientes de la atmosfera ambiente (equipos
filtrantes) e independientes (equipos respiratorios).

Equipo de proteccion auditiva.-

Para cerrar el conducto auditivo e impedir |a entrada al oido externo del ruido transmitido por la
via aérea se recurre a los equipos de proteccion auditiva, los cuales reducen el nivel de presion
acustica a fin de no producir dafio en el individue expuesto. Existen protectores auditivos
externos (orejeras y cascos) e internos (tapones).

Equipo de proteccion para la vista y/o cara.- Equipos empleados para proteger al trabajador
frente a aquellos riesgos existentes en el medio laboral que pueden afectar a la vista y/o cara.
Existen protectores oculares (anteojos o gafas), y protectores faciales ( que protegen toda la
cara).

Equipo de proteccidn para manos y brazos.- Elemento que se usa para dar proteccion a las
manos y brazos. Existen muchos tipos de guantes, y el uso de estos depende de los riesgos que
se pueden presentarse en el lugar de trabajo.

Ergonomia.- Es el estudio sistematico o evaluacién de la productividad y eficiencia del hombre

con relacion al lugar y ambiente de trabajo. Su propdsito es la concepcién de equipos para

mejorar los métodos de trabajo con el fin de minimizar el estrés y la fatiga y con ello incrementar

ﬁl rendimiento y la seguridad del trabajador. La ergonomia, es definida también como ingenieria
umana.

Estandares de Trabajo.- El estandar en definido como los modelos, pautas y patrones que
contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de medida, cantidad, calidad,
valor, peso y extension establecidos por estudios experimentales, investigacién, legislacion

“Seguridad es el resultado de un
trabajo eficiente”
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vigente y/o resultado del avance tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades
de trabajo y desemperio laboral. Estos responden a las preguntas ;Qué? ;Quién? ;Cuando?
¢ Como? para gestionar la calidad. Es un parametro que indica la forma correcta de hacer las
cosas.

Estrés.- Fendmeno psicosocial de ansiedad, apatia, depresién, fatiga, irritabilidad, etc.
motivado por factores o situaciones estresantes derivadas del trabajo.

Examen médico.- Técnica habitual para controlar el estado de salud de un conjunto de
trabajaclores a fin de detectar precozmente las alteraciones que se produzcan en la salud de
ellos.

Fatiga.- Patologia fisiologica de pérdida de capacidad funcional motivada por factores
ambientales diversos (exceso de carga de trabajo, falta de descanso, etc.), pudiendo ser tanto
fisica como mental.

Fiscalizacion.- Proceso de control sistematico y objetivo que permite la identificacion y
evaluacion de los sistemas de gestion, para luego recomendar acciones correctivas, a efectos
de minimizarla ocurrencia de incidentes y accidentes.

Gas cloro.- Es un gas reactivo, no inflamable, toxico, y de uso industrial. El Cloro posee
suficiente toxicidad para ser considerado venenoso. El cloro tiene un color amarillo y el olor
fuerte indica su presencia. Se usa en la desinfeccion de agua para obtener agua potable. En la
Planta Santa Apolonia el cloro se presenta comprimido en tanques cilindricos verticales, y en la
Planta El Milagro se presenta en tanques cilindricos horizontales.

Gas comprimido.- Son aquellos que a temperaturas atmosféricas normales se mantienen en
sus envases en estado gaseoso baja presion.

Gestién de Riesgo.- La aplicacion sistematica de politicas, procesos y procedimientos de
gestion a las tareas de identificar, analizar, evaluar, tratar y monitorear el riesgo.

Gestion de la Seguridad.- Es la aplicacion de los principios de la administracion profesional a la
seguridad y salud para el trabajo, asi como se aplica a la produccion, a la calidad y al control de
costos. Mermite dejar de tratar a la seguridad como un factor separado de trabajo y de la
administracion, para considerarla como la forma correcta de hacer las cosas.

Herramientas manuales.- Dentro de este grupo se encuentran todas las herramientas
consideradas basicas en la mayoria de los oficios o profesiones (martillos, cinceles, destor-
nilladores, alicates, llaves, limas, sierras, etc.).

Herramientas portatiles o mecanicas.- Son aquellas herramientas que son soportadas
durante su funcionamiento normal. Su accionamiento puede ser eléctrico (motosierra, mochila,
amoladora, cortadora de hierro, taladro, etc.), neumatico, hidraulicos- pato , etc.

Higiene del Trabajo.- Conjunto de procedimientos y recursos técnicos aplicados a la eficaz
prevencidn frente a las enfermedades del trabajo.

Incidente.-

Se llama asi a todo suceso que bajo circunstancias ligeramente diferentes, resulta en lesion o
dafio no intencional.

Incapacidad Total Temporal.-

Es aquella que, luego de un accidente, genera la imposibilidad de utilizar una determinada parte
del organismo humano, hasta finalizar el tratamiento médico y volver a las labores habituales,
totalmente recuperado.

Incapacidad Parcial Permanente.- ]
Es aquella, que, luego de un accidente genera la pérdida parcial de un miembro o simplemente
es la pérdida parcial de las funciones de un miembro.

Incapacidad Total Permanente.-

Es aquella que, luego de un accidente, genera la pérdida anatdmica total de un miembro aungue
sea a partir del dedo menique del organismo humano.
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Induccién.-
Capacitacion inicial para ayudar al trabajador a ejecutar el trabajo en forma segura, eficiente y
correcta. Estas se dividen normalmente en dos tipos:

1. Induccion general.- Es una presentacion a los trabajadores con anterioridad a la asignacion
al puesto de trabajo sobre temas principales de la politica, beneficios, servicios, facilidades,
reglas y practicas generales, y el ambiente laboral de laempresa.

2. Induccidn del Trabajo Especifico.- Es orientar al trabajador con la informacién necesaria a fin
de prepararlo para el trabajo especifico.

Insatisfaccion.- o )
Fenémeno psicosocial de ansiedad, hostilidad, agresividad, etc., que podemos considerar
manifestaciones de una inadecuacion del trabajo, provocado por factores de tipo psicolégico y
social.

Intensidad de corriente.- )
Esta expresado en amperios, y es aquella corriente que atraviesa el cuerpo humano, y que
puede ocasionar lesiones al cuerpo.

Investigacién de Incidentes y Accidentes.-

Es un proceso de recopilacion, evaluacion de datos verbales y materiales que conducen a
determinar las causas de los incidentes y/o accidentes, para tomar las acciones correctivas y
prevenir la recurrencia.

Lesion.-

Es un dafio fisico u organico que sufre una persona como consecuencia de un accidente de
tralbajlo,dlas mismas que deben ser evaluadas y diagnosticadas por un médico titulado y
colegiado.

Limpieza.-
Como complemento del orden, comprende la pintura adecuada de techos, suelos y paredes, el
retiro de chatarra y productos de desecho, la limpieza de suelos, ventanas, etc.

Lineaeléctrica.- cai® .
Alambre o cable conductor que transporta energia eléctrica a un determinado punto.

Materiales inflamables.- o
Aquellos que se inflaman en contacto con las llamas en un periodo inferier a 20 segundos.

Mantenimiento correctivo.- )
Sdlo se realiza cuando el equipo es incapaz de seguir operando. No hay elemento de planeacidn
para este tipo de mantenimiento.

Mantenimiento preventivo.-
Es cualquier mantenimiento planeado que se lleva a cabo para hacer frente a fallas potenciales.
Puede realizarse en base al uso o las condiciones del equipo.

Orden.-

Es la organizacion que permite disponer de un lugar adecuado para cada cosa y que cada cosa
se mantenga en el lugar asignado para ello. Comprende la sefalizacion de los puestos de
trabajo y pasilios 0 zonas de transito, armarios para disponer las herramientas de cada maquina,
el correcto almacenaje y control de materias primas y herramientas, etc.

Peligro.-
Es godo aquello que tiene potencial de causar dafo a las personas, equipos, procesos y
ambiente.

Politica.-

Comprende las intenciones generales, criterios y objetivos de la direccion de la organizacion, asi
como los criterios y principios en los que se basan sus acciones y respuestas. La prevencion de
riesgos laborales, asi como la mejora de las condiciones de trabajo debe constituir el objetivo
permanente y fundamental de la direccién de la empresa.

Pozo puesta a tierra.-

Sistema de seguridad para atenuar y/o descargar las fugas de corriente; y sirve para brindar
proteccion tanto a los equipos conectados como a las personas ante eventuales contactos
eléctricos.
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Plantas de Tratamiento.-

Son las instalaciones con una infraestructura disefada y construida para el proceso y
tratamiento de agua potable y aguas residuales. La EPS SEDACAJ S A. cuenta con dos plantas
de tratamiento de agua potable: Planta El Milagro y Planta Santa Apolonia; y una planta de
tratamiento de aguas residuales.

Prevencion.-
Conjunto de actividades orientadas a la conservacion de la salud de las personas y de la
integridad de los bienes a fin de evitar que se produzcan siniestros.

Prevencion de Accidentes.-E
s la combinacién razonable, de politicas, estandares, procedimientos y practicas en el desarrollo
de las actividades que se desarrolla para alcanzar los objetivos de sequridad.

Primeros auxilios.-

Conjunto de medidas que se ejecutan inmediatamente después que el trabajador haya sido
impactado o sufrido alguna lesion o dafo en el trabajo, con el propésito de rehabilitarlo, y
conducirlo a un centro especializado, si asi se requiera.

Producto quimico peligroso o materiales peligrosos.-

Se consideran aquellos que por su caracter toxico, corrosivo, inflamable, explosivo, oxidante,
radiactivo o nocivo, implica una cierta peligrosidad.

Proteccion.-
Conjunto de actividades orientadas a la reduccion de la importancia de los efectos de los
siniestros. Por extension, se denomina asi a los medios materiales orientados a este fin.

Reglas.-
Son principios, farmulas o procesos que se deberan cumplir siempre, sin ninguna excepcion,
para asegurar que unatareasea bien hecha.

Reglamento.-
Documento de caracter obligatorio que contiene disposiciones legislativas, reglamentarias o

administrativas y que ha sido adoptado y publicado por un organismo legal investido de los
poderes necesarios para tal efecto.

Resguardo.-

Se denomina asi al elemento de una maquina utilizado especificamente para garantizar la
proteccion a los trabajadores, mediante una barrera material (puede ser una malla metalica
fijada al arza de peligro de lamaquina, pantalla, puerta, etc.).

Responsabilidad.-
El deber juridicamente exigible que tiene alguien de responder del hecho realizado y sufrir sus
consecuencias.

Riesgo.-
Probabilidad de que ante un determinado peligro se produzca un cierto dano, pudiendo por ello
cuantificarse.

Riesgo eléctrico.-

Es la posibilidad de circulacion de la corriente eléctrica a través del cuerpo humano. El riesgo
eléctrico puede producir dafios a las personas (contraccion muscular, paro cardiaco y
respiratorio, guemaduras, etc., y sobre las cosas (incendios y explosiones).

Riesgo de trabajo.-

Son los accidentes y enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en ejercicio o con
motivo del trabajo.
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