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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° OH? -2026-GG/EPS SEDACAJ S.A.

Cajamarca, 11 de marzo de 2026.
VISTO:
El Informe N° 011-2026-KMCV-ADM-CTZA-GG/EPS SEDACAJ SA.,
de fecha 03 de marzo de 2026, de la Administracién de Contumaza;

El Informe N° 081-2026-GO/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 09 de marzo
de 2026, de la Gerencia Operacional de la EPS SEDACAJ SA., y;

CONSIDERANDO:
Que, mediante Informe N° 011-2026-KMCV-ADM-CTZA-GG/EPS
SEDACAJ S.A., de fecha 03 de marzo de 2026, la Administracion de Contumaza, hace llegar a la Gerencia
Operacional, los programas de mantenimiento ( Programa de mantenimiento y renovacién de grifos contra
incendios; programa de instalacién, mantenimiento y renovacién de vélvulas de purga de sedimentos y
v valvulas de purga de aire, programa de mantenimiento de purgas en redes de distribucion y programa de
- &7+ limpieza y descolmatacion de colectores de alcantarillado y buzones), para su evaluacion y conformidad
' 1 respectiva;

Que, mediante Informe N° 081-2026-GO/EPS SEDACAJ S.A., de fecha
09 de marzo de 2026, el Gerente Operacional de la Empresa, da la conformidad y solicita la aprobacion de
los Programas de Mantenimiento Preventivo Afio 2026, la administracion de Contumaza, el mismo que
comprende el programa de mantenimiento y renovacion de grifos contra incendios; programa de
instalacion, mantenimiento y renovacion de valvulas de purga de sedimentos y vélvulas de purga de aire,
programa de mantenimiento de purgas en redes de distribucion y programa de limpieza y descolmatacion
\ de colectores de alcantarillado, conforme a los documentos del visto;

Que, la Resolucion de Consejo Directivo N° 058-2023-CD-SUNASS,

2%/ en su el articulo 73° que: “Las empresas prestadoras deben operar y mantener en condiciones adecuadas
los componentes de los sistemas de abastecimiento de los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario y tratamiento de aguas residuales, con el objeto de prestar dichos servicios con oportunidad y
eficiencia. Para alcanzar dicho objetivo, las empresas prestadoras deben elaborar y ejecutar anualmente
programas de mantenimiento preventivo, con el fi n que les permitan reducir riesgos (de contaminacion de
agua potable, de interrupciones o restricciones de los servicios), asi como establecer las metas a alcanzar,
por lo menos en los siguientes aspectos (...);

Que, la EPS SEDACAJ S.A., se encuentra dentro de los alcances del
Texto Unico Ordenado Reglamento de Calidad de la Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobado
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 058-2023-SUNASS-CD, de fecha 10 de octubre de 2023, el
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cual tiene como objeto regular el adecuado funcionamiento de las instalaciones e infraestructura con que
cuenta la Empresa, para brindar un adecuado servicio a los usuarios;

Que, en atencion al articulo 1°, del Texto Unico Ordenado Reglamento
de Calidad de la Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobado mediante Resolucion de Consejo
Directivo N° 058-2023-SUNASS-CD, de fecha 10 de octubre de 2023, corresponde a la EPS SEDACAJ
S.A., que los servicios de saneamiento sean de 6ptima calidad, empezando por el acceso e incluyendo
aspectos técnicos, comerciales, de facturacion y medicion de consumo, hasta el cierre de los servicios; asi
como, los derechos y las obligaciones de las empresas prestadoras de servicios de saneamiento y sus
usuarios, y las consecuencias de sus incumplimientos.;

Estando a los expuesto en los parrafos precedentes; con la conformidad
de la Oficina de Control de Calidad y en concordancia con las facultades que otorga el Estatuto Social de
la Empresa a la Gerencia General, Articulos 48° y 51°;

SE RESUELVE:

Ar ) ARTICULO PRIMERO. - APROBAR los Programas de Mantenimiento
e ¥ » Preventivo Afio 2026, de la administracion de Contumaza, el mismo que comprende los siguientes
7 programas: programa de mantenimiento y renovacion de grifos contra incendios; programa de instalacion,
mantenimiento y renovacién de valvulas de purga de sedimentos y valvulas de purga de aire, programa de
mantenimiento de purgas en redes de distribucién y Programa de limpieza y descolmatacion de colectores
de alcantarillado y buzones s sistemas de Agua Potable y Alcantarillado sanitario de las Localidades de
Cajamarca, San Miguel de Pallaques y Contumaza, conforme al documento del visto y que en folios setenta
y uno (71), forman parte de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR, a la Gerencia Operacional de
la EPS SEDACAJ S.A., el cumplimiento efectivo de cada una de las actividades programadas.

ARTICULO TERCERO. - HAGASE de conocimiento la presente
Resolucion a la Gerencia Operacional, Gerencias de Linea, Oficina de Control de Calidad y demas
dependencias competentes de la EPS SEDACAJ S.A.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la Oficina de Imagen
Institucional de la Empresa realice la correspondiente difusion de los programas aprobados, asi como se
publique la misma en la pagina web de la Empresa, bajo responsabilidad.
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INFORME N°2\-2026-GO/EPS SEDACAJ S.A. |
L. J.'.,..th—é;kr‘:é@-w-- '5
A : ING. CARLOS A. OBREGON DIAZ. ; Do 3. {
GERENTE GENERAL. Lo M. VARZsd |
ASUNTO - EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO
DE LAS ADMINISTRACIONES DE SAN MIGUEL Y
CONTUMAZA
REFERENCIA

1. INFORME N°.34-2026-FGT-DM-GO/EPS SEDACAIJ S.A.
2. INFORME N°.011-2026-KMCV-ADM-CTZA-GO/EPS SEDACAJ S.A.
3. INFORME N°.012-2026-JDOT-ASM-GO/EPS SEDACAJ S.A.

FECHA : Cajamarca, 09 de marzo del 2026.

Por medio del presente tengo a bien saludarlo cordialmente y a la vez

comunicarle lo siguiente:
En atencién al asunto se alcanza la referencia 1), con el cual el jefe de la

Divisién de Mantenimiento a revisado los Programas de Mantenimiento de las

administraciones de Contumaza y San Miguel encontrandolas conforme.

Se recomienda la aprobacion de estos programas y pasar a las administraciones

para su cumplimiento bajo responsabilidad

Es todo cuanto informo a Ud. para su conocimiento y fines pertinentes.
Atentamente,

Rodriguez
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INFORME N° 034-2026-FGT-DM-GO/EPS SEDACAJ S.A.

A : ING®° JOSE URTEAGA RODRIGUEZ
Gerente Operacional.

ASUNTO - EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO
DE LA ADMINISTRACION DE SAN MIGUEL Y CONTUMAZA
REFERENCIA : 1) Programas de mantenimiento preventivo
2) Proveido de gerencia operacional.
FECHA : Cajamarca, 06 de marzo del 2026.

Por medio del presente lo saludo y le comunico lo siguiente:

1. Con la referencia 1) la gerencia operacional solicita la evaluaciéon de los
programas de mantenimiento de las administraciones de San Miguel y
Contumaza de la siguiente manera:

- Programa de mantenimiento y renovacién de Grifos Contra Incendio.

- Instalacién Mantenimiento y renovacion de valvulas de purga de sedimentos y
valvulas de purga de aire.

- Programa de Mantenimiento de Purgas de redes de distribucion.

- Programa de Limpieza y descolmatacién de colectores de alcantarillado y
buzones.

2. Siendo responsabilidad de cada administracién de la EPS la elaboracion de sus
Programas de Mantenimiento, estan obligados a su cumplimiento conforme al
cronograma que acompafian a los programas.

3. Se ha revisado el cronograma de los programas estando conforme para el
cumplimiento de cada administracion.

4. Se devuelven y adjuntan los programas de mantenimiento de las

administraciones de San Miguel y Contumaza

Es todo lo que tengo que informar

Atentamente,
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EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
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INFORME N° 011-2026-KMCV-ADM-CTZA-GG/EPS SEDACAJ S.A.

A : ING. CARLOS A. OBREGON DiAZ
Gerente General
EPS SEDACAJ S.A.

Cajamarca.-.
Asunto : Remite programas de mantenimientos para su revisiéon y aprobacion.
Fecha : Contumaza, 03 de marzo del 2026.

De mi consideracion, es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a su vez
remitirle los programas de mantenimiento de los sistemas de acuerdo al Articulo 73 de la
Resolucion de Consejo Directivo N° 058-2023-SUNASS-CD.

Se adjunta los siguientes programas para que la Gerencia Operacional revise, y bride el
visto bueno para su correspondiente aprobacion mediante resolucion gerencial:
+ Programa de instalacién, mantenimiento y renovacion de grifos contra incendios.
+ Programa de instalacion, mantenimiento y renovacién de valvulas de control, valvulas
de aire y valvulas de control.
+ Programa de purgas de redes de distribucién.
4+ Programa de mantenimiento de colectores de alcantarillado y buzones.

Es cuanto tengo que informar a Ud. para conocimiento y fines que estime conveniente,

reiterando mi disposiciéon para cualquier motivo que amerite el buen accionar en la gestion.

Atentamente, E.P. 8. SEDACA]
GERENGIA DE OPERACIONES

RS &&%

Gi’ﬁi(gren Milégros astillo Vergara
Administradora Servitios Agua Potable
EPS SEDACA] S.A/ - Contumazad

Cc - Gerencia Operacional
= Archivo

Karen Mllagros Castll]o Vergara 992537406 981235700 Email- kar_ll.ga_ i T. Mariano Melgar N° 831
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El presente documento contiene conocimientos generales sobre mantenimiento
preventivo de los componentes de los sistemas de agua potable como son los grifos contra
incendios, siendo este un texto de ayuda enfocado a muchos problemas que
rutinariamente se presentan en el mantenimiento de este sistema en la localidad de
Contumaza.

Este contenido es importante para la EPS SEDACAJ S.A. que, como operadora del servicio
de saneamiento en la localidad, tienen la responsabilidad de suministrar agua segura en
cantidad y calidad a los usuarios, asi como garantizar la operatividad de la infraestructura
sanitaria, y esto se logra a través de la operaciéon y mantenimiento apropiados de las los
sistemas e infraestructura sanitarias.

La busqueda de un funcionamiento optimo del sistema de distribucién de agua potable de
ia iocalidad al menor costo posible, es el objetivo de ia Operacion y Mantenimiento de ios
componentes de este sistema; en las siguientes paginas se describen actividades que
aplicadas de forma permanente llevan a lograr este objetivo.

BASE LEGAL
RESOLUCION N2 058-2023-SUNASS-CD TUO 2023: TEXTO UNICO ORDENADO DEL
REGLAMENTO DE CALIDAD DE LAPRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO

RNE: OS — 100 CONSIDERACIONES BASICAS DE DISENO DE INFRAESTRUCTURA SANITARIA

JUSTIFICACION
El desarrollo de las siguientes actividades se justifica en el cumplimiento de las acciones

estratégicas asignadas a la Administracion Contumaza en cumplimiento de la normativa
vigente.

Acciones estrategicas e indicadores

Ampliar y mejorar la capacidad instalada de los sistemas de agua potable, de acuerdo a la
demanda, operando eficientemente para brindar un servicio de calidad y continuo,
ejecutando los procesos de inversion y optimizando los procesos de produccion y

distribucion.
Accn?n E.strateglca Indicador Formula Responsable
Institucional (AEI)
Implementacion de
Programa de PMP= N°
Mantenimiente ‘ Programa de Actividades ‘ Gerencia
Preventivo y Mantenimiento Ejecutadas / total Operacional / Div.
correctivo, densidad Preventivo de Actividades Mantenimiento
de rotura de Programadas * 100
matrices. . ‘
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4.1. Objetivo General
Ejecutar los programas de instalacion, mantenimiento y renovacion de grifos contra
incendio como parte del mantenimiento preventivo de los componentes del sistema de
agua potable para prestar este servicio con oportunidad y eficiencia en la localidad de
Contumaza con el fin de reducir riesgos (de contaminacién de agua potable, de
interrupciones o restricciones de los servicios) y dar cumplimiento a las metas
establecidas.

4.2.Objetivos especificos

a) Regular las caracteristicas de calidad que debe tener la prestacion de los servicios
de saneamiento a cargo de la EPS.

b) Actualizar el inventario de grifos contra incendios y sus respectivos componentes,
identificando su estado actual (operativos o inoperativos).

c) Ejecutar la instalacion, mantenimiento o renovacion de los grifos contra incendios
segun la seleccion y programacion establecida como resultado del inventario.

d) Entregar la informacion de ubicacion y estado de conservacion de los grifos contra
incendios al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd (Compaiiia de
Bomberos N°59 Cajamarca.

5. DIAGNOSTICO
5.1. Resultado del Programa 2025

En la ejecucion del Programa de Instalacion, Mantenimiento y Renovacion de Grifos

Contra Incendios 2025, se inventariaron 8 grifos de los cuales se obtuvieron los

siguientes datos:

ESTADO DE GRIFOS CONTRA INCENDIO POR SECTOR
UBICACION i ESTADO
Sector ' Direccion ‘ S Operativo | Inoperativo
Reservorio Norte Este \
/B 10477772.161| -6502907.578 | Jr. Corcuera - Psje. Fatima | GC-01 1 0
ZA -7523540.565 | -7325027.178 | Calle S/N - Jr. José Galvez | GCl-02 i 0
| ZM | 11724274.580 | -5657190.420 | Jr. José Pardo - Jr. Octavio Alva 6003 | 1 0
- ZB | -5343853.114 | -8246188.910 | Jr. Benjamin Galvez — Jr. Miguel Grau | GCl-04 i 0
ZM | 10446016.516 | -6522576.069 | Jr. Mariano Melgar - Jr. Cajamarca GCI-05 1 0
ZM | 10797238.581 | -6300334.847 | Av. Sanchez Carrion - 1. Cajamarca I GCl-06 1 0
ZA 7430797.523 | -8024228.771 | Av. Sénchez Carrién (Estadio) ’ GCI-07 i 0
M 742398.099 9185195.059 | Jr. David Ledn - Jr. Miguel Grau : GCI-08 1 6]
B TOTAL 8 0
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Ef resuitado por componentes fue el siguiente:
COMPONENTE: VALVULA
UBICACION Componente
COORDENADAS oo g g
; ; . Codigo Valvula
Reservorio | Sector Direccion
Norte Este Operativo | Inoperativo
ZB 10477772.161| -6502907.578 |Jr. Corcuera - Psje. Fatima | 6C-01 i -
ZA -7523540.565 | -7325027.178 | Calle S/N - Jr. José Galvez i GCl-02 1 -
ZM | 11724274.580 | -5657190.420 | Jr. José Pardo - Jr. Octavio Alva GCI-03 ¥
- ZB | -5343853.114 | -8246188.910 | Ir. Benjamin Gélvez — Jr. Miguel Grau GCl-04 i -
ZM | 10446016.516 | -6522576.069 | Jr. Mariano Melgar - Jr. Cajamarca ‘ GCI-05 1
/M | 10797238.581 | -6300334.847 | Av. Sanchez Carridn - Ir. Cajamarca I Gcros 1 -
ZA 7430797.523 | -8024228.771 | Av. Sanchez Carrién (Estadio) GCI-07 1
M 742398.099 | 9185195.059 |Jr. David Ledn - Jr. Miguel Grau | GCl-08 1
TOTAL 8 Q
COMPONENTE: TAPA DE VALVULA
UBICACION Cédigo Componente
. COORDENADAS . . Tapa de Valvula
Reservorio | Sector Direccion
Norte Este ‘ Operativo | inoperativo
ZB 10477772.161| -6502907.578 | Jr. Corcuera - Psje. Fatima : GCl-01 X -
ZA -7523540.565 | -7325027.178 | Calle S/N - Jr. José Gélvez i GCI-02 1 -
LM 11724274.580 | -5657190.420 | Jr. José Pardo - Jr. Octavio Alva | GCl-03 5 -
. 7B -5343853.114 | -8246188.910 | Jr. Benjamin Galvez —Jr. Miguel Grau GCIl-04 1 -
ZM | 10446016.516 | -6522576.069 | Jr. Mariano Melgar - Jr. Cajamarca GCI-05 i -
ZM | 10797238.581 | -6300334.847 | Av. Sanchez Carrién - Jr. Cajamarca GCI-06 3 -
ZA 7430797.523 | -8024228.771 | Av. Sanchez Carrién (Estadio) | GCI-07 = -
M 742398.099 9185195.059 | Jr. David Ledn - Ir. Miguel Grau | GCI-08 -
TOTAL 8 0
COMPONENTE: GRIFO CC CENDIO
UBICACION Cédigo Componente
Reservorio | Sector R e Direccién ainis
Norte Este e Inoperativo
ZB 10477772.161 | -6502907.578 | Jr. Corcuera - Psje. Fatima GCI-01 1 -
ZA -7523540.565 | -7325027.178 | Calle S/N - Jr. José Galvez GCI-02 1 o
ZIM | 11724274.580| -5657190.420 | Jr. José Pardo - Jr. Octavio Alva GCI-03 -
1 ZB | -5343853.114 | -8246188.910 | Jr. Benjamin Galvez — Jr. Miguel Grau GCl-04 -
ZM | 10446016.516 | -6522576.069 | Jr. Mariano Melgar - Jr. Cajamarca | GC-05 -
ZM | 10797238.581| -6300334.847 | Av. Sanchez Carrion - Jr. Cajamarca I GCl-06 -
ZA 7430797.523 | -8024228.771 | Av. Sanchez Carrion (Estadio) | GCl-07 -
M 742398.099 9185195.059 | Ir. David Ledn - Jr. Miguel Grau ‘ GCI-08 -
TOTAL 8 0

2B

.1. Instalacion de Grifos Contra Incendio

No se instalaron Grifos Contra Incendio ya que la totalidad de los componentes se

encuentra operativos.







