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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N O03>.A -2021-GG/EPS SEDACAJ S.A.

Cajamarca, 30 de marzo de 2021.

VISTO:

La Resolucion N° 105-2016-GG/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 20.12.2016;

El Informe N° 033-4-2021-OGP/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 30 de marzo de
2021, del Jefe de la Oficina General de Planificacion y Presupuesto, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién N° 105-2016-GG/EPS SEDACAJ S.A., de fecha
20.12.2016; se aprobé el Plan Estratégico Institucional para el quinquenio 2016-2020, en donde se establecen
las metas de e indicadores de gestion contemplados en el Plan Maestro Optimizado;

Que, mediante Informe N° 033-4-2021-OGP/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 30
de marzo de 2021, el Jefe de la Oficina General de Planificacidny Presupuesto, hace llegar ala Gerencia General
el Proyecto de Plan Operativo Institucional 2021, para su revision y aprobacion respectiva; teniendo en cuenta

TR que le Plan Estratégico Institucional 2021-2026, se encuentra ain en elaboracion;
A LT AN ' 7
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Que, es menester de este despacho proceder a la aprobacion del Plan
ferativo Institucional para el afio 2021, con la finalidad de cumplir con los objetivos y metas de gestidn de la
gPS SEDACAJ S.A.;

!
i
I

Estando ala conformidad de la Gerencia de Ingenieria, de la Oficina General
de Planificacion y Presupuesto; en concordancia con las facultades que otorga el Estatuto Social de la Empresa
a la Gerencia General, Articulos 48°y 51°;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Plan Operativo Institucional Afio
021, conforme a la propuesta de la Oficina General de Planificacién y Presupuesto que en folios noventa (90),
orma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. — ESTABLECER el cumplimiento obligatorio de
las Actividades y/o Proyectos, asi como las Metas de Gestién por la Gerencias, Oficinas y Divisiones de la
Empresa. '

 ARTICULO TERCERQO. - La presente Resolucion se hard de conocimiento
del Directorio, Gerencia de Ingenieria, Gerencia Operacianal, Oficina General de Administracion y Finanzas,
Gerencia Comercial, Oficina General de Planificacion y Presupuesto, Organo de Control Institucional, Oficina
de Asesoria Legal y demds instigntiggragpectivas de la Empresa.

OFICINA PRINCIPAL
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© 076-363660

OFICINA COMERCIAL
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Cajamarca, 30 de marzo 2021

INFORME N°033-A-2021-OGP/EPS SEDACAJ §.A,
A ; Ing. Marco Tulio, Narro Centurién

Gerente General {e)

Asunto

Ref.

: Plan Estratégico Institucional 2016-2020

i

Alcanza Plan Operativo Institucional 2021 para revision y aprobacién

B nf,-L i Lt-

Mediante el presente me dirijo a su despacho para adjuntar el Plan Operativo Institucional 2021

para su revision y aprobacion.

Se ha considerado tomar como referencia el Plan Estraté
pard el periodo 2022-2024 estd en elaboracién.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines,
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021
CONTENIDO

1. GENERALIDADES

1.1 Objeto de la Empresa.
1.2 Mision
13 Visidn
- 14 Marco Legal
15 Ambito Jurisdiccional
1.6 Estructura Organizacional.

2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

2.1 Arbol de problemas, causas y efectos.
_ 2.2 Causas de la problemética:

2.2.1 Limitada capacidad instalada de la infraestructura sanitaria y disponibilidad de recursos
hidricos existentes.

2.2.2 Limitada capacidad instalada de la infraestructura del sistema de alcantarillado sanitario

- y tratamiento de aguas residuales.

2.2.3 Gestion Administrativa y Financiera poco sostenible.

2.2.4 Imagen de la Empresa menoscabada por las deficiencias en la prestacion de los servicios
y relaciones con los usuarios.

2.2.5 Clima laboral deficiente.

23 Principales efectos de las causas.
24 Problema central

3. OBJETIVOS Y METAS
= 3.1 Objetivo General.
- 3.2 Objetivos Estratégicos Funcionales.

_ 3.3 Metas.

4. ESTRATEGIAS, ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS
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5. PROGRAMACION de ACTIVIDADES y PROYECTOS de INVERSION.

6. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL ANO FISCAL 2021,

6.1 Presupuesto de Ingresos y Egresos.
6.2 Credito Suplementario.

7. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL.
8. ANEXOS.
Anexo N° 01: Cuadro de Actividades.

Anexo N° 02: PIA 2021.
Anexo N° 03: Variables Plan Operativo Institucional 2021.
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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional para el Ejercicio Fiscal 2021, es un instrumento de gestion anual que permite
la identificacion de los objetivos institucionales considerados en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016-
2020, esto debido a la pandemia generada por el COVID-19 y no se ha elaborado aun el PE| 2021-2025, estos
objetivos estan orientados a la asignacion de los recursos financieros, con destino a la ejecucion de
actividades, programas y proyectos, considerados de vital importancia para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la EPS SEDACAJ S.A.

EL Plan Operativo Institucional (POI) se formula teniendo en cuenta el Plan Estratégico Institucional aprobado
mediante Resolucion de Gerencia General N° 105-2016-GG/EPS SEDACAJ S.A. de fecha 20 de diciembre de
2016, asimismo en base a los Planes Operativos de cada Gerencia y/u Oficina de la EPS SEDACAJ S.A.

La Empresa se ha propuesto como medida continuar con las Metas e Indicadores de Gestion del Plan Maestro
Optimizado (PMO) correspondiente al 3er quinquenio 2019-2023, de igual manera de acuerdo al Decreto
Legislativo N® 1280 que aprueba la Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento,
implementandose el nuevo Estatuto Social.

Los ejes Estrategicos comprenden: Objetivos Estratégicos, Objetivos Especificos y finalmente concluye en
Actividades, Programas y Proyectos, estos estan descritos en cada uno de los cuadros de las Unidades
Organicas, con los cuales el responsable pueda desarrollar dando cumplimiento de acuerdo al presupuesto
disponible.

El Plan Operativo Institucional (POI) en su integridad se evallia de forma trimestral, utilizando la informacion
de ejecucion y/o evaluacion enviada por cada gerencia u oficina, con lo cual se determina el nivel de avance
de sus indicadores y actividades programadas por las diferentes areas de la Empresa, de esta forma las
Gerencias pueden tomar medidas correctivas que permitan el cumplimiento de sus propios indicadores
programados en el POl 2021,
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

1. GENERALIDADES:

1.1 Objeto de la Empresa.

El objeto de la sociedad es prestar los servicios de saneamiento, que comprende la prestacion
regular de: Servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, tratamiento de aguas residuales
para disposicion final o relso y disposicion sanitaria de excretas, en el ambito de responsabilidad
y su competencia que comprende las localidades de Cajamarca, Contumaza y San Miguel.

Cuadre 01: Numero de Acciones por Municipalidad que conforma la sociedad.

0,
Accionistas Peacrn g C/ao Cfte;!
2021 Acciones _ pl.

: ‘Social
Municipalidad Provincial de Cajamarca 207,593 17,076 02.57
Municipalidad Provincial de Contumaza 3,458 754 4.09
Municipalidad Provincial de San Miguel 4,721 617 3.34

TOTAL 215,772 18,447 100,00

Fuente: Estatuto Social de la Empresa, INEI, elaboracién propia.

Los sistemas que administra son;

a)  Servicio de Agua Potable (Sistema de Produccion y Sistema de Distribucion).
b)  Servicio de Alcantarillado Sanitario (Sistema de Recoleccién y Sistema de Tratamiento y
Disposicion de las aguas residuales).

1.2 Mision:

“Brindar servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, atendiendo la demanda con calidad,
responsabilidad social, ambiental, con una gestion moderna, sostenible, competitiva y transparente”.

1.3 Vision:

“Liderar la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario que contribuye al
bienestar y la salud de la poblacion; en armonia con el medio ambiente, logrando la satisfaccion

plena de nuestros usuarios”,
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1.4 Marco Legal

v" La EPS SEDACAJ S.A. fue creada mediante Decreto Supremo N° 116-90-PCM de fecha
14 de octubre de 1990.

v" La EPS SEDACAJ S.A., esta reconocida por la SUNASS como una de las Empresas
Grandes tipo 2, con un rango de 40 000 a 100 000 conexiones administradas.

v" Serige por la Ley de Sociedades y su Estatuto Social.

v" Decreto Legislativo N° 1280, que aprueba la Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento.

v" Decreto Legislativo N° 1440 Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

v' Ley N° 30879 Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Afio Fiscal 2021.

1.5 Ambito Jurisdiccional

Administra los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario de las ciudades de Cajamarca,
Contumaza y San Miguel.

1.6 Estructura Organizacional

La estructura organizacional de la EPS SEDACAJ S.A. se presenta adjunto.

T e E-mnoil: sedacajuwa
Oficina Principal: Jr Cruz de Pledia #150 7/ Tel, 076 . 363660 WW W, s e 1) -
- Oficina Comercial: Av. Peru #6658 / C.C Bl Quinde - 2do MNivel / Tell 076 367952 Cajamarca -




VZVINNLNOD TANDIN NVS

‘wav ‘Wav
SVanad H
3P IOUINOD i ¢ ;
RONZ V0D T SHINEITD VINVHEOD & o AV AVIVEL A | sTTVIDEdsE Rkl
ENY S 10 OUISVIVD NOIDVHLIYA 3 4V NOIDINAD YA SOLIHAAOYNd :
A aa Ald 3G Ald NOISIAI 30 Al : KK NQISIAIG
i
B
seaqQ £ so1pmisy
ap uoisianadng
VIHHINADNI
FNOIDVAND0O
— QTIVS A AVAIENDES
A NOISIAYALNS 40
TVINOWIM LV DD 'S8
VOINDIL e IOHLNDD AvalLsIooT
VIH4OSASY A0 | - a4d Al a4 Al
i 2 SVINTLSIS "40
VIIVLINVS NOIDVONad i
TVDAT VIMOSISY 40 | A LSNINADVII 40 |
OLSH1dI15H¥d :
— YOV °p AVAaIlIvo =p
ANOIDVIIJINY1d 3a 1OULNOD 2P VN0
TVHANAD VNIDJIIO SVZNVNIA
A NOIDVY.LSININGY

Ad TVNIHLD VNIDIL0

VINZHID 20 A1IN0D TVHANAD VIDNTHAD

TYNOIDALLLSNI
TOYINOD 3d ONVDHO

OO LOTHIA

SVISINOIDOV
Ad TVHINTD VINOL

JURImIe 1glne wp apping vy pewpiveves /!

CEeOeODS

Bd =




@ @ o

Oficina

2

Principal: J:. Cruz de Piedra #1150 7 Tel. 076 BHIC
Oficina Comercial: Av, Poeru #2658 / C.C. Bl Quinde - 2da N

P

S EPLS,

@‘F SCDACIS

=
¢ Tnaliad na (e o e ) wrcecal
J Tratiajamas para (riedantc i weion Jonudeda!

DIAGNOSTICO SITUACIONAL:

Para el presente Plan Operativo Institucional 2021, el diagnostico situacional se actualiza de acuerdo
alos avances logrados y los problemas relevantes existentes en coordinacion directa con los Gerentes
de Linea, por lo tanto, para el presente Plan Operativo Institucional se ha realizado una
reprogramacion en las metas e indicadores de gestion.

2.1 Arbol de problemas, causas y efectos.

El diagnostico situacional de la Empresa tendra como valido lo analizado en la formulacion del PLAN
ESTRATEGICO 2016 - 2020, esto debido a que por las circunstancias que se presentan debido a la
pandemia generada por el COVIS-19 no ha sido posible tener los Planes Estratégicos guia para la
elaboracién del PEI para el quinquenio 2021-2025, los planes a los cuales se debe regir son el Plan
Nacional, Regional y local de saneamiento, por tanto como aln no se tiene estos instrumentos de
gestion fundamentales para el diagnostico actual, es que se esta tomando como referencia el
diagnostico del PEI vigente hasta 31.12.2020, en el cual se desarroll el diagndstico y se lliego al
siguiente arbol de problemas, causas y efectos, concluyendo que la Empresa a la fecha cuenta con
un insuficiente servicio de agua potable y alcantarillado sanitario:
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Contribuye al deterioro de la colidad de
vida de la poblacidn y su medio ambiente

en el dmbito de la EPS

Incidencia en enfermedades intestinales,
= parasitarias y dérmicas en la poblacidn dentro del
dambito de la EPS

Incremento de la tasa de
morbilidad infantil

Aumento de la contaminacidn ambiental
con fa presencia de focos infecciosos

Insuficiente servicio de agua
potable y alcantarillado sanitario

Limitada capacidad
instalada de los
servicios de Agua
Potable

Limitada capacidad
instalada de los servicios
de alcantarillado
sanitario

Gestion administrativa y

financiera poco sostenible pone

en riesgo a la gestion
empresarial.

Imagen de la Empresa
menoscabado por las deficiencias
en la prestacion de los servicios y

relaciones con los usuarios.

Clima laboral
deficiente

incremento de la
— brecha oferto -
demanda

Incremento de la
— brecha oferta -
demanda

Comerciolizacion de fos
servicios limitado al

Pérdidas en el
sistema de agua

Carencio de Plantas
| | deTratamiento de

] verdadera realidad

requerimiento de los
usuarios

Gestidn administrativa
contable no refleja la

Cuestionamientos o

la calidad de agua
potable

Débil Liderazgo en
la Gestidén
Estratégica

Clientes de zonas
periféricas solicitan

Minima Induccidn

- y capacitacién al
. ampliacidn de
potable Aguas Residuales ituaci
g situacional de la servicios personal
Empresa
o B Insuficiente

Limitada dotacidn mantenimiento de Baja cobertura

- Personal
— de agua en las —

fuentes

los sistemas de
alcantarillado
sanitario

horaria en algunas
zonas de la ciudad

desmotivado

Bajos niveles de
Educacidn Sanitaria
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2.2 Causas del problema. - Dentro de las causas del problema podemos citar a las siguientes:

221  Limitada capacidad instalada de la infraestructura sanitaria y disponibilidad de recursos
hidricos existentes, para atender a la creciente demanda de los servicios de agua
potable.

La limitada capacidad instalada de la infraestructura sanitaria existente, no permite
abastecer con el servicio de agua potable las 24 horas del dia, alcanzando al mes de
diciembre 2020 una continuidad horaria para Cajamarca de 19.00 h/dia en promedio,
Contumaza y San Miguel 23.00 h/dia por localidad, una cobertura poblacional para
Cajamarca de 85.90%, Contumaza 100% y San Miguel 92.60%.

Las causas de la limitada capacidad en la localidad de Cajamarca, son:

Incremento de la brecha oferta-demanda del servicio de agua potable. -
Actualmente la oferta es de 307 Ips a nivel de EPS en promedio (Cajamarca 290 Ips,
San Miguel 10 Ips y Contumaza 7 Ips) y se estima una demanda de 450 Ips, teniendo
una demanda insatisfecha (Brecha) de 143 Ips, el sustento de ello se presenta a
continuacion:

Cuadro 02: Balance Oferta — Demanda de agua potable a nivel de EPS

i OFERTA | DEMANDA | BRECHA
(Ips) (lps) (Ips)
2017 307 416 109
2018 307 424 117
2019 307 433 126
2020 307 441 134
2021 307 450 143
2022 307 458 151
) 2023 307 467 160
2024 307 477 170
2025 307 486 179
2026 307 496 189
2027 307 505 198

En el caso de Contumaza y San Miguel si se viene brindando el servicio de agua potable
a casi toda la poblacion y satisfaciendo la demanda. El problema se centra en la
Provincia de Cajamarca.

Ademas, en la ciudad de Cajamarca el sistema de redes de distribucion de agua potable
- en un 35% cuenta con tuberias de asbesto cemento instaladas en el afio 1980; las ..
mismas que requieren su renovacion en 104 kilometros aproximadamente.
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Pérdidas en el sistema de Agua Potable. - Si bien es cierto nuestros indicadores
relativamente son buenos comparado con otras EPS's, sin embargo, para el caso de
Cajamarca se tiene 25.90% de agua no facturada (ANF) al mes de diciembre 2020,
cuando se incremente la cobertura horaria éste puede subir aproximadamente a 30%;
siendo necesario que se implemente el Area de Control de Pérdidas.

Cuadro 03: Evolucion porcentaje de Agua No Facturada

_ Unidad de Meta Meta Meta Meta Meta Meta Meta
ANF Medids lograda | lograda | lograda | lograda | lograda | lograda | lograda
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Cajamarca 23.4 23.9 24.1 23.3 24.0 26.9 26.3
Contumaza o 35.2 14.3 8.2 14.6 17.4 14.6 1.7
San Miguel 11.4 16.7 16.4 14.2 18.3 13.7 15.0
EPS 23.4 23.6 23.8 23.0 23.8 26.4 25.9

Fuente: Evaluacion del PQI

Limitada dotacion de agua en las fuentes. - En época de estiaje el caudal de los rios
Grande, Porcon y Ronquillo disminuyen considerablemente.

Limitada capacidad instalada de la infraestructura del sistema de alcantarillado sanitario
y tratamiento de aguas residuales.

En el servicio de alcantarillado al mes de diciembre 2020, se tiene una cobertura para
Cajamarca de 86.80%, Contumaza de 94.80% y San Miguel de 79.40%, tratamiento de
aguas residuales en las tres localidades no se esta realizando ningun tipo de tratamiento
afectando al medio ambiente, siendo las causas principales el incremento de la brecha
oferta-demanda del servicio de alcantarillado, en las zonas periféricas de la ciudad
de Cajamarca, la poblacion requiere del sistema de redes de alcantarillado sanitario de
acuerdo a la ampliacion de la zona urbana y crecimiento de la poblacion.

Ademas, en la ciudad de Cajamarca en el sistema de redes de alcantarillado se requiere
su renovacion de 70 kildmetros aproximadamente.

En las tres localidades no se cuenta con planta de tratamiento de aguas
residuales operativa, en la localidad de Cajamarca ha colapsado la planta de
tratamiento existente, en la localidad de San Miguel la planta construida tiene
deficiencias en su construccion y en la localidad de Contumaza se cuenta con la
instalacidn de una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales que ain no entra en
operacion.
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Cuadro 04: Balance Oferta - Demanda de Tratamiento de aguas residuales

s OFERTA | DEMANDA | BRECHA
: (lps) (Ips) (Ips)
2017 0 416 416
2018 0 424 424
2019 0 433 433
2020 0 441 441
2021 0 450 450
2022 0 458 458
2023 0 467 467
2024 0 477 477
2025 0 486 486
2026 0 496 496
2027 0 505 505

No existe PTAR e Insuficiente mantenimiento de los sistemas de alcantarillado
sanitario, - Esta circunstancia se produce por falta de plantas de tratamiento de aguas

residuales y la falta de equipamiento y maquinaria nueva.

223 Gestion Administrativa y Financiera poco sostenible.

La gestion poco eficaz administrativa y financiera pone en riesgo a la Empresa con
sanciones y multas afectando la situacion econémica de la EPS y disminuyendo los
recursos para la ampliacion de los servicios, que, segun la metodologia de evaluacién

de la SUNASS, al mes de diciembre 2020, se tiene los siguientes resultados:
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Cuadro 05:

Criterios para determinar la capacidad financiera de las entidades prestadoras de servicios de saneamienfo municipales, que serén ufilizados en la

verificacion a que se refiere el tltimo parrafo del articulo 4 del decreto supremo N°008-2015-Vivieda.

R R R S e R S CRITERIOS - - .. oo EVALUACION
.. TIPO | INDICADOR | EORMULA e 07 JOBJETIVO MALO ACEPTABLE DATOS RESULTADO CALFICACION
5 A% 3 (0.pbos) .{1.plos) 5
Ganandia (Peérdida) Purcentaje de los ingresos de .TlAO y
actvidades ordinarias que representa R
Margen Bruto Brula/ Total de o i ; MB <= 0% MB > 0% UB= 3% 1
; 2 lautiidad del negocio después de
ingresos de Actvidades $/9,244,646.26
o descontar los coslos de venlas,
Renebiidad iy
Ganancia {Pérdida) Porcentaje de los ingresos de TAO =
Maroen actvidades ordinarias que representa §125,212,252.92
Operih‘vo Operatva/ Totalde | la utlidad del negocio después de MO <= 0% MO > 0% Uo= -10% 0
ingresos de Actvidades|  desconlar los cosios de ventas y -8/2,407,024.28
Ordinarias gastos operalivos.
PT=
i ; Pasivo Tolal / Mide la capacidad de endeudamient ; 3 _ .| S/73,7688,808.66
Solvencia  |Endeudamiento Patimonio Néb Tl i i End>1yEnd<0|0<=End<=1 BN = 0.50 1
5146,172,279.03
AC=
o Liguidez Acfivo Corrienta! | Mide la capacidad de pagar deudas S5/24,386,008.02
= . 1
Ligidez Gorriente Pasivo Corriente en el corlo plazo [5<=1 L1 PC = L
5/5,193,149.06
Puntaje 0 3 ; 3

LN

Bajo estos criterios, segln el resultado de los estados financieros al mes de diciembre
2020, no estariamos sujetos al Régimen de AOpoyo Transitorio — RAT.

Esta situacion financiera se puede interpretar de la siguiente manera:

Sobre el margen bruto se ha optenido un valor de 0.37 soles, es decir se tiene un
beneficio de 37% por cada sol de ingresos.

Sobre el margen operativo se tiene un valor negativo dada la pérdida indicada de 0.10
soles, es decir se ha perdido un 10% por cada sol de ingresos, despues de restar los
costos y gastos operacionales.

Sobre el endeudamiento los recursos ajenos de la EPS suponen un 50% de los propios,
es decir que por cada 0.50 soles de financiacion ajena, la EPS cuenta con 1 sol de
financiacion propia. El valor optimo del ratio de endeudamiento es el que esta
comprendido entre 0.40 y 0.60.

Sobre la liquidez corriente la EPS cuenta en su activo corriente con 4.70 soles por cada
sol que tiene de deuda que vence en menos de un afio, es decir, si posee circulante
suficiente para cumplir con sus obligaciones mas inmediatas.

De acuerdo al avance de la ejecucion del Plan Operativo Institucional al cuarto trimestre
afio 2020, se tienen los siguientes resultados:
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Cuadro 06:

Variables y metas de gestion comercial
{ A diciembre de 2020)

LIRS BRI KAt Micromedicién | - .
o Lol Conexiones ¢ e /| ‘Conexiones
s wes d Conexiones | Conexiones | : Conexiones: | S
Localidad | .. : £ . |con medidor Lo Activas
e Totales ' .| . Activas - i i . Activas ¢
iR s e operativo : (%)
g . _ S ot (%)
Cajamarca 44,393 40,406 40,284 90.74 91.02
Contumaza 1,230 1,173 1,171 95.20 95.37
San Miguel 1,676 1,551 1,532 91.41 92.54
EPS - 47,299 | 43,130 42,987 '92.45 92.98

Fuente: Gerencia Comercial

2.24 Imagen de la Empresa menoscabada por las deficiencias en la prestacion de los
servicios y relaciones con los usuarios.

La imagen de la Empresa se encuentra deteriorada por los diferentes cuestionamientos
a la calidad del agua potable y nulo tratamiento de aguas residuales en las tres
localidades que administra la EPS.

Los clientes de las zonas periféricas de la localidad de Cajamarca, permanentemente
reclaman la ampliacion de los servicios de agua potable y alcantariliado.

Asi como también en algunas zonas de la ciudad de Cajamarca, reclaman
permanentemente ampliar la continuidad horaria del servicio de agua potable.

Bajos niveles en Imagen Institucional y en Educacion Sanitaria, la poblacion no valora
el proceso de obtener agua potable de calidad.

2.25  Clima laboral deficiente.
La mayoria del personal de la Empresa carece de compromiso en el cumplimiento de
sus funciones por falta de induccion y capacitacion, recibiéndose quejas de los clientes

las mismas que refleja en la mala atencion de los servicios.

Débil liderazgo en la gestion estratégica, lo que permite priorizar solo las actividades
operativas y de la gestion correctiva.

Personal de la Empresa poco motivado, por la situacion de la gestion de la EPS y sus
resultados obtenidos en los dltimos afos.

2.3 Principales efectos de las causas. - Los principales efectos de las causas sefialadas
anteriormente son las siguientes:
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23.1  Elincremento de enfermedades diarreicas principalmente en las zonas periféricas y
zonas de la ciudad donde el servicio es discontinuo y otras zonas que no cuentan con
el servicio de agua potable.

Este efecto ademas contribuye indirectamente en el incremento de gastos de salud en
la poblacion.

23.2  Elincremento de la tasa de morbilidad infantil por el deficiente servicio de saneamiento.
23.3  Aumento de la contaminacién ambiental con la presencia de focos infecciosos.

Este efecto trae como consecuencia el deterioro del paisaje en el &mbito de operacion
de la Empresa.

234  Todos estos efectos directos e indirectos mencionados contribuyen en el deterioro de
calidad de vida de Ia poblacion y su medio ambiente.

2.4 Problema central.
El problema central definido es: “Insuficiente prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales en el ambito de operacion de la EPS”.

3 OBJETIVOS Y METAS DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021:

3.1 Objetivo General:
Lograr satisfacer la demanda de los servicios de agua potable y alcantarillado en el afio
2021, en el ambito de operacion de la Empresa al 94.82% respectivamente y tratar
ecologicamente las aguas residuales, fortaleciendo las capacidades humanas y
desarrollando un buen gobierno corporativo.

3.2 Objetivos Estratégicos Funcionales:

v" Ampliar la cobertura poblacional del servicio de agua potable en el ambito de
operacion de la Empresa al 99.0% y continuidad horaria de 19.5 horas/dia,
ejecutando proyectos de inversion y optimizando los procesos de produccion y
distribucion.

v" Ampliar la cobertura poblacional del servicio de alcantarillado en el ambito de
operacion de la Empresa al 99.00% ejecutando proyectos de inversion vy
optimizando los procesos de recoleccion.

v" Asegurar la sostenibilidad financiera de la Empresa logrando en el indicador de
relacion de trabajo menor o igual al 68%, en base a una gestion comercial eficienje,
y uso racional de recursos productivos.
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v" Fortalecer la capacidad de los recursos humanos orientado a la modernizacion de
la gestién y mejora continua, fomentando un clima laboral positivo y un estilo de
liderazgo aceptable.

v" Propiciar una gestion con principios de Gobemabilidad y Gobemanza
transparentando |as acciones que desarrolle la Empresa.

3.3 METAS
Metas del Plan Operativo Institucional 2021.

Las metas del Plan Operativo Institucional 2021, esta en fusion a las metas del Plan
Estrategico de la EPS y de acuerdo al Plan Maestro Optimizado, el Estudio Tarifario y
metas de gestion para el tercer quinguenio que aprueba la SUNASS.

La EPS como gestion debe desarrollar los proyectos de inversion de acuerdo a lo que la
Gerencia de Ingenieria prevea ejecutar en el afio 2021 y su financiamiento esta sujeto a
la gestion de la EPS ante las Municipalidades Provinciales, Gobierno Regional o Gobiemo
Central (Ministeric de Vivienda, Construccion y Saneamiento), ademas debe
desarrollarse con apoyo del sector privado, entre ellos se encuentra los proyectos de una
nueva PTAP y una nueva PTAR para Cajamarca, las ampliaciones y mejoramiento de
redes de agua potable y alcantariliado de la ciudad de Cajamarca.

METAS DE GESTION PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

i )
!

: | META
OBJETIVO GENERAL / ESTRATEGICO | UNIDAD DE | it

NOMBRE DEL INDICADOR | LOGRADA
FUNCIONAL - MEDIDA | 2090

| Al Trim. | AN Trim. | AL Trim. [ALIV Trim, | 2021

Accem al servicio de Agua Potable : % | 9282 93.15 93.49 93.82 94.15 94.15
OBJETIVO GENERAL: [ngﬂr saﬁsfacer ................................................... R 85'92. 86.42 86.92 8742 81.92 87.92
; ; Son Migue! % | 9255 93.05 93.55 94.05 94.55 94.55

potable y r'chanl‘anHudo “n e( ano 2020 Acceso ol servicio de Alcantarillado: % |80 88.02 88.89 §9.72 90.42 90.42
en el ambito de operacion de lo 87.87 88.47 89.47 90.02 90,02
95.83 96.83 97.83 98.83 98.83
80.41 81.41 81.91 8241 8241 |

Cojomarco

Comumozo | %9
Son Miguel

Empresa of 99.0% y tratar

ecoldgicamente los aguas residuoles,

fortaleciendo las copacidades humanas

Tratamiento de Aguas Servidas: 373 373 ]
y desorrollondo un buen gobierno ] 360 360
corporativo, * 3 6
Son Migue! 7 7
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: o] META METAS PROGRAMADAS 2021
-OBJETIVO GENERAL / ESTRATEGICO : UNIDAD DE
- FUNCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR MEDIDA LO?‘;{:;A

All Trim. ALl Trim, - | AL Trim, | AV Trim, TOTAL

Produccidn de Agua Potable M3 9,959,885 2,739,971 | 5,479,943 | 8,219,914 | 10,959,885 | 10,959,885

Cojamorce M3 9,605,510 | 2,642,482 | 5,284,965 | 7,927,447 | 10,565,930 | 10.569,930

Sontumazd e M3 23037, 37.242 74,485 | 111,727| 143,969| 145369

San Miguel M3 ‘ 218,958 60,247 120,493 180,740 240,986 240,986

Ejecucion Conex.Aqua Potable: Conex. 948 232 514 876 1,298 1,298

BRI ke O T OR 230 510 870 1,290 1290

... Por Crecimiento Vegetativo . Lonex, | 86d 150 230 300 350 350

40 50 60 70 70

B L (L 1 2 3 4 4

OBJETIVO ESTRATEGICO FUNCIONAL |00 aue! ek | 4 1 2 2 4 -

1°; Ampliar la cabertutra poblacional Agc ua sl

; 2
del servicio de agua potable en el [-erse e i SN 11| LR, 1| IO, 230
dmbito de operacidn de lo Empresa ol

; ; Son Miguel | 18.0 18.0

A DO N £ o2k Conn‘nuigad.- Horas/dia | 23.0 23.0 2.0
horas/dia, ejecutando proyectos de : -

nversiony ootiizando los procesosde - CREMAEE i NI L c B 201 . 201 .20

PR —— Lontymezd o ..) Horasfdio 225\ L — 300 .20

San Miguel Horas/dio 24.0 24.0 24.0

Presencia de Cloro Residual: uestros Acepto, 98.8 99,0 99,0

[ | %0 ___s0] 990

Lon 11 100.0) 200.0

San Migue! uestras Aceptol 100.0 100.0 100,0

Catostro Técnico de Agua Potable y % ‘ 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Alcantarillado
. Cajomarca

9c

J META VARIABLES PROGRAMADAS ARG 2021
DG AL NOMBRE bEf. INDICADOR b LOGRADA ;
“ESTRATEGICO FUNCIONAL ; ; MEDIDA i)
g AL
) : Al Trim. | AN Trim, | AL Teim, | ALV Trim, s
_ s : i 0! i AL Sdebirs =i 2021 |
, Volumen de Vertimiento M3 6,971,923 | 1,945380| 3,890,759 | 5836139| 7781,518| 7,781,518
OBJETIVQ ESTRATEGICO - "
. | Cojamarco M3 6723857.0 1,876,163| 3,752,325 1 5628488 7504650 7,504,650
FUNCIONAL 28; Ampliar la : o ‘ =
7 Contumazd M3 84765.0 26,442 52,884 | 79,326 105,768 105,768
cobertura poblacional def : 1 -
- 2 San Miguel M3 153301.0 42,775 85950 128325 174,10 171,100
servicio de aleantarillado en el ——— - 7 ‘
s B Efecucion Conex.Alcantarillado: Conex. 750 187 443 | 764 1,146 1,146
dmbito de operacidn de la - T
' . Cajomarca Conex. 706.0 185 445 | 760 1,140 1,140
Empresa ol 88.0%, ejecutando — 5 ‘
o {_ Por Crecimiento Vegetativo Conex. 706.0 150 220 270 330 330
proyectos de inversiony T -
L | Por Obro Conex. 0.0 35 40 45 50 50
optimizando los procesos de | -
i | Contumazd Conex. 21.0 1 2 2 3 3
recoleccidn. I :
| San Miguel Conex. 2.0 1! 2 2 3 3
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e . META METAS PROGRAMADAS 2021
OBJETIVO GENERAL / ESTRATEGICO UNIDAD DE
DOR LOGRADA
“FUNCIONAL NQMBRE BEFINDICARS) MEDIDA 2020
A All Trim. ALl Trim, | ALlETrim. ALV Trim. TOTAL
Venta Conex.Agua Potable: Conex, 1,029 302 704 1,006 1,310 1,310
945 300 700 1,000 1,300
Por Crecimiento
Per Obra
"'SDH
Venta Conex.Alcantarillado:
VLajomarca o Lenex
Por Crecimiento Vegetativo
Comtumazd T Gene 2L Y 1 DUNE 1 I LY I s,
San Miguel Conex. 24 1 2 3 5 5
Conex. Activas de Agua Potable: % 92.63 93.11% 93.18% 93.31% 93.48% 93.48%
LLalamored. s B s na]isenad S0 sz 9141%| | 9160%|  9189%) 9248%| 9248%)
e RSV RPN SO SR . | S ;. | S, L. - 95.38%| 95.38%)| 95.38%
San Miguel % 92.5 92.55% 92,55% 92.56% 92.56% 92.56% |
Micromedicion de Conex. Activas: % 99.53 99.15% 98.91% 98.72% 98.53% 98.53%
OBJETIVO ESTRATEGICO FUNCIONAL |..Calamarca oo B o 0000 9B8A%) | FBI3%) 97.55% | ... 96.99%) 96.99%
32 Asegurar lo sostenibilidod JGontumazd e ke oo 99.8| . .. 99.83%|  99.83%| . 9983%| 99.83%) ... 59.83%]
finonciera de lo Empresa logrande |_5an Miguel % 98.8 98.78%|  98.78%|  98.78% 98.78% 98.78%
indicadores de relacion de trabajo  |/nstalacion de Nuevos Medidores Unidad 1,140 114 259 664 1,008 1,008
menor o igual af 68%, en base o ung - Unidod _ s 1,059 104 250 650 90| 990
gestion comercial eficiente y uso e Ynidad A6 A L Ty |
racional de recursos productivos. San Miguel Unidod 35 2 5 8 10 10
Ri idn de Medidares Unidad 2,658 1,149.0 1,880.0 2,470.0 2,470.0
. Cojamarca Unidad 1,100
“san Migue! Unidad
Catastrp Comerclal de Agug % 100.0 100.0 1000 100.0 100.0 100.0
Potable y Alcantariliado
.. Caj
_ Con
_San Miguel
[Productividad ...
O | TotPatrim eta | PO O
Torifa Media de Agua Potable y
weontaritodo | S ool TR WO il I (.
i tabl
CostolOpermtivo egua potable ¥ Soles/M3 27 25 25 25 25 25
alcantarillodo
al
; I META METAS PROGRAMADAS 2021
OBJETIVO GENERAL / ESTRATEGICO | UNIDADDE |
/ NOMBRE DEL INDICADOR | LOGRADA
FUNCIONAL MEDIDA 2020
All Trim, Al Trim, | ALIN Trim. | ALV Trim. TOTAL
Encuesta Anual de Satisfaccion de
e vicios Encuesto 1 1.0 20 20
OBJETIVO ESTRATEGICO FUNCIONAL ] I
49 Fortalecer la copacidod de los Rotacion de los Puestas con Nivel de .
d . Accion i 1 1.0 1.0
recursos humanos origntado o lo Gerencia en la EPS |
modernizacidn de la gestion, mejora | Medicion del Clima Laboral en fa
continug, fomentando un clima faboral | gpe Encuesto 1 10 2.0 20
positivo y un estilo de liderozgo A S S S s
’ i Plan de Fortolecimiento de
aceptable. _ Plon 1] 1.0 1.0
Capacidades (PFC)
________________ Eventos de Capocitacion al Personal Eventos 2.0 2.0
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2 | META METAS PROGRAMADAS 2021
IDAD DE !
QBKTIVD.GENERALY/ ESTRATECICO NOMBRE DEL INDICADOR e | LOGRADA
FUNCIONAL ; MEDIDA } 2020

Al Trim. Alll Trim.' | Al Trim. ANV Trim. TOTAL

Publicacion de la informacion del |
Codigo de Buen Gobierno Publicacion 4 10 2.0 30 4.0 4.0
Corporativo - BGC

|Publicacion de informacidn sobre

Publicacian 4 1.0 2.0 30

servicios y tarifas.

|Publieacién de informacidn sobre el

. Publicacion 4 1.0 2.0 30 4.0 4.0
OBJETIVO ESTRATEGICO FUNCIONAL |Presupuesto anual.
o o ) o - s Ve Ty ) SV e MONNSSSIR  OO—
5¢: Propiciar una gestion con principios Publicacion de Informacion sobre o
de Gobernabilidad y Gobernanzo Eo ¥ Publicacion 18 2.0 6.0 12.0 16.0 16.0
q contr

transparentande ias acciones que

desarrolle la Empresa. implementacion del Sistema de

Publicacic i a 3 A 0.8 3 .c
Control lnteriio wblicacion 0.3 Q5 10 1
integrecion de los demas Pravincias
jpara lo Administracion de o EPS Provincias 0

ISEDACAJ SA

|Implementacion de Standares de

Acci i ¥ ;
Buen Gobierno Corporative Lt | €nproceso 1.0 1.0

4 ESTRATEGIAS, ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS:

Objetivo :Estratégio Funcional Estrategia . Actividades y/o Proyectos

1.1.1 - Formulacion y ejecucion de los
proyectos de inversion gue se
encuentran sefialados en el programa
R (- o0
1.1.2.- Programa de reduccion de
1. [ I——
1.1.3.- Programa de sectorizacién y

1.- Ampliar lo cobertura ....regulacion de presiones en redes.
poblacionAl del servicio de agua | 1.1.- Ampliar lo capacidad instalada de los | 1.1.4.- Acreditacion del laboratorio de
potable al 88.0% y cobertura sistemas de agua potable, de acuerdo a la Control de Calidad de Agua bajo el ISO
horaria de 19.5 horas/dia, demanda y operar eficientemente para brindar | 17025
ejecutando proyectos de un servicio de calidad y continuo, ejecutando | 1.1.5.- Implementacion de Programa
inversion y optimizando los proyectos de inversion y optimizando los _Anual de Mantenimiento Preventivo,
procesos de produccién y procesos de produccion y distribucion. 1.1.6.- Mantener actualizado el
distribucion. Catastro Técnico.

1.1.7.- Ejecutar el Plan de Control de
Calidad del Agua en la cuenca, de
.consumo humano y aguas residuales.
1.1.8.- Operar elsistema de agua
potable implementando el SO 5001,
que permita fa mejora continua de los
sistemas de gestion de calidad.
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Objetivo Estratégio.Funcional . Estrategia

Actividades y/o Proyectos

2.- Ampliar la cobertura
poblacional del servicio de
alcantarillado al 88.0%,
ejecutando proyectos de
inversion y optimizando los
procesos de recoleccion.

2.2.- Ampliar la capacidad instalada de los
sistemas de alcantarillado, de acuerdo a la
demanda y tratando ecolégicamente las aguas

optimizando los procesos de recoleccion.

residuales, ejecutando proyectos de inversién y |

2.2.1 - Formulacion y ejecucion de los
proyectos de inversion que se
encuentran sefialados en el programa
deinversiones, ampliacion del sistema
de alcantarillado y planta de
...tratamiento de aguas residuales.
2.2.2.- Implementacion de Programa
Anual de Montenimiento Préventivo.
2.2.3.- Mantener actualizado el

2.2.4.- Implementar y ejecutar las
normas para la aplicacion de los
Valores Maximos Admisibles (VIMA) de

las aguas residuales no domésticas.

\______________“

& W -
Oficinag Principal: Jr Cruz de Piedin #150 / Tel 076 FGHIE60
Oficina Comercial: Av. Poru #2658 7 C.C. El Quinde - Z2cda Nivel @ Tolt, O76 3670952

E-mail: sedacaj@raadncaj ¢

ST paee

www.sedacaj.com.pe

Caojamarca

Feru




=E.P.S.

o f SCOACIJS

L= =

JTrabajamas fara Grindarte an megar seruicial

Objetivo Estratégio Funcional :

Estrategia

Actividades y/o Proyectos

3.- Asegurar la sostenibilidad
(financiera de la Empresa
logrando logrando en el
indicador de refacion de trabajo
menor o igual al 68%, en base a
una gestion comercial eficiente
y uso racional de recursos
productivos.

la Empresa logrando indicadores de relacion de

3.1.2.- Actualizacion parametros def

3.1.1.- Cambio de software comercial
para mejorar los procesos internos de
catastro de clientes, facturaciony
cobranza, medicion y comercializacion,

implementando un software de
acuerdo o las necesidades actuales
para una mejor atencién a los clientes.

Catastro Comercial y Promover la venta
de conexiones

3.1.- Asegurar la sostenibilidad financiera de

trabajo menor o igual al 68%, en base a una
gestion comercial eficiente y uso racional de
recursos productivos.

3.1.3.- Adquisicion de software
_Integrado para la Empresa.

3.1.4.- Mejoramiento del porta! web de
Ia Empresa

3.1.5.- Impiementacron de!p!an mregral
de comunicacién y sensibilizacién, para
e.' uso mc;ono!de.' agua potab!e

3 1 6 MEJO.FG de 1'05 procesos mtemos
de lo gestion administrativa, en funcion
al plan regulatorio contable y ejecucion
presupuestaria visualizado en linea por
las gerencias para la toma de decisiones
oportunas.

3.1.7.- Adquisicion de bienes de capital,
para la renovacion del pargue
automotor de la Empresa,
equipamientos de trabajo
oporrunamente

'318- fmplementac;on de! sttema a‘e
Control Interno.
3.1.9.- Control de costos operativos,
_..gdministrativos y comerciales.
3.1.10- Tercerizacion de aigunos

_Procesos.

Objetivo Estratégio Funcional

Estrategia

Actividades y/o Proyectos

4.- Fortalecer lo capacidad de
los recursos humanos
orientado a la modernizacion
de la gestion y mejora
continua, fomentando un clima
laboral positive y un estilo de
liderazgo aceptable.

4.1.- Fortalecer la capacidad de los recursos
humanos orientado a lo modernizacién de la
gestion y mejora continua, fomentando un
clima laboral positivo y un estilo de liderazgo
aceptable.

4.1.1.- Ejecucion del Plan de
Capacitacion, orientado a la
_..modernizacion de la Empresa. |
41.2- Mejora del clima faboral, @
través de talleres, capacitaciones e
__incentivos laborales.
415 Me,«ora del estilo de Ifderazgo de
los gerentes y jefes de division a través

de capacitaciones.

& @ ¢
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Objetivo Estratégio Fﬁnciarml h : . Estrategia Actividades y/o Proyectos

5.1.1.- Mayor comunicacion con los
clientes a través de audiencias publicas,
publicacion de la rendicion de cuentas
en la pagina web de la Empresa.
5.- Propiciar una gestién con
principios de Gobernabilidad y
Gobernanza transparentando
las acciones que desarrolle la
Empresa

5.1.- Propiciar una gestién con principios de  |5.1.2.- Propiciar clima laboral favorable
Gobernabilidad y Gobernanza, para el desarrollo de actividades con
transparentando las acciones que desarrollala | una comunicacién permanente entre
Empresa. gerencias, jefes de division y
trabajadores de lo Empresa.

5.1.3.- Transparentar todas las
actividades de la empresa mediante la
pdgina web de la Empresa.

5 PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DE INVERSION:

La programacion de Actividades y Proyectos de Inversion de cada una de las Gerencias y Oficinas
elaboradas en base a las metas y estrategias que se mencionan anteriormente, las mismas que son:
Gerencia Operacional, Gerencia de Ingenieria, Gerencia Comercial, Oficina General de Administracion
y Finanzas, Oficina General de Planificacion y Presupuesto, Oficina de Sistemas e Informatica y Oficina
de Imagen Institucional y Educacion Sanitaria (ver Anexo 01).

1.1 Actividades:
e (Gestion Institucional.
e  Gestion Operacional:
e  Servicio Agua Potable.
e Servicio Alcantarillado.
e (estion Comercial.
o Gestion Administrativa y Financiera.

1.2 Proyectos de Inversion:
e Estudios:
o Administracion Directa.
o Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento.
o Empresa Privada.

o Administracion Directa.
o Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento.
o Empresa Privada.

6 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL ANO FISCAL 2021:

@@ E-mail: sedacajarsedacaj.c oML pe
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El Presupuesto Institucional de Apertura para el Afio Fiscal 2021, ha sido aprobado con
Resolucion de Gerencia General N° 109-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 16 de diciembre
de 2021, cuyo detalie es el siguiente:

INGRESOS

Fuentes de Financiamiento En Soles

Recursos Directamente Recaudados 31,679,183.00

Total S/.  31,679,183.00
EGRESOS T
Categoria de Gasto En Soles
Gastos Corrientes 23,736,087.00
Gastos de Capital 7,943,096.00
Total S 31,679,18300

Se adjunta los formatos: N° 01A/ETE y N° 02A/ETE, que corresponden al presupuesto de
ingresos a nivel especifica, asi como el presupuesto de gastos a nivel de Actividad/ Proyecto y
Genérica respectivamente y el analitico de gastos se alcanza conjuntamente con la Resolucion
de Gerencia General N° 109-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 16 de diciembre de 2021
(Anexo 02).

6.2 Crédito suplementario.

En el marco de la formulacion del Plan Operativo Institucional, se han redefinido las actividades
ylo proyectos a ejecutarse durante el afio 2021, por lo tanto las mayores necesidades se
tramitaran mediante credito suplementario a través de saldos de balance ejercicio presupuestario
2020, ante la Direccion General de Presupuesto Plblico del Ministerio de Economia y Finanzas,
incorporandose posteriormente al Presupuesto Institucional Modificado.

7 PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL:

Los Gerentes de Linea y jefes de Oficina evaluaran mensualmente sus avances del cumplimiento de
Actividades y Proyectos en forma cuantitativa y cualitativa de acuerdo al cumplimiento de sus metas
en el Formato de Programacion establecido segun Anexo 03 adjunto, las gerencias y/u oficinas que
no estan en dicho anexo adecuaran dicho formato de acuerdo a sus indicadores y/o actwldades a
realizar en el Afio Fiscal 2021.

@S o
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La EPS debe desarrollar Talleres Participativos, que debe programarse entre el 20 al 30 del mes del
trimestre vencido y deber4 ser sustentado por cada Gerente de linea y/o Jefe de Oficina, debiéndose
tomar nota de las recomendaciones y sugerencias que se puedan producir en los debates al respecto,
para ser implementadas en los trimestres subsiguientes.

Los resultados de los indicadores y metas se compararan en relacion al valor alcanzado, asi como en
relacion a los parametros determinados. A partir de ello, se podran determinar ajustes sobre las metas
para periodos futuros, modificaciones a la asignacion de recursos, asi como, la validez de los
programas o actividades a monitorear a través de los indicadores. Asimismo, se podra evaluar la

pertinencia o no del indicador, y las causas de los desvios entre la meta planteada y el resultado
obtenido.

El resultado de la Evaluacion sera retroalimentado a las Gerencias por la Oficina General de

Planificacion, para que se implementen las sugerencias y/o recomendaciones para lograr las metas
propuestas.

8  ANEXOS:

ANEXO 01: PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DE INVERSION
ANEXO 02: FORMATOS: N° 01A/ETE Y N° 02A/ETE Y EL ANALITICO DE GASTOS
ANEXO 03: VARIABLES PROGRAMADAS POI 2021

ANEXO 04: RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°109-2020-GG/EPS SEDACAJ SA

@@ W
Oficina Principal: Jr. Cruz de Pie a H#1G0 Tel O76 TLICGO
Qficina Comercial: Av. Poru 4658 ¢+ C C. El Quinde Zdo Nivel ¢ Tell, 76

E-mail: I |ersmcdacaj.com g
www.sedacaj.com.p
Cajamarca For




INFORME N2177-2020-ADM-DM-GO/EPS SEDACAI S.A.

A : Ing. Armando Vargas Alvarez
Gerente Operacional

ASUNTO :  PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021

FECHA : Cajamarca, 27 de octubre de 2020

Es grato dirigirme a usted para hacer de su conocimiento que se adjunta en el presente:

e Plan Operativo Institucional 2021 (5 folios)
e Requerimiento de Necesidades 2021 (12 folios)

Donde se presenta el listado de las actividades programadas para su ejecucion el afio entrante,

el detalle de cumplimiento progresivo de manera trimestral y el presupuesto asignado para cada
una de ellas.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Div. Mantenimiento
EPS SEDACAJ S.A.

CC:
Archivo
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~_» EPS SEDACAJ S.A..

Sermvicio de Agua Polabie y Alcaniarilado de Gajamarca

Gerencia de Operaciones
Divisién de Operacion

INFORME N° 6403 2{?20 DPT-GO/EPS SEDACAJS SA‘ mmﬁm.--ﬁd&'”‘“’

A 2 Ing. Armando Vargas A.

Gerente Operacional
ASUNTQ : Informacion POI 2021 - Division de Produccion
FECHA : Cajamarca, 21 octubre del 202()

Mediante el presente me dirijo a usted con la finalidad de
hacerle llegar la informacion:

- POI2021
- Requerimiento de Necesidades 2021

En donde incluyen el programa de mejora de nuestras Plantas de Agua potable.

Esto es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.

(-
Julip Cruzado Barrantes
Jefe de Produccion y Tratamiento

Atentamenite,

C.C.: Archivo,
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EPS SEDACAJ S.A.

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION

PLAN OPERATIVO INST[TUCIONAL ANO

Gerencia / Oficina

Division

Indicador / Actividades

Gerencia de Ingenieria

DIVISION DE ESTUDIOS

Estudios

CAJAMARCA!:

Ampliacién de los servicios de agua potable y

Programado 2021

alcantarillado en la en |a ciudad de Cajamarca. (SISTEMAS Unidad Elecitado
DE BOMBEO PARA EL SECTOR COLUMBITQ) Avance
Ejecutado 2020 | l
T
Programado 2021 *
Ampliacion de redes de agua potable, alcantarillado y £ s tad
Tratamiento de aguas residuales en el sector 11 - Las Unidad Jecutaco
Torrecitas, de la ciudad de Cajamarca(Ampliacidn) Avance
Ejecutado 2020 ]
Programado 2021
Mejoramiento y puesta en marcha del reservorio R4 del —
sistema de abastecimiento de agua de la ciudad de Unidad Jecutaco
cajamarca CUI 2423293 Avance
Ejecutado 2020
Programado 2021
Fortalecimiento de capacidades en GRD. Unidad Elecutedo
Avance
- = Ejecutado 2020 .
Programado 2021 P R
Reforzamiento de cruce de la linea de conduccién en Unidad Ejecutado
la quebrada Urubamba. Avance
Ejecutado 2020
ProgramacTo 2021
Actualizacion e implementacion del plan de contingencia Unidad Elecutadg
Avance
Ejecutado 2020
L [ o e e R S e e e o
Ampliacion y Mejoramiento del servicio de agua a potable Programado 2021
mediante agua subterranea de la ciudad de Cajamarca, {inidad Ejecutado
Cajamarca, Cajamarca — etapa 2 abastecimiento a la Kianie
poblacién
Ejecutado 2020
e e PO R e ey
Programado 2021
Rehabulltac;dn de’ los Cercns Perlmérncos de Ias .
Captacionesy! PTAPS del slstema de agua otable de Ia Unidad jecy
ciudad de Cajamarca : o : Avance
i Ejecutado 2020
Programado 2021 e By P L
Me;urammnto de 3.l Linea de‘Conducclén de Agua Potabie Elscutade
oiEntre o Grande ¥ La/ Laguna ‘o Unidad [ecy
Llu hcapampa R Avance
s Ejecutado 2020
S e e e S Y R e o e g Ty
Programado 2021
Mejoramlento de Ea Hnea da cnnducdén de agua potable T —
tramo entrella: captacuén del rio porcén‘y 3 PTAP-€f : Unidad fec
Milagro o SRl Avance
Ejecutado 2020
SA|
Programado 2021
instalacién de vdlvulas reductoras y sostenedoras de i d
presion en san miguel y micromedidores en la ptap san Unidad jecutado
miguel Avance
Ejecutado 2020
col
Programado 2021 S SO
Instalacion de valvulas reductoras y sostenedoras de ) e
presién en contumazé y micromedidores en la ptap Unidad BISEESIE /%’c,nmm
mishcayacu Avance

Ejecutado 2020

A
[/

%\ dePl 0N

|




s/ 150,000.00

S/ 2,132,393.00

S/ 150,000.00

S/ 4,723,644.00

e e e e T e e T e S R e s/ 80,000.00

§/ 2,000,000.00

s/ 3,500.00

S/ 30,000.00

S/ 159,120.00

T R ST S/ 5,000.00

w

/  183,000.00

5/ 3,000,000.00

Coodrinacion con ALAC
Pendiente para firma de
convenio

El Expediente tecnico se

elaborara en planta. Se

esta realizando el trabajo
social para la obtencion de

los pases

Pendiente de incorporacion
al PMO Y generacion de

jcodigo de inversion. Se esta

elaborando el formato 5A

S/ 40,000.00 | S/ 1,800,000.00
; S/ 45,000.00 | 5/ 3,000,000.00
;L S/ 40,000.00 | S/ 2,000,000.00
:

S/ 30,000.00

S/ 152,269.00

Reformulacion de tdrs -

depende de la ejecucion de

saldos de obra de
PROREGION

S/ 30,000.00

s/ 158,909.00

Reformulacion de tdrs -

depende de la ejecucion de

saldos de obra de
PROREGION

TOTAL 5/ 786,500.00 S/ 19,166,335.00




GERENGIA DE INGENIERIA

Division de Obras

INFORME N° 049-2021-JPC-DO-GI/EPS SEDACAJ S.A.

A : Ing. Manuel A. Fernandez Vargas
Gerente de Ingenieria - EPS SEDACAJ SA

ASUNTO : Alcanza informacion de cumplimiento de actividades y metas del POI al
Il Trimestre del afio 2021

REFERENCIA : Memo multiple N° 094-2021-GI/EPS SEDACAJ SA

FECHA : Cajamarca 16 de julic del 2021

Por medio del presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente, y a la vez, en atencion al
documento de la referencia, alcanzar a usted, adjunto al presente, la informacion de cumplimiento de

actividades y metas del Plan Operativo Institucional — POI, correspondiente al Segundo Trimestre del afio

2021

Es cuanto informo a usted para los fines correspondientes

Atentamente,

Ing/Juberht ¥. alommo Correa
E.}oecraﬂsta astro Técmco (e)
EPS SEfACAJ S.A.

_ ' g EPS SEDACAL 6.A.

"l %"

E-mail: sedacojisedacaj.com. pe
www, sedac:dj corm. pe
Caiamare :

C™-ina Principal: Jr Cruz de Piedra 1,0 fTe . 076 266
Cocina Comercial: Av. Pery ‘GBH CC.El Quinde - 2do r‘J|F \ ! Telf, 076 - 367952
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GEREWCLA, DE INGEMIERIA
DOVISIEN D OBRas

INFORME N° 217- 2021 - DO - GIEPS SEDACAJ S.A,

A : Ing. Manuel A. Fernandez Vargas.

Gerente Ingenieria (e) - EPS SEDACAJ S.A,
DE : Ing. Jorge N. Chavez Sarmiento

Jefe de la Divisidon de Obrasg (e)
ASUNTO : Cumplimiento de Actividades y metas POI al |l Trimestre de 2021
REFERENCIA : Memorandum Mdltiple N° 094-2021-GI/EPS SEDACAJ S.A,
FECHA : Cajamarca, 20 de julio de 2,021

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo; a la vez
hacerle de conocimiento de acuerdo al documento de Ia referencia que, se esta alcanzando en el
cuadro adjunto la informacion de |a Divisién de Obras del cumplimiento de actividades y metas del
Plan Operativo Institucional — POl al Il Trimestre de 2021,

Es cuanto le informo a usted para conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente,

k,

ST

W~

A

4 g./JQ,cée N. Chavez Sarmiento
efe

I
Jefe de la Divisién de Obras (e)
EPS SEDACAJ S.A.

Incluso lo indicado 2 folios.

C.c.
Archivo,




&

§ EPS SEDACAJ S.A

Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Cajamarca

GERENCIA DE INGENIERIA

A W

Cajamarca, 20 de julio del 2021

Carta N° 289-2021-GI/EPS SEDACAJ S.A.

:;, {. T o) f’lf'\‘lk
Seiior do b

« 03 BG4
Ing. Sergio Nicola Quispe Salazar. : 02 O;’ oo
Jefe de la Oficina General de Planificacion y Presupuesto (e). : ﬁ@% o F-‘
Presente. — e R TR
Asunto: Atencion de requerimiento de informacion.

Referencia: a)' Informe N° 217-2021-DO-GI/EPS SEDACAJ S A.
b) Memorandum Multiple N° 094-2021-GI/EPS SEDACAJ S.A.
¢) Memorandum Multiple N° 08-2021-OGPP/EPS SEDACAJ S A.

De mi consideracion:

Por medio de la presente, me dirijo a usted para saludarlo muy cordialmente, y a la vez en
atencion a la referencia ¢), hago llegar el informe 217-2021-DO-GI/EPS SEDACAJ S.A.:
mediante en el cual, la Divisién de Obras de la EPS SEDACAJ S A.; alcanza informacion

sobre el cumplimiento de actividades y metas del POI al Il Trimestre 2021.

Atentamente,

Gere e Ingenieria (e)
EPS SEDACAJ S.A

Ce.
Archivo

" A/ E.P.S. SEDAGAJ & A
Q’? PROVEIBO
i oGPpP

BRA: ﬂ-J'Lﬂwaa, ‘,d ot /Af/s RO DD

SEIRARIRIEITEAIRA R

CCJO'{ IO fI:w.fz_ //UH TLAS L 3 ,'u P
A ,aﬁmm DE /a oL

z vaw o m'm»ﬁw"nnnl LLLTEENT ]

228127 |
-.--‘- -}..- "T' w-w-mb-
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[ ———
| ESS SEDRGATE T
v .1§1EDAVA\J C'I.A.
N3 Genergl ¢ Flanificacion

Rgcraing *;

Cajamarca, 21 de Julio de 2021.

CARTA INTERNAN° 933 -2021-OGAF/EPS SEDACAJ S.A.

Ing.
Sergio Quispe Salazar
Jefe Oficina General de Planificacion y Presupuesto.

PRESENTE.-

Asunto @ Remite informes de cumplimiento de Actividades y Metas de Gestion al I Trimestre
2021 - Divisiones OGAF.

Ref. ¢ M.M. N° 08-2021-OGPP/EPS SEDACAJ S.A. del 12.07.2021.

De mi consideracion:

Me dirijo a usted para saludarlo, a la vez en atencién al documento de la referencia,
comunicarle que adjunto al presente se le estd haciendo llegar los Informes de cumplimiento
de Actividades y Metas de Gestion al II Trimestre 2021 de las Divisiones de OGAF, a
continuacion detallados:

1.~ Informe N° 088-2021-D.RR.FF.-OGAF/EPS SEDACAJ S.A. (03 folios).
2.- Carta N° 41-2021-DCGC-OGAF/EPS SEDACAJ S.4.(03 folios).

3.- Informe N° 077 '-2021-DCP-OGAF/EPS SEDACAJ S.A. (02 folios).

4.~ Informe N° 164-2021-DLySS.GG/EPS SEDACAJ S.A. (03 folios).

5.- Informe N° 114-2021-DRH-OGAF/EPS SEDACAJ S.4. (03 Jolios).

Sirvase evaluar y tener en cuenta las recomendaciones Jormuladas por la Division de Recursos
Humanos en el Informe N° 114-2021-DRH-OGAF/EPS SEDACAJ S.A..

Quedando a su disposicion para las coordinaciones que considere necesaria, quedo de usted.

Atentamente,
L ~_SPC. Amilcar Hoyos Gubse
“u T Lete(s) do Oficing Gunaral do Administracige
N an L e y Finanzas
E.P.8. SEDACAJ 8.A,

| A/ E.P.S. SEDACAJ S.A. |
. o PROVEIDC -
va, "‘%; OGPP

g RA ‘(S (5 72 75 g@ﬁ/’»ﬂ}ﬁﬁﬂﬁffv 4

......

-------

S T —
ﬁ"*- o - .t - g
-’.‘%’/ﬂ«‘_%& F’// " &2« I (2= [:'—"—/ 1

T IEEE OGRP FECHA

+ e




INFORME N° 088 -2021-D.RRFF-OGAF/EPS SEDACAJ S.A

A : CPCC. Amilcar Hoyos Cubas

Jefe de Oficina General de Administracién y Finanzas (e)
ASUNTO : Cumplimiento de Actividades y Metas POI al 1l Trimestres afio 2021
REFERENCIA : Memorandum Multiple N° 08-2021-OGPP/EPS SEDACAJ S.A
FECHA : Cajamarca, 14 de julio 2021,

Mediante el presente tengo a bien dirigirme a usted, para saludarlo y a la vez informar
sobre cumplimiento de Actividades y Metas POI al II Trimestres afio 2021 de la Divisién de
Recursos Financieros para lo cual adjunto cuadro de Plan de trabajo.

Cabe indicar que se tiene como pendiente en el primer trimestre la actividad:

¢ Capacitacion en elaboracion y analisis de flujo cuyo curso se estard desarrollando el
19 de julio con una duracion de 01 semana. Con lo cual se estria cumplimiento con
lo programado al Il Trimestre del 2021

Es cuanto informo a usted para el tramite respectivo.

Atentamente

vy E.F.S. SEDATAT ST,
~ VM / fnﬂrmasumwewmmsmfw‘:r:iiuﬁs'-"

- » 3
Yhuseth de Revasplata Oniz REC| BIDo
Jefe R Financieros (e) {}QII}JUL Yitva) |
cc. SEDACAJ S A 4 e
y i //‘ ?’D I
el L e 258 |
By ']‘ ’35"* o~ F.oa |
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Carta N°41-2021-DCGC-OGAF/EPS SEDACAJ S.A,

A ; CPC. Amilcar Hoyos Cubas
Jefe de Oficina de Administracion y Finanzas
Asunto : Cumplimiento de Actividades y Metas POl al Il trimestre afio 2021
Referencia : Memorando Multiple N°08-2021-OGPP/EPS SEDACAJ S.A. fleq . 25 %% w oa A 7
Fecha : Cajamarca, 16 de Julio de 2021.

A través de la presente hago llegar mi méas cordial saludo, asimismo informarle que, de acuerdo al documento en
referencia, se remite la informacion solicitada al Il trimestre afio 2021.

Es cuanto hago de conocimiento a usted para los fines del caso.
E.P.S. SEDACAJ S.A, ;
QFICIHA BERERAL BE zummframm FINANLAS |

Atentamente,
((m RECIBIDO ]

Jei.e l.c Con c;ﬁ::).n:aele\:‘ﬁﬁs ; {J ‘l 5 .&ULm‘n ..............

y Costos Q ol B e B
/8, SEDAGAJ 8.A. 5:3 L, 264, )’ﬂ
............ i |

..........

C.C.
- Archivo
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CEP.S.

@’? SCOACIJ s

Crabajames para brindacie wn meior servicio
w /

Cajamarca, 16 de Julio de 202!

Informe N°077-2021-DCP-OGAF/EPS SEDACA] S.A

A : CPC Almicar Hoyos Cubas
Jefe de la Oficina General de Administracion y Finanzas

Asunto : Cumplimiento de Actividades y Metas POI al Il Trimestre afic 2021.

Referencia : Memorando Multiple N°08-2021-OGPP/EPS SEDACA]J S.A.

Por medio del presente tengo a bien dirigirme a usted, en atencion al documento de referencia,
para alcanzar la informacion pertinente, plasmada en el cuadro adjunto; de esta manera se pueda
evaluar para el POl correspondiente al afio 2021,

Es todo lo que informo a usted para los fines respectivos.

Atentamente,
E.P.S. SEDACAJ S.A.
OFICINA GENERAL BE ADMIMISTRACIEN ¥ FiHAYIAS
RECIBIDO
f{:}r”: ?. e
P QI} L 3‘?5 8L, 25/,4
(@]
| !
> Dhana AidsziIva Martos}
Jefe [e) Division de Control Patrimonial
EPS SEDACA] S.A
Cec./

. Archivo.
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E.P.S.& (fda.cf(%/'» S.A.

b EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
L, DE CAJAMARCA - SOCIEDAD ANONIMA

oD m
DIVISION DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES
“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

INFORME N° 164-2021-DLySS.GG/EPS SEDACAJ S.A

A : CPCC Amilcar Hoyos Cubas

Jefe de la oficina General de Administracion y Finanzas de la EPS SEDACAJ S.A
ASUNTO : Informe de Cumplimiento de Actividades y metas POl al Il Trimestre afio 2021,
FECHA » Cajamarca, 16 de Julio de 2021.

Me es grato dirigirme a Usted, para saludarle cordialmente en nombre de la Division de Logistica y Servicios
Generales, y a la vez alcanzar el avance sobre el cumplimiento del POI AL Il timestre 2021.

Al inicio de este periodo 2021 se registrd 16 procedimiento de seleccion luego se presentd una modificacién
para la adquisicion de 3500 medidores de DN 15mm que llegaria a un total de 17 procedimientos de
seleccion en este afio fiscal 2021, de los cuales se han ejecutado 05 procedimiento de seleccion y 01 que
se encuentra en un 50% (ADQUISICION DE 2000 BOLSAS DE CEMENTO PORTLAND TIPO I) por lo tanto se
estaria un avance de 34 %, tal como se detalla en el cuadro de Plan Operativo y PAC que se adjunta.

Lo expuesto es cuanto informo a su despacho para los fines pertinentes,

Atentamente,

= ey )
E.P.S. SEDACAY 5.4
UFfl.W:GIEHEﬁM DEADHINISTRACION ¥ Fiwan:

St =% ‘

k
MG

A!I"clh.

-é}i'é_e-(;ilio Cu(;:l;‘a: T(| éilx,:a
e E (@) DIV. LOGIS

J&;s.t.lﬁ\(m):\os GENERA LESA

= P.8. SEDACAJ S.A.
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EPS SEDACAJ OFICINA GENERAL DE DIIVISION RECURS0S
S.A. ADMINISTRACION Y FINANZAS HUMANQS

CUAMARCA

INFORME N.° 114-2021-DRH-OGAF/EPS SEDACAJ S.A.

A : CPCC Hoyos Cubas Amilcar
Jefe Oficina General de Administracion y Finanzas (e)

Asunto : Cumplimiento de Actividades y Metas POI al II Trimestre afio 2021

Referencia : Memorandum N© 08-2021-OGPP/EPS SEDACAJ] S.A.

Fecha : Cajamarca, 20 de Julio 2021

Me es grato dirigirme a Ud., y al mismo tiempo comunicarle lo siguiente en
atencidn al documento de la referencia.

Ante ello, es importante mencionar que actualmente la Empresa cuenta con el Plan
Estratégico 2016-2020 y el Plan Operativo Institucional 2020, aprobados con Resolucianes de
Gerencia General 105-2016 y 051-2019, respectivamente; en tales documentos no existe
informacion respecto a Actividades, Metas, Estrategias o Indicadores referidas a la Division de
Recursos Humanos para el 2021 , por ende, es imposible dar atencién al documento de
referencia, toda vez que la Empresa no cuenta con documentos de gestion actuales PEI 2021

y POI 2021 y los vigentes no contemplan informacién referida a la Division de Recursos
Humanos.

Se sugiere la actualizacién de tales documentos de gestién y la inclusidon
de Actividades, Metas, Estrategias o Indicadores referidas a la Divisién de Recursos Humanos

a fin de gestionar y evaluar periddicamente su cumplimiento por parte de nuestra Divisidén de
Recursos Humanos.

Finalmente se hace llegar, para conocimiento, el Plan Operativo de
Actividades que viene desarrollando esta divisién.

Atentamente,
IE. f:-"ﬁq““f‘”‘
i ! g Hﬁ".E;fcw
__________________________ \ AR A - E ST ELT T LT T
Infante w:ny‘EEﬁa’?ao
Jefe (e) Division de Recursos Humanos
, N0 Colegiatura 12-1427

ce

Archivo.
Adj. 02 folios
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MEMORANDO MULTIPLE N908-2021-OGPP/EPS SEDACAJ S.A.

A i CPC. Luz Davila Silva
Gerente Comercial (e)
Ing. Manuel Fernandez Vargas
Gerente Ingenieria (e)
Ing. Armando Vargas Alvarez
Gerente Operacional (e)
CPC. Amilcar Hoyos Cubas
Gerente Adm. Finanzas (e)
‘Administracion San Miguel
Administracion Contumazé

Asunto : Solicita informacién sobre cumplimiento del POI al I Trimestre
2021.
Referencia ; Plan de cada Gerencia

Fecha : Cajamarca, 12 dé‘julio 2021

Por el presente solicito a-ustedes y por su intermedio.a Ids Jefes de Division de la Gerencia a sy

.cargo,.la informacién: en el:cumplimiento de actividades v metas ‘del POI 2021 logradas al |
Trimestre, para surespectiva evaluacion por esta Oficina.

“Como és"de'”su‘conocimiento"'es-t-a"i-m.fdf_%ma'c-i'bfr:‘l:"ffsé""ia" requiere para la evaluacién del PO,

debiendo hacerla llegar en forma mensus Yy Gportunamente a mas tardar el dia 10 del mes
siguiente. s

Porlo expuesto deberd alcahzar Iz informacion solicitada.a mas tardar el dia viernes 16.07.21,

Atentamente,

¢.c. Gerencia General
Archivo




& EPS SEDACAJ SA.
%ﬂ“ Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Cajamarca
‘¥ ADMINISTRAGCION GONTUMAZA
Contumaza, 31 de julio del 2,021 (o)
E.P5 SEDACAJ S.A. 4
CARTA N° 108-2,021-SJHC-ADM.CTZA-GG/EPS SEDACAJ S.A. Ofigine uigrai de Planificacidn
ING® SERGIO NICOLA QUISPE SALAZAR o 0.2..A60..021
Jefe de Oficina General de Planificacion )] o
EPS SEDACAJ S.A. o
Cajamarca.-
ASUNTO : Remite cuadros de cumplimiento de actividades |l trimestre 2,021
REFERENCIA : a} Memorandum Mult. N° 08-2,021-OGP/EPS SEDACAJ S.A.

: b) Memorandum N° 316-2015-GG/EPS SEDACAJ S.A.

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para saludarlo cordiaimente y a la vez proporcionarle adjunto al
presente 02 cuadros de cumplimiento de actividades y metas del POI Il trimestre 2,021,
correspondiente a la Administracion de Contumaza.

La mencionada informacién es remitida, a su despacho de la oficina la cual usted dirige
esperando este conforme.

Sin otro particular quedo de Ud.

Muy atentamente,

" {RDMINISTRACION) 23
=\ conTumazi

Son .&,Weripam Cerquin
~EEpgpinetrador Servigios Agua Potable
EPS SEDACAJ S.A. - Contumaza

OGPP
PARA: A LYy /ﬂ DA THDAN

ACCION: LEME0IIDE Joy DA,

v of Aegiiyg, RE.SEREL
2 "h ~ . : 5 ;Ill
ce o Ryl OZ |8 | 21
- Archivo, . EEE <3 //‘/" FECHA

/
/

) P.S. SEDACAJ S.A.
r% &P S ROVEIDO

Segundo Julio Huaripata Cerquin Celular: 976990456 981235700---EPS SEDACAJ S.A. Administracion CONTUMAZA Jr. Mariano Melgar N° 831
Email- sjulioh@ hotmail.com segundo.huaripata@sedacaj.com.pe
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EPS5 SEDACAJ S.A.

/
i 'q}?.‘ - %
i ? Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento
%f ADMINISTRACION SAN MIGUEL
T

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

San Miguel, 2 de julio de 2021
CARTA N° 0112-2021-CZVB-ASM-GG/EPS SEDACAJ S.A.

PARA ; MCs. Ing. Sergio Nicola Quispe Salazar
Jefe Oficina General de Panificacion y Presupuesto ( &)

ASUNTO : REMITE CUADROS DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES Y METAS
DEL POI AL Il TRIMESTRE - ANO 2021.

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente; y a su vez: remitirle informacion sobre el
cumplimiento de acfividades y metas del POl logradas al |l trimestre del presente afio de la Administracion
San Miguel,

Al respecto; cabe sefialar que a pesar de coyuntura que se esta atravesando, a consecuencia del
brote del COVID-19, se ha logrado dar cumplimiento a lo programado en el cronograma de actividades al Il
trimestre 2021.

De otro lado, respecto a lo programado en el PO para el Il trimestre, se ha dado cumplimento al
100% de las actividades (reposicion de tapas para techo de buzon), asi como de la conexién del desaglie de
la Planta de Tratamiento a ia red principal de desaglie. De otro lado, hay tres actividades (impieza de caja
de valvula de control de distribucién de agua, limpieza caja valvula hidrante y pintado de hidrantes) que no
ha sido factible dar cumplimiento debido a la presencia de lluvias que se ha tenido en la provincia.
Asimismo; respecto a las actividades de la operatividad y funcionamiento de los equipos en linea y
macromedidor instalados en la Planta de Tratamiento: no se ha cumplido en su totalidad por consecuencia
de Ja emergencia sanitaria que se viene atravesando, lo cual dificulta 2 que el personal de la sede central
haga las mejoras respectivas.

Por lo expuesto; las actividades pendientes de ejecucion se estaran dando cumplimiento para el
tercer frimestre del presente afio.

Se adjunta al presente, los reportes de cronograma de actividades y metas del PO! al | trimestre -

2021,
Sin otro en particular, es propicia la oportunidad para expresar mi mayor consideracion y estima.
Atentamente.
) T T —— X MWW
. i ‘ DACA)J S. A,
Cc. Archivo .““““" i - Eggﬁgfnﬁc;m GEMERAL
Mg. Cynthya Zenobic Visquez Ballena RECIVIDO
g e S Administradora Servicios Agua Potable FRCHA!
b{ 23 ': : “EPS. SEDACAJ 8.A. SAN MIGUEL MORA: N*® DOC.E ppneasersonss }
L gmsamianay | E.P.S. SEDACAJ S Al ruosuummmmrmsiomis
o O Wl PROVEIDO |rhwsooonne i
. : LV A % oGPP /
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FORMULACION DE PRESUPLIESTO DE LAS ENTIDADES DE TRATAMENTS
EMFREBARIAL

DIRECCION QENERAL DE

PRESUPUESTO PUBLICC
Vermon 18FPOTD0
PROCESO PRESUPUESTARIO DEL SECTOR PUBLICO O O O r "] Fecha: 1512/20
APROBACION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PARA EL ARO FISCAL 2021 il :g;‘,’m 113“;1?
PRESUPUESTO DE INGRESDS
A NIVEL ESPECIFICA DEL INGRESO - DESAGREGADO TRIMESTRAL FORMATO N 01A/ETE
(En Soles)
ENTIDAD EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE BANEAMIENTO DE CAJAMARCA S.A4,
FUENTE FINANCIAMIENTO : RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
CADENA DE INGRESD PRESUPUESTD DE INGRESOS AND 2021
TIPO DE TRANSACCION
GENERICA TOTAL
SUB GENERICA - NVEL { TR HTAIM W TR IV TRIM
SUB GENERICA - NIVEL 2
ESPECIFICA - NIVEL 1 1
ESPECIFICA-NIVEL 2 l
1 INGRESOS PRESUPUESTARIDS 10 244 795 T 144 796 7 144 756 T 144 795 31 679 182
[E] VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y 7124795 7124796 7124796 7124745 26499 163
L33 VENTA DE SERVICIOS 7 124 766 7 124796 7 124 796 7124795 26 459 183
1a80 OTROS INGRESOS POR PRESTACION DE 7124 796 7 124 796 7 124 796 7124795 78 499 183
13082 OTROS INGRESOS POR PRESTACION DE 7124 796 7124796 7124 766 7124795 28 499 183
8
3822 BEAVICIOS DE SANEAMIENTO 7 124796 T 124 796 7 124 796 7 124795 28 499183
OTROS INGRESOS 20 DOO 20 000 20 000 20 00O 80 000
151 RENTAS DE LA PROPIEDAD 20 000 20 000 20 000 20 000 80 000
1541 RENTAS DE LA PROPIEDAD FINANCIERA 20 000 20 000 20 000 20 000 60 000
[EEEK! INTERESES 20 000 20 000 20 000 20 000 &0 000
181101 INTERESES PORDEPOSTIDS msnmos DE 20 000 20 D00 20 000 20 000 BO 000
RECURSOS POR PRIVATIZACION
CONCESIONES
10 SALDOS DE BALANCE 3100 000 3100 000
18.1 SALDOS DE BALANCE % 100 000 3100 600
1811 SALDOS DE BALANCE 1100000 3100 000
19111 SALDOS DE BALANGE 3 100 000 2100 000
199117 SALDOS DE BALANGE 3 100 000 3100 000
L TOTAL GENERAL 10 244 756 7 144 796 7 144 796 7144785 31679 183 |
g £ ,q «
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FORMULAGION DE PRESUPUESTO DE LAS

DIRECCION GENERAL DE
ENTIDADEE DE TRATAMIENTO PRESUPUESTO PUBLICO
EMPREBARIAL PARA EL ARO FISOAL 2021
Varsion 16R0100 PROCESO PRESUPUESTARIO DEL SECTOR PUBLICO Fecha : 16/12/2020
APROBACION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PARA EL ANO FISCAL 2021 00 nn ﬁ‘:ﬂ;. ; ‘3‘13;52'
PRESUPUESTO DE GASTOS
A NIVEL DE ACTIVIDAD/PROYECTO Y GENERICA DEL GASTO - DESAGREGADO TRIMESTRAL

FORMATO N® 02A/ETE
(En Soles)

ENTIDAD EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE CAJAMARCA S.A
FUENTE FINANCIAMIENTO RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

i
CADENA n:lemn ; 4 PRESUPUESTO DE GASTOS ARQ FISCAL 2027
CATEGORIA PRESUPUESTAL ¢ TOTAL
PRODUCTOSPROYECTOS ; 4 PRESUPUESTD
B s : | TR 1 TRIM TR WV TRIM o
TITRANS GENERICGA . BASTDS
AND FISCAL 2027
% ACCIONGS CENTRALES 2007 782 1736 M2 1 659 148 195472 7;;233141
3RBFHE GIN PRODUCTO 2007 782 1736512 t 655 148 1919472 7323314
5000003 AESTION ADMINISTRATIVA 2007 182 1786012 1655 144 1819472 7a23 314
BEAFTOL CORRIENTES 1974 185 1708 395 1625 561 1885 BOS 7 160 964
21 FEARONAL Y DRUGACIONED BGCIALES 450 646 B4T 346 1 048 501 t 048 503 3894 996
22 PENGIONES ¥ OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 27 900 27 900
23 BIENES Y SERVICIOS 481 089 477 18 462 470 461 883 1882 601
24 OTROB GASTOS 514 530 378 760 114 580 376 527 1363 467
B OASTOS DE CAPITAL 33 567 33 587 33 587 33 58S 135 450
2.6 ADGUIRCION DE ACTIVOS NO FINANGHE RO 34 587 33 687 33 587 33 689 134 350
Inmummm.ummmuummcmmmmm 6 B0 830 70852 510 4251 584 4250 645 24 355 aﬂ
2001621 EETUDIOS DE PRE4NVERBION S262 7T 3262773 6525 548
4000045 AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE 4262773 2262773 G 525 fas
6 BASTOS DE CAPITAL J282713 3262773 5 525 H4&
25 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANGIEROS 3262773 3262773 6525 bai
BEIEDED BIN PRODUCTO 5584 157 3789737 4251 884 4 280 845 17 630 323
ECODES2 COMERQIALIZATION Y SERVICIOS COLATERALES 1789 461 922 441 1016 845 1022 449 4751 105
£ GASTOS CORRIENTES 1089 461 B9 241 1016 845 1022 44y 4 027 995
2.1 PERSONAL Y DBLIGACIONES BO0IALES §34 301 TZ3 451 883 645 893 549 3 344 888
22 PENSIONES Y OTRAE PRESTACIONES BOGIALES 13 950 13 950 27 8500
2.3 BIENES Y BERVICIOS 241 210 167 80O 123 300 125 800 655 210
6 GABTOS DE CAPITAL 700 D00 23 200 TZ3 200
20 ADQUISICION DE ACTIVDS NO FINANGIEROS 700 DGO 23 200 723 200
SDOUSY DBLIGAGIONES PREVISIONALES 30 750 3 TED 30 750 29 290 121 ban
& GASTDS CORRIBNTES 30 780 30 750 30750 29290 121 540
22 FENSIONES Y OTRAS PRESTAGIONES SOOIALES 30 750 30 760 30 750 29 290 121 540
5001178 HSERVICIO DE AGUA POTABLE 2902 512 2207812 2 480129 2475137 10 055 590
6 GASTOS CORRIENTER 2447 512 2192812 2465129 2 460 137 8605 530
2.1 PERSONAL ¥ OBUGACIONES SOCIALES 1674 504 1434 104 1768 347 1768 354 6 645 309
2.2 PENGIONES Y OTAAS PRESTACIONES BOCIALES 20 925 20 925 47 B50
23 BENES Y SERYICIOS 742 083 TIT TE3 696 782 691 783 2868 431
25 OTROS GASTOS 50 000 50 000
# QASTOS DE CAPITAL 416 DO 15 000 15 000 15000 460 000
20 ADQUISICION DE AGTIVOS NO FINANGIEROS 415 000 15 000 15 000 15 000 460 000
6001 T GEAVIOIO DE ALDANTARILLADO B15 434 626 734 723 860 723 969 2891 997
5 GASTOS CORRIENTES 15 434 628 734 725 860 723 969 2791 997
2.} PERBOMAL Y OBLIACIONES SOCIALES BGH 46 1 483 461 586 457 5486 495 2 204 905
22 PENGIONES ¥ OTRAS PAESTACIONES SOCIALES 27 800 27 900
2.3 BKENES Y BERVICIOR 146 973 137373 137 373 137 473 559 192
6 GASTOS DE CAPITAL 100 00 100 000
28 ADOUBICION DE ACTIVOS KD FINANCIEROS 100 D00

100 000




FORMULACION DE PRESUPUESTD DE LAs
ENTIDADES DE TRAYAMIENTO

EMPRESARIAL PARA Ei ARO FIECAL 2021

OMECTION GENENAL DE
FRESUPUESTO PUBLICO

Version \47P100 PROCESO PRESUPUESTARIO DEL SECTOR PUBLICO Facha : 1641212020
APROBACION DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL PARA EL ARO FISCAL 2001 ogon "Eg;ﬂm g
PRESUPUESTO DE GASTOS
A NIVEL DE ACTIVIDAD/PROYECTO Y GENERICA DEL GASTO - DESAGREGADO TRIMESTRAL S
(En Soles)
ENTIDAD

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE CAJAMARCA S.A.
FUENTE FINANCIAMIENTO RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

CADENA DE GASTO PRESUPUESTO DE GASTOS ARD FISCAL 2021 -I
CATEGORIA PRESUPUESTAL TOTAL
mmucmovm PRESUPUESTO |
b DE
TITRANS GENERICA TR 2TRIM U ThIN N TRIN _ GASTDS
t ARID FISCAL 2021
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Oficina Principal: Jr. Cruz de Picdra #150 ¢
Oficina Comercial: Av. Pery #658 / C.C. El Quinde - 2do Nivel / Telf. 076 -

EP.S.
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ANEXO 03

VARIABLES PROGRAMADAS POI 2021

VARIABLE VARIABLES PROGRAMADAS ARIO 2021
UNIDAD DE
NOMBRE VARIABLE weooa | LOGRADA
=
4620 AllTrim. | AINTrim. | AINTrim. | A1V Trim. ol
2021
POBLACION Habitantes 211,660 212,688 213,716 214,744 215,772 215,772

.oCajamarca

onbonmtumaza ]

_..Habitantes |
Habitantes |

10

201606|

203,601 205,397 ...

207,593 |

oo.n Contumazs

-5an Miguel Habitantes a587]agai 4,654 4,688 4,721
CONEXIONES AGUA POTABLE Conexiones 47,299 47,601 48,008 48,305 48,609
... .Cajamarca Conexiones 44393 | 44853 ...45093| 45393 45603]

Conexiones

- San Miguel Conexiones 1676 | 1577 | 16
CONEXIONES ALCANTARILLADO | Conexiones 47,438 47,640 47,992
Cajamarca __Conexiones 45,054 45,404 45654

Lcofonumaza )

Lonexiones | L

- San Miguel 1,438 1,439
RELACION HABITANTE VIVIENDA Hab/Vivienda 3.12 3.12
- Cejamarc | Hab/vivienda [ 394) 394] 394
| Hab/vivienda | " 2.85. 285
- San Miguel Hab/Vivienda 2.57 2.57
CONEXIONES ACTIVAS Conexiones 44,990 44,990
.................... Cajamerca _..Conexiones 42,256 42,256

- San Miguel Conexiones 1556 1556
MEDIDORES OPERATIVOS Medidores 42,987 43,089 43,697 43,697
w.nRemarca | Medidores | 40,284 40384 . 40984

agose|

60,247 |

- San Miguel Medidores 1,534 1,535
PRODUCCION AGUA POTABLE M3 9,959,885 2,739,971 5,479,943 8,219,914 10,959,885 10,959,885
e CAjAMARCA | M3 ..9605,510 | 2642482 5,284,965 7,927,447 | 10,569,930 10,569,930
o Comumezs 1 s e a0 gaass | iy 69

Ventas

- Contumaza

Costo opé'rat]vo APA sin CoEz;ierales

111357
186,172

27,044,617

- San Miguel M3 120,493 180,740 986
FACTURACION AGUA POTABLE M3 7,376,723 | 2,038,763 |  4,119,421| 6,183,173| 8247,211| 8,247,211
............... Cajpmarce o fL..M3 ] 7079194 1955437 | 39 5,943,585 | | 1927447 | 7927447

L

Costo operativo APA con Colaterales

Depreciacion de activos

Trabajadores

tal

Volumen Facturado

28,266,689 |

73788809 |

21,642,367 |

7376723 |

7,514,723 |

7,652,723 |

10,959,885 |
7,928,723

10,959,885
7,928,723

Cajamarca, marzo de 2021

el 076

63660

367952

E-mail: sedacajusedacaj.com.pe
www.sedacaj.com.pe

o T
Cajamarca -




EPS Sedacaj S.A.

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
ok DE CAJAMARCA - SOCIEDAD ANONIMA

AR DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

AR

RESOLUCION e 109 - 2020 -GG/EPS SEDACAJ 5.A.
Cajamarca, Diciembre 16 de 2020

CONSIDERANDO:

Que, medionte Resoiucion Directoral N¢ 034-2019-EF/50.01, se aprobd la Directivo
N°® 010-2019-EF/50.01- Directive poro la aprobacidn del presupuesto institucional de aperturg y
lo ejecucion presupuestaria de las empresas no financieras y organismos pdblicos de los
gobiernos regionales y gobiernos locales.

,ﬁ}y_g‘:,v - Que, es necesario aprobar el Presupuesto Institucional de Apertura para el Afio Fiscal
flor {(\/’3 021 de lo Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca Sociedad Anénima
iwkgg‘w;} S SEDACAJ S.A, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Directiva
\o X 7 LM 010-2019-EF/50.01;

Que el Directorio de la EPS SEDACAJ S.A., en sesion Extraordinaria de fecha 16 de
. diciembre de 2020, acta 994, acuerdo 1, ha aprobado el Presupuesto institucional de Apertura

e

““5»‘7’:?» del Afio Fiscal 2021, de confonni;i_ad a_lo dispuesto en el articulo 52 de ia Directiva
swasin YN2 010-2019-EF/50,01, o

catie ¥

i
::f Bt
k}‘;n.:‘., &

ond En uso de las facultades contenidas paro el Gerente General, segiin el Estatuto Social
© dela EPS SEDACAIS.A.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Presupuesto Institucional de Apertura de Ingresos correspondiente

al Afio Fiscal 2021 de lo EPS SEDACAJ 5.A. por Fuentes de Financiomiento, de ocuerdo a lo
siguiente:

)
<4

Fuentes de Financiamiento & _ En Soles
7 Recursos Directomente Recaudados. o 31679 183,00
Donaciones y Transferencias : i 0,00
= Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0,00

Total 31679183,00

E-mall: sedacaji@sedaca.compe Pagineg Web www.sedacal.com.pe

Oficing Principal; Jr. Cruz de Piadra N” 160 - Cajamarza - F Teidls: (076) 362120 - (076) 367952 - (076

Sucursal: Jr. Sor Manuela Git N® 151 Centro Comercial £/ Ciuntle - segundo nivel Emermencias {076
<3 -} !




EPS Sedacaj S.A.

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
DE CAJAMARCA - SOCIEDAD ANONINA

" “AO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"

ok Vo

Articulo 2.- Aprobor el Presupuesto Institucional de Apertura de Egresos correspondiente al
Afio Fiscal 2021 de la EPS SEDAC/ S.A., de gcuerdo a lo siguiente:

En Soles
Gastos Corrientes 23 736 087,00
Gastos de Capital 7 943 096,00
Servicio de la Deuda 0,00

B ——

Total 31679183,00

o —
e

TTRES Articulo 3.- El reporte oficial_proporcionado por la Direccién General de Presupuesto
[ “‘i;\iﬁbﬁco, que acompafia a io presente Resolucidn, forme parte de la misma.
¥ v - ‘. .

) et SR Ay ‘
i":mk:“ ,!--é Articulo 4.- Lo Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces en la EPS SEDACAJ S.A. es
o ’.:..w.,.),.EJ:ifresponsabi‘e del seguimiento y control del proceso presupuestario durante el Afio Fiscal 2021,

BT sentande en cuenta el desagregado de Ingresos y Egresos establecido en los articulos 1 y 2 del
presente dispositivo. Bl

% Articulo 5.- Copia de la presente Resolucion se presento a los Organismos sefialados en el
{r// s/ 4y \\articulo 5° de lo Directiva N° 010-2019-EF/50.01. Asimismo, se hard de conacimiento

‘@@ )3 disponiendo su ejecucion, o lo Oficina General de Administracién vy Finanzas, Oficina Genera/ de
,_./ Planificacion y Presupuesto, Gerencig Operacional, Gerencia de Ingenieria, Gerencia Comercial
y al Grgano de Control Institucional.

i éj,ua, Marco Tulio Narro.Centurion

7" Gerenle General (e)
“EPS SEDACAJS.A, ..

E-mail. sedacaj@sedaca).com.pe Pagina Web. www.sedacaj.com.pe

r - : e 3 i Teléls: (076) 362120 - (076 36706
Oficing Principal: Jr. Cruz de Piedra N° 150 - Cajamarca - Pang Teiéls: (076) 362120 ('.‘f' 3 36 7
Sucursal Jr. Sor Manuela Git N° 151 Centre Comarcial E! Quinde - segundo nive Emerge 15




