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Por intermedio del presente expreso mi cordial saludo y a la vez presentarle el informe de la evaluacidn
del Plan Operativo Institucional POl 2023 de la EPS SEDACAJ S.A., aprobado con Resolucion de Gerencia
General N2 053-2023-GG/EPS SEDACAJ S.A., al primer trimestre Afio Fiscal 2023, la misma que se ha
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EVALUACION AL PRIMER TRIMESTRE DE LAS METAS DE GESTION DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL 2023

El Plan Operativo Institucional POl 2023, como es de conocimiento general cuenta con un objetivo general y seis
(06) objetivos estratégicos funcionales, los mismos que para medir el avance de las actividades de cada Gerencia
y Oficina cuenta con indicadores de gestidn y metas establecidas trimestralmente.

Para la presente evaluacion al primer trimestre 2023, se ha tenido en cuenta las perspectivas del mapa
estratégico aprobadas en el Plan Estratégico 2022 — 2026, asi como también los indicadores de los objetivos
estratégicos especificos, teniendo en cuenta la informacion proporcionada por cada una de las Gerencias y
Oficinas, cuyos resultados se presentan en los cuadros adjuntos con sus respectivos comentarios de los avances
logrados al mismo periodo:

Objetivo General:

“Lograr satisfacer la demanda de los servicios de agua potable y alcantarillado en el afio 2023, en el dmbito
de operacion de la Empresa, para Cajamarca en 88.0%, Contumazd en 98%, San Miguel en 96% y Cajamarca
en 88%, Contumazd y San Miguel en 95% respectivamente y tratar ecolégicamente las aguas residuales,
asegurando la sostenibilidad financiera, fortaleciendo las capacidades humanas y desarrollando un buen
gobierno corporativo”.

Este objetivo general guarda estrecha relacion con la perspectiva Cliente, para lo cual se estd considerando los
siguientes indicadores: Volumen facturado, Agua no Facturada, Cobertura de Agua Potable, Cobertura de
Alcantarillado y Total de Reclamos, cuyo nivel de cumplimiente al primer trimestre 2023, se muestran en el
siguiente cuadro:

META META
UNIDAD DE META PROGRAMADA| EJECUTADA Evalaucion al | Trimestre 2023
PERSPECTIVA/INDICADOR MEDIDA LU;EOR:;DA 2023 2023 —
AL | TRIM. AL I TRIM. Evaluacion % ohe
Cumplimiento
PERSPECTIVA CLIENTE:

Volumen Facturado M3 8,023,407 2,120,576 1,952,377 92.1| ACEPTABLE
KOG e M3 7686995 | 2046200|  1872887| 915 ACEPTABLE |
CO"WWM M3 131750 27353 _— . e
San Miguel M3 204,662 46,523 52,238 100.0 | SATISFACTORIO

Agua No Facturada: % 2713 2238 28.4 80.3| DEFICIENTE
Cojomorea e\ w0 Bl 0 85|  810] DEFCIENTE
Lontumazs .S — 89l 07 CEE] 31.8) DEFICIENTE

San Migue! % 18.3 1256 174 72.4| DEFICIENTE
Cobertura de Agua Potable : % 81.0 86.1 85.5 99.3 | SATISFACTORIO
(Cojomerea | % | 795  ss9| 53| 993 SATISFACTORIO
I N S S B2 ... L] — 9541 .......... 095 | SATSFACTORIO,
San Miguel % 99.1 95.2 95.0 59.8 | SATISFACTORIO
Cobertura de Alcantarillado: % 81.6 86.7 86.2 99.4 | SATISFACTORIO
 Cajomarco o % 80.8 872 866 | 993 SATISFACTORIO
COMUMGZD o o BTT] BOB|  BOE| 998 | SATISFACTORIO,
San Miguel % 83.9 80.3 80.2 99.8 | SATISFACTORIO
Total Reclamos Reclamas 4,781 1,250 1,036 100.0 | SATISFACTORIO
| Cojomorea Reclamos | 4781|1250 1,036 100.0 | SATISFACTARIO
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Los indicadores en la perspectiva Cliente en forma integral de EPS se tiene: en Volumen Facturado un nivel de
cumplimiento aceptable a excepcion de San Miguel que es satisfactorio, en Agua no Facturada un nivel de
cumplimiento deficiente, en Cobertura de Agua Potable, Cobertura de Alcantarillado y Total de Reclamos un nivel
de cumplimiento satisfactorio.

Objetivo Estratégico Funcional 01:

“Ampliar y mejorar la capacidad instalada de la infraestructura del servicio de agua potable, en el dmbito de
operacién de la Empresa e incrementar la continuidad horaria de 20 horas/dia, ejecutando proyectos de
inversion y optimizando los procesos de produccién y distribucién.”

De acuerdo a la perspectiva de Procesos Internos, se estd considerando los siguientes indicadores: Cartera de
. Proyectos de Inversion, Produccidn de Agua Potable, Continuidad, Ejecucion de Conexiones de Agua Potable,
" Ejecucicn de Conexiones de Alcantarillado, Numero de Reclamos Atendidos, Macromedicion y Micromedicion,
cuyo nivel de cumplimiento se detalla a continuacion:

PRODUCCION 2018 vs 2019 vs 2020 vs 2021 vs 2022 vs 20223

CAJAMARCA

MES 2018 2019 2020 2021 2022
ENERO 788,957 807,246 886,446 824,802 906,648
FEBRERO | 728936|  736624|  851,196|  749,207|  840,487| 800,974
MARZO 797,744 814,321 890,912 ..925,948 |
ABRIL ..846,285| 883897
MAYO
JUNIO 944,260 3| 899,822
AGOSTO 792,131 707,373 937,055
SEPTIEMBRE| 736,936 |  750,475| .748443] " ssssiz|
NOVIEMBRE 783,517 874,004 688,447 819,871 | 742,741 |
DICIEMBRE 803,170 869,999 814,383 936,994 846,715
TOTAL 9,317,622 10,257,443 9,605,510 9,883,542 10,644,506 2,620,813
PROMEDIO 776,469 854,787 800,459 823,629 887,042 873,604

FUENTE: DIVISION DE PRODUCCION y TRATAMIENTO A.R.
La produccion de agua potable, para la localidad de Cajomarca, al primer trimestre afio 2023 se tiene un promedio
de 873,604 m3, promedio menor al alcanzado en el afio anterior.
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META META
i ; : UNIDAD DE META PROGRAMADA| EIECUTADA Evalaucion al | Trimestre 2023
PERSPECTIV,
A/INDICADO MEDIDA LOSGRZAZDA 2023 2023 o
AL I TRIM. AL | TRIM. Evaluacién % Cuiplimlanto
PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS:
Cartera de Proyectos de Inversiém % 37.1 12 38.3 100.0| SATISFACTORIO
Praduccidn de Agua Potahle: M3 11,039,531 2,745,515 2,725,047 99,3 | SATISFACTORIO
o, s e o MBL L IOBAES0R]. REOLEIDG . 20080, 883 | SATISCACEORID.
8 LT SRS IPA RO TRTDOREPDN [WUNE | 1 1L . ML) e ST 2000, | SRTISFACIORID,
San Miguel M3 250,422 53,222 63,237 100.0 | SATISFACTORIO
Continuidad: Horas/dia 200 21 21.1 100.0| SATISFACTORIO
R e ek OISR | . B e I L A
BT I R . " B, JOTON BORRHEIDRIG
San Miguel Horas/dia 24.0 24.0 24.0 100.0| SATISFACTORIO
Ejecucién Conex.Agua Potable: Conex. 1,623 622 227 36.5 | DEFICIENTE
Cajamarca Conex. 1,566 600 218 363 | DEFICIENTE
Por Crecimiento Vegetativo Conex. o Asee| o 225] 218 96.9 | SATISFACTORIO
Contumazd e Conix_.mw iiiiii 250 10 5 50.0 DEFICIENTE
san Miguel Conex. N 12 4 33.3 | DEFICIENTE
Ejecucidn Conex.Alcantarillado: Conex. 953 586 129 22.0 DEFICIENTE
 Cojomoms e ) | B ol L X £k oo
"__Po{__Crecimr'ento Vegetative
B ). B 00| DERCIENTE |
San Miguel Conex 18 6 3 50.0 DEFICIENTE
Niinero de Reclamos Atendidos Nimero 3,732 1,000 282 28.2| DEFICIENTE
Macromedicion % 75 714 95.2| ACEPTABLE
Micromedicién de Conex. Activas: % 98.2 98.6 99.0 100.0| SATISFACTORIO
CCOIMIL  eeersmremmeessees e s ssses e - S 98.1 B e A0 SATISEACIORID.
W TN . O .| IO, .| P sl s SR ENORACTERIE,
San Miguel % 99.7 99.5 100.0 100.0| SATISFACTORIO

A nivel de EPS, se tiene que en los indicadores de: Cartera de Proyectos de Inversion, Produccién de Agua potable,
Continuidad y Micromedicién de Conexiones Activas se ha logrado un nivel de cumplimiento satisfactorio,
mientras que en los indicadores de Ejecucién de Conexiones de Agua Potable, Ejecucion de Conexiones de
Alcantarillado y Nimero de Reclamos Atendidos su nivel de cumplimiento ha sido deficiente, teniendo un déficit
de 395 conexiones de agua potable y 457 conexiones de alcantarillado, sobre el indicador de Macromedicidn se

tiene un nivel de cumplimiento aceptable.

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS
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Objetivo Estratégico Funcional 02;

“Ampliar y mejorar la capacidad instala del servicio de alcantarillado en el ambito de operacién de la Empresa
y tratar ecolégicamente las aguas residuales, ejecutando proyectos de inversion y optimizando los procesos de
recoleccion”.

Este objetivo estd a cargo de la Gerencia Operacional e Ingenieria y se mide a través de los indicadores de gestion:
Catastro Técnico de Agua Potable y Alcantarillado, Volumen de Vertimiento (estimado) y Ejecucion Conexiones
Alcantarillado, cuyos resultados se presentan a continuacion:

META META
UNIDAD DE META PROGRAMA  EJECUTADA | Evalaucidn al | Trimestre 2023
INDICADOR MEDIDA LOGRADA DA 2023 2023
2022 ol Nivel de
AL | TRIM. AL 1 TRIM. Evaluacion % e
Cumplimiento
Catastro Técnico de Agua Potable y Alcantarillado: | % | S | 100 Sl
 Contwmozd )% 8. I S,
SanMiguel e B S L0l S e
Volumen de Vertimiento: .M |.7727674 ) 1921861 | 1907533 | 993 |SATISFACTORIO)
Cajamarca M8 |.7451155 | 1862784 | 1834569 | 985 |SATISFACTORIO
Lontumazd e M8 (201223 21,821 28,698 | 1000 |SATISFACTORIO
wm@yﬂ _______________mwmmmw_ywwYWWM%W 175296 | 37,255 “MM%,”.?@EM u__________lOO.D SATISFACTORIO

Catastro Técnico de Agua Potable y Alcantarillado, pese a la informacidn solicitada en su oportunidad para
realizar la evaluacion de este indicador a la fecha no se cuenta con dicha informacion.

El indicador de Volumen de Vertimiento, en las tres localidades el resultado tiene un nivel de cumplimiento
satisfactorio, pero el impacto para el medio ambiente es contrario ya que mientras sea mayor el porcentaje de
vertimientos, la contaminacion en los cuerpos receptores tendria la misma consecuencia.

Ejecucidn de Conexiones de Alcantarillado, este indicador se ha considerado en los indicadores de la perspectiva

de Procesos Internos.

Objetivo Estratégico Funcional 03:

“Mejorar la gestion comercial e indicadores de acceso al mercado, incrementando las ventas”.

Este objetivo estd a cargo de la Gerencia Comercial, se mide a través de los siguientes indicadores de gestion:
Venta Conexiones Agua Potable, Venta Conexiones Alcantarillado, Conexiones Activas de Agua Potable,
Instalacion de nuevos Medidores, Renovacion de Medidores, Catastro Comercial de agua potable y alcantarillado,
cuyos resultados al primer trimestre 2023 se presentan a continuacion:
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META META
UNIDAD DE META PROGRAMA  EJECUTADA | Evalaucidn al | Trimestre 2023
INDICADOR MEDIDA LOGRADA | DA 2023 2023
2022 Nivel de
AL I TRIM. ALITRIM. | Evaluacion % o
Cumplimiento
Yenta Conex.Agua FOLEBIE: eesrvssmmseessmesssmaseossend oo ONEKe Y LT04) 8| ..89%] 630 DEFICIENTE
L el — e CONR 1890|600 87| ...645| DEFICIENTE
Por Crecimiento. Vegetatwa Conex. 1,690 225 387 i 100.0 SAT\SFACTOR!D

Conex. 375 - -

Cantumaza ) . Conex. 28 10 2 DEFICIENTE
oan Miguel ... e | Conex ) 36 w2l 182 DEACIENTE
Ve"“’ Conex Alcantarillado; ool EOMRK Lo JLORB R BO3 e G203 DEFICIENTE
201

201 srasan

....[Jor Credimiento Vegetative . s
N 21 NSO | e (.1 SN SN
Contumazd

| oericiente
167 DEFICENTE |

S ) 89.1)  97.9 | SATISFACTORIO|
_Cojamarca _ e 31.0 88.9 97.7 | SATISFACTORIO

Contumazd e 94.7| 94.5 95.0 100.0 | SATISFACTORIO

H
i
f=1N
io

-
=
1

g

|instalacidn de Nuevos Medido
B Unidad 3,826 600 205 ....342]| DEFICIENTE
. Contumazd Lunidad 108 ) 1o 5.....500 | DEFICIENTE

 Unidad 17,960 | 619 |

Cajamarca -  Unidad | 17,148 6l5 617]  100.0 | SATISFACTORIO
B B 2| 80| DEFICIENTE

o - | oericiEnTE

__San Miguel Unidad

64| G40 DEFICIENTE
Ao 640 | DEFICIENTE
64 64.0 DEFICIENTE

San Miguel % S.l.

Como se puede observar en el cuadro de Evaluacion de Metas de Gestion de este objetivo, en el indicador Venta
de conexiones de agua potable, el nivel de cumplimiento en las tres localidades es deficiente: Cajamarca ha
alcanzando sdlo el 64.5% de la meta programada con 213 conexiones sin vender, Contumazd el 20.0% con 08
conexiones sin vender y San Miguel el 18.2% con 9 canexiones sin vender.

En venta de conexiones de alcantarillado también en las tres localidades el nivel de cumplimiento ha sido
deficiente: Cajamarca con 36.5% y 349 conexiones sin vender, Contumazd con el 20.0% y 04 conexiones sin vender
v en San Miguel con el 16.7% y 5 conexiones por vender.

Conexiones activas de agua potable, se ha logrado en las tres localidades un nivel de cumplimiento satisfactorio.
Instalacion de Nuevos Medidores se tiene un nivel de cumplimiento deficiente en las tres localidades.
Renovacion de medidores, en la localidad de Cajomarca se tiene un nivel de cumplimiento satisfactorio, en
Contumazd y San Miguel el nivel de cumplimiento ha sido deficiente.

Con respecto al Catastro Comercial, se tiene un nivel de cumplimiento global deficiente.
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Objetivo Estratégico Funcional 04:

“Mejorar la gestion administrativa y desarrollo organizacional”.

Este objetivo se mide a través de los siguientes indicadores de gestidn: Relacion de Trabajo, Productividad,
Endeudamiento, Tarifa media de agua potable y alcantarillado, Costo Operativo, Encuesta Anual de Satisfaccion
de Servicios, Publicacion de informacion sobre servicios y tarifas, Publicacion de informacion sobre el presupuesto
anual y Publicacion de informacidn sobre adquisiciones y contrataciones, siendo los resultados al primer trimestre
2023 los siguientes:

META META
UNIDAD DE META |PROGRAMA  EJECUTADA | Evalaucién al | Trimestre 2023
INDICADOR MEDIDA LOZGOR;DA DA 2023 2023 e
AL | TRIM. AL | TRIM. Evaluacion % e
Cumplimiento
Relocion deTrabojo oo diCE 765 720 646 1000 | SATISFACTORIO
productividad e fT2R/1000Coned a1 35 37]  osa| acePraste
Endeudamiento | g 07 04 0.7 100.0 | SATISFACTORIO
Tarifa Media de Agua Potabley Aleontarilldo | s/ 37 35 4.0 3000 3 SATIEEAETONID
COROOPETID o eeeeeererseeseememsesenseseessesesessmsesssesssseese S oeerees 27 3.2 21 100.0 | SATISFACTORIO
Publicacién de informacidn sobre servidosy tarifs. | Publicacién 4 1 1 100.0 | SATISFACTORIO
Publicacion de informacidn sobre el presupuesto anual. Publicacidn 4 1 1 100.0 [ SATISFACTORIO

De acuerdo a la Evaluacion de Metas de Gestion de este objetivo, todos los indicadores tienen un nivel de
cumplimiento Satisfactorio, a excepcién del indicador de Productividad cuyo nivel de cumplimiento es Aceptable.

Objetivo Estratégico Funcional 05:

“Contribuir en mecanismos de retribucion de servicios ecosistémicos, gestién de riesgos desastres y mejora
continua de los procesos”.

En atencion o la Perspectiva Aprendizaje y Crecimiento, se ha tenido en cuenta los indicadores de IMRSE,
Implementacién de medidas para la gestion de riesgos de desastres y adaptacion al cambio climdtico, Porcentaje
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de avance financiero del programa de inversiones, Buen Gobierno Corporativo, Medicién del Clima Laboral en la
EPS y Publicacion de la informacidon del Manual de Rendicidn de Cuentas (MRC)

META META
UNIDAD DE META PROGRAMADA| EJECUTADA Evalaucion al | Trimestre 2023
PERSPECTIVA/INDICADOR MEDIDA LOGRADA 2023 2023
2022 Nivel de

AL I TRIM. AL [ TRIM. Evaluacion % i,
Cumplimiento

PERSPECTIVA APRENDIZAJE y CRECIMIENTO:
MVRSE % DIC.2023
Implementacion de medidas para la gestion de riesgos de desastres

i SN Documento 1 1 100( SATISFACTORIO
adaptacidn al cambio climdtico.
Porcentaje de avance financiere del programa de inversiones. % DIC.2023
Buen Gobierno Corporativo Documento 1 1 1 JUN.20223
Medicion del Clima Laboral en la EPS % 74 85 74 87.1| ACEPTABLE
Publicacion de fa informacion del Manual de Rendicion de Cuentas 4 im
(MRC) Publicacién 4 1 & 100( SATISFACTORIO

Como se podrd apreciar en el cuadro precedente los indicadores de este objetivo, se vienen cumpliendo
satisfactoriamente de acuerdo a su programacion, salvo el indicador de Medicién de Clima Laboral en la EPS que
‘ha alcanzado un nivel de cumplimiento Aceptable, precisando ademds que la evaluacion de algunos indicadores
se realizard de acuerdo a las fechas aprobadas.

Objetivo Estratégico Funcional 06:

“Propiciar una gestion cumpliendo los estdndares del Buen Gobierno Corporativo.”.

Este objetivo tiene siguientes indicadores: Informe de Buen Gobierno Corporativo, Medicidn de Clima Laboral en
la EPS y Publicacion de la Informacion del Manual de rendicion de Cuentas (MRC), indicadores que han sido
evaluados conjuntamente con los indicadores considerados en la Perspectiva de Aprendizaje y Crecimiento,
Objetivo Estratégico Funciona 05.

Asimismo, se ha creido conveniente de acuerdo a la Perspectiva Financiera considerar los indicadores de Utilidad
Neta y Rentabilidad Financiera Contable, cuyos resultados son los siguientes:

META META
UNIDAD DE META PROGRAMADA| EJECUTADA Evalaucién al | Trimestre 2023
P
ERSPECTIVA/INDICADOR MEDIDA lOfUR;DA 2023 2023
ALITRM, | ALITRM. | Evaluaciéns |  velde
Cumplimiento
PERSPECTIVA FINANCIERA:
Utilidad Neta ... /. 2747922| 895584 2570668 |  ..100.0 ] SATISFACTORIO |
Rentabilidad Financiera Contable s/. 1.89 0.75 173 100.0 | SATISFACTORIO

EJECUCION PRESUPUESTARIA:
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS:
INGRESOS:

La ejecucidn presupuestaria al primer trimestre 2023 se refleja en el siguiente cuadro, en donde se puede observar
que los ingresos por venta de los servicios de agua potable, alcantarillado y colaterales (venta de conexiones
domiciliaria y otros), ha sido de S/. 8 648 347,00; representando un avance del 25.16% del monto programado en
el afio 2023.

Asimismo, se cuenta con saldos de balance por la suma de S/. 10 000 000,00 que corresponde al saldo del afio
fiscal 2022, registrando un ingreso total al primer trimestre 2023 de S/. 18 648 347,00.
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EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS y EGRESOS POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

ALI TRIMESTRE DE 2023
(En Soles)

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

TIPO DE TRANSACCION PRESUPUESTO 2023 EJECUCION TRIMESTRAL DEL PRESUPUESTO SALDOS T

GENERICA PIA PIM PIA (3-| PIM

I TRIM ITRIM | WITRIM | IVTRIM [TOTAL (3 %
(1) (2) (1) (3)-(2)

INGRESOS

13VENTA DE BIENES y SERV. y DERECHOS ADMIN, | 34,293,804 | 34,293,804 | 8,643,557 8,643,557| -25,650,247| -25,650,247| 25.20
150TROS INGRESQS 80,000 80,000 4,790 4790 -75,210 -752100 599
19SALDOS DE BALANCE 10,000,000 | 10,000,000 { 10,000,000 10,000,000 - 100.00

4,

25T )

347 __-25,725,457

EGRESOS
21PERSONAL Y OBLIGACIONES SCCIALES 19,336,469 | 19,336,469 | 4,563,878 4,563,878 -14772,591| -14,772591| 23.60
22 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 259915 259,915 150,067 150,067|  -109848| -1098%8| S7.74
23 BIENES Y SERVICIOS 8435916 8435916 1,243,159 1,243,150 7,192,757 | -7,192,757| 1474
250TROS GASTOS 1,595,000| 1,595000| 84,468 84,458| -1510,532| -15105%2| 5.30
26ADQUISICION DEACTIVOS NO FINANCIEROS | 14,746,504 | 14,746,504 | 2,403,007 2,403,007 | -12,343,497| -12,343,457| 16.30
TOTAL EGRESOS 44,373,604 44,373,804 8,444,579 - - - 8,494,579 -35929,225 -35,029,225| 19.03
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
TIPO DE TRANSACCION PRESUPUESTO 2023 EJECUCIGN TRIMESTRAL DEL PRESUPUESTO SALDOS i
GENERICA PlA PIM PIA PIM
) 2 ITRM | HTRM | WTRIM | VTRM | TOTAL(3) | @) %
INGRESOS
1.4 DONCIONES ¥ TRANSFERENCIAS . } -
195ALDOS DE BALANCE - | 11,236,384 11,236,384 11,236,384 | 11,235,384 - 100
e TOIALINGRESOS . e IR e e WD TLDe : il
EGRESO)
2 1PESONAL y OBLIGACIONES SOCIALES
23 BIENES ¥ SERVICIOS - - -
26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS - | 11,036384] 6488052 688,052  6488052| -4748332| 57.74
TOTAL EGRESOS - [11,236384] 6,488,052 - - - 6488,052|  6488052| -4.748332 5774

FUENTE: Especialista en Presupuesto e Informacion
EGRESOS:

Se tiene una ejecucion total por la suma de S/. 8 444 579,00; de lo cual en personal y obligaciones se tiene un
avance al primer trimestre de 23.60%, en pensiones y otras prestaciones sociales un avance de 57.74%, bienes y
servicios un avance de 14.74%, otros gastos un avance de 5.30% y en adquisicion de activos no financieros un
avance de 16.30%.

DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
INGRESOS:

Por saldos de balance se tiene un ingreso de S/. 11 236 384,00; saldos correspondientes de los convenios firmados
con el OTASS y el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento.

EGRESOS:

En adguisicion de activos no financieros se tiene al primer trimestre del 2023 un avance de 57.74%, esto por la
efjecucion del proyecto con CUI 2335453 Ampliacion y mejoramiento de redes de agua potable y alcantarillado
2016-2019 de la ciudad de Cajamarca, Cajoamarca, Cajamarca.

PROGRAMA DE INVERSIONES:
La ejecucion del programa de inversiones al primer trimestre 2023, se ha considerado los proyectos a ejecutar,

asi como también los gastos de capital no ligados a proyectos de inversidn y los IOARR por Crédito Suplementario
los mismos que se reflejan en el siguiente cuadro:
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EJECUCION PROGRAMA DE INVERSIONES ANO FISCAL 2023
(Al primer trimestre 2023)

Fuente de Financiamiento

Adquisicion de Activos no Financieros

PIA PIM Ejecucion Avance %
Recursos Directamente Recaudados 14,746,504 14,746,504 2,403,007 16.30
Proyectos de inversion 11,939,456 11,939,456 2,390,742 20.02
2001621 Estudios de Preinversion 11,939,456 7,190,946 -
2335453 Ampliacién y mejoramiento de redes de agua potabley
alcantarillado 2016-2019 dela ciudad de Cajamarca, Cajamarca, 2,974,569 1,609,939 54,12
Cajamarca
2534119 Construccion del sistema de abastecimiento de agua
potable en la EPS SEDACAJ S.A. sector Columbo, distrito de 1,044,551 417,577 39.98
Cajamarca, provincia de Cajamarca, departamento de Cajamarca
2534212 Construccion de laboratorio en la EPS SEDACAJ S.A. PTAP
Contumaza distrito Cajamarca, provincia de Cajamarca, 131,719 89,604 68.03
departamento de Cajamarca
2543545 Renovacidn de captacion de agua en la EPS SEDACAJ S.A.
la capatacién del sistema de agua potable de la EPS SEDACAJ S.A. del 306,996 370,122 87.99
rio Ronquillo de la ciudad de Cajamarca, distrito de Cajamarca, ’ ! '
provincia de Cajamarca, departamenteo de Cajamarca
2548698 Construccion del sistema de abastecimiento de agua
potable y red de alcantarillado en la EPS SEDACAJ S.A. Psje. Francisca
Zubiaga - sector 14 Mollepampa, distrito de Cajamarca, provincia de 13804 Sa A
Cajamarca, departamento de Cajamarca
2563147 Consgtruccion de camara de control y estructura de
. [lamina de laminacidn; adquisicion de medidor de corriente de agua;
léh el(1a) EPS SEDACAJ SA EPS SEDACAI SA distrito de Cajamarca, 218235
provincia Cajamarca, departamento Cajamarca
2565290 Renovacién de linea de conduccion y desarenador; en
el(la) EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
CAJAMARCA S.A. desde la captacidn del rio Porcén hasta la PTAP EL 75,067
Milagro Distrito de Cajamarca, Provincia Cajamarca, Departamento
Cajamarca
2565398 Renovacion delinea de conduccion y pase aéreo, en el(la)
EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CAJAMARCA
S.A. tramo entre la captacion rio Grandey la planta de tratamiento 82,711
de agua potable El Milagro - Distrito de Cajamarca, Provincia
Cajamarca, Departamento Cajamarca
Gastos de Capital no ligados a Proyectos de Inversién 2,807,048 2,807,048 12,265 0.44
Donaciones y Transferencias - 11,236,384 6,488,052 57.74
Proyectos de inversion - 11,236,384 6,488,052 57.74
2001621 Estudios de Preinversion
2030722 Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales dela 225 155 )
ciudad de San Miguel '
2335453 Ampliacion y mejoramiento de redes de agua potabley
alcantarillado 2016-2019 de la ciudad de Cajamarca, Cajamarca, 11,011,229 6,488,052 58.92
Cajamarca
Gastos de Capital no ligados a Proyectos de Inversion
A TODA FUENTE 14,746,504 25,982,888 8,891,059 34.22
Proyectos de inversion 11,939,456 23,175,840 8,878,794 38.31
Gastos de Capital no ligados a Proyectos de Inversion 2,807,048 2,807,048 12,265 0.44

De acuerdo a la ejecucion, el programa de inversiones tiene un avance de 38.31 %, de los cuales por la fuente de
financiamiento Recursos Directamente Recaudado es de 20.02% y en la fuente de financiamiento Donaciones y

Transferencias es del 57.74%.

METAS DE GESTION SUNASS:
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De acuerdo a la informacion alcanzada y teniendo en cuenta el Plan Maestro Optimizado al cuarto afio
regulatorio (2023), se ha logrado los siguientes resultados:

Metas del Plan Maestro Optimizado
QUINQUENIO 2020 - 2024
EJECUTADO AL MES DE MARZO 2023

A Nivel EPS
SRR
5 Unidad de AVANCE
Metas de Gestion i 4
Medida Programado %
Programado|Programado | Programado|Programado Ejecutado
Acumulado

Incrementa anual de Medidores
Re
Agua No Facturada

Actualizacion de catastro técnico de agua potable y

_Ndmero | 1,000

L - 4,263
80| g

% 100 100 100 100 100 Sl

slcentenillade geomterenslada. .o ket sl el ol s
Actualizacion de catastro comercial de agua potable y o 100 100 100 100 100 4 4
alcantarilllado georeferenciado sl b eens L wer e

Relacion de Trabajo 69 72 72

Conrato MRSE

Re de dat -
Ejet naMRSE : B O )
Implementacion de medidas para |a gestion de riesgos de o — 1 1 1 1 1

desasires y.adaplacion al cambloalimatico:. ... ool bbb a b Lo Lo s
Porcentaje de avance finaniciero del programa de inversiones % 49 49| DIC.2023

S.1. Sin Informacién

Localidad Cajamarca
Aiio 1 Afio 2 Ao 3 A
2020 2021 2022 ikl
& Unidad de AVANCE
Metas de Gestion ) .
i Programacdo|Programado | Programado| Programado BRI Ejecutado *
9 g 9 g Acumulado |
Continuidad Horas/dia 19 21 21 19 19 21.0 100
Presion promedio m.c.a 19 19 19 19 19 28.0 100
Localidad Contumaza
Afo 1 Aiio 2 Afto 3 Aflo 4 2023
2020 2021 2022
Unidad de AVANCE
Metas de Gestién .
Medida Programado
Programado|Programado |Programado| Programado Acumtlado Ejecutado
Continuidad Horas/dla 24 24 24 24 24 240 100
Presion maxima m.c.a 75 50 50 50 50 30.8 a0
Localidad San Miguel
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Aflo 4 2023
2020 2021 2022
f Unidad de AVANCE
Metas de Gestion
Medida Programado| _ %
Programado|Programado | Programado|Programado Acumulado Ejecutado
Continuidad Horas/dia 24 24 24 24 24 240 100
Presién promedio m.ca 32 32 32 32 a2 376 100

RCD N° 047-2013-SUNASS-CD
RCD N°078-2022-SUNASS-CD

CONCLUSIONES:
1. De acuerdo a la Evaluacion de Metas de Gestion, existen indicadores con un nivel de cumplimiento:
Satisfactorio, Aceptable y Deficiente, los cuales por localidad se muestran en los cuadros precedentes del

presente informe.

2. Cumplir con la programacion de inversiones, puesto que, en este primer trimestre, se tiene un avance de
20.02% en la fuente de financiamiento Recursos Directamente Recaudados.

3. Asicomo también la ejecucion de Gastos de Capital no ligados a Proyectos de inversion tiene un avance
minimo de 0.44%.
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4. Sincerar el volumen producido con la instalacion de macromedidores, para la determinacion real de la
produccion de agua potable afin de evaluar adecuadamente el indicador de agua no facturada.

RECOMENDACIONES:

10.

1,

12.

13.
14.

GERENCIA GENERAL:

Las evaluaciones del POI, sean expuestas por las gerencias de linea y/u oficinas a mds tardar en la
siguiente primera quincena de finalizado el trimestre, detallando el porqué del cumplimiento o
incumplimiento de las metas sefialadas en los instrumentos de gestion.

Coordinar con SUNASS, OTASS y el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento la posibilidad de
financiar con proyectos de envergadura gue garantice la continuidad del servicio de Agua Potable.

Tomar acciones ante las metas incumplidas para una mejor eficiencia en la gestion.

Hacer cumplir las recomendaciones del presente informe a las gerencias de linea en un plazo prudente
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS:

Reiterar a la Gerencia de Administracidn y Finanzas la entrega de la informacion oportuna de los estados
financieros, informacion necesaria para la toma de decisiones oportunas.

Acelerar las adquisiciones de los insumos necesarios para la operatividad de la prestacién de servicios
de agua potable y alcantarillado.

Mayor control de la Gestion Administrativa a las normas de austeridad aprobada con Resolucion de
Gerencia General N2 228-2022-GG/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 22 de diciembre del 2022.

GERENCIA OPERACIONAL:

Implementar las acciones de control de fugas de agua en redes y conexiones afin de incrementar la
disponibilidad de agua potable, utilizar los nuevos equipos de deteccion de fugas adquiridos con el
financiamiento de OTASS, los cuales estdn a cargo de la Division de Distribucion, Recoleccién y Control
de Pérdidas.

Monitoreo constante de los macromedidores, para el sinceramiento del registro de los volimenes
producidos de agua potable.

Coordinar con Gerencia Comercial los resultados sobre el indicador de agua no facturada.

Monitorear el Plan de Mantenimiento, para determinar si se estd cumpliendo con las actividades
consignadas en la Division de Mantenimiento, Division de Distribucion, Recoleccion y Control de
perdidas.

Coordinar con Gerencia de Ingenieria, sobre la pronta construccion de las Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales en las localidades de Cajomarca y San Miguel, para de esta manera evitar la
contaminacion de los cuerpos receptores.

GERENCIA DE INGENIERIA:
Reiterar la formulacion y ejecucion de los proyectos de inversion programados.

Agilizacion la liquidacion de estudios de preinversion con el Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento.
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. Reiterar la presentacion de su informe de avance de gestién en forma trimestral.

Realizar las liquidaciones de obras realizadas por la Municipalidad Provincial de Cajamarca y por
terceros.

Atender la ejecucidn de nuevas conexiones domiciliarias en atencion a la normatividad vigente.
GERENCIA COMERCIAL:

Acelerar la instalacidn y renovacion de los medidores de agua domiciliara en cumplimiento a las metas
aprobadas en el PMO.

Cumplir con las metas del Catastro Comercial y Catastro Técnico (Catastro Integral), segun lo establecido
por SUNASS.

Reiterar la evaluacion de las conexiones en cierre con ciertos afios de antigliedad, a fin de dar de baja
dichas conexiones y reducir las conexiones inactivas, de acuerdo al Reglamento de Prestacion de
Servicios.

Monitorear y actualizar la facturacion de acuerdo a lo establecido por SUNASS, referente a los Valores
Madximos Admisibles VMA de las conexiones no domésticas previa evaluacion que realice el laboratorio
de control de calidad de agua.

Monitorear y conciliar la reduccion de deudas por cobrar por los servicios prestados con la Division de
Contabilidad General y Costos.

Realizar campafias orientadas a la venta de conexiones domiciliarias de agua potable y alcantarillado,
asimismo reiterar la coordinar oportunamente con Gerencia de Ingenieria la formalidad de entrega de
obras de ejecucion de conexiones domiciliarias por la Municipalidad Provincial de Cajamarca y por
terceros.

Evaluar el incremento de unidades de uso de 354; que en relacidn al afio 2022 fueron 52,607 y para el
primer trimestre afio 2023 son 52,961.

Cumplir con las metas del PMO - Estructura tarifaria, segtn lo establecido por SUNASS.

A nivel de EPS, se sugiere el apoyo y la realizacion en el seguimiento de sus actividades que realizan las

administraciones de servicios locales, para contar con la informacién general que conlleve a la evaluacion que

corresponda.

Asimismo, reiterar que la entrega de informacion sea oportuna, para determinar las correcciones y mejoras en el

logro del cumplimiento de los objetivos y metas aprobados en el POl 2023, Ejecucion Presupuestaria, Programa
de Inversiones y el PMO.
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