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Fecha : Cajamarca, 18 de agosto del 2020.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para presentarle la evaluacion del | trimestre del Plan Operativo

- Institucional POI de la EPS SEDACAIJ S.A., para el Afio Fiscal 2020, aprobado con Resolucion de Gerencia General
N¢ 013-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A., la misma que se ha elaborado con la informacién proporcionada por las
Gerencias de Linea y Oficinas.

Lo que informo a usted para su conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente,
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EVALUACION METAS DE GESTION DEL PLAN OPERATIVO INSITITUCIONAL
AL PRIMER TRIMESTRE ANO 2020

El Plan Operativo Institucional 2020, como es de conocimiento general cuenta con un objetivo general y cinco
(05) objetivos estratégicos funcionales, los mismos que para medir el avance de las act/wdades de cada
Gerencia cuenta con indicadores de gestion y metas establecidas trimestralmente.

Para la evaluacion al primer trimestre 2020, se ha tenido en cuenta las informaciones proporcionadas por cada
una de las Gerencias y oficinas, cuyos resultados se presentan en los cuadros adjuntos y a continuacion se
comentan los avances logrados al mismo periodo:

Objetivo General:

“Lograr satisfacer la demanda de los servicios de agua potable y alcantarillado en el afio 2020, en el ambito
de operacion de la Empresa ampliando el acceso de los servicios al 88% y tratar ecolégicamente las aguas
residuales, fortaleciendo las capacidades humanas y desarrollando un buen gobierno corporativo”.

En el objetivo general, se ha creido por conveniente considerar los indicadores que son: Acceso al Servicio de

Agua Potable y Acceso al Servicio de Alcantarillado, cuyo nivel de cumplimiento al primer trimestre 2020, han

sido Aceptables para la localidad de Cajamarca y San Miguel, mientras que en la localidad de Contumazd ha
\ ;ido satisfactorio, tal como se muestran en el cuadro adjunto.

/7
METAS 2020
£ 5 4 NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA | EJECUTADAS | PROGRAM Av‘;f;“ " | Evaluacién al I Trimestre 2020
Nivel de
Al I Trim. Al l Trim. Al I Trii Evaluacién %
i e Cumplimiento
Acceso al servicio de Agua Potable : % 86.3 88.0 -1.7 98.0 Aceptable
Cajamarca % 86.0 88.0 2.0 97.7 Aceptable
Contumaza % i 99.2 93.8 54 100.0 | _ Satisfactorio
San Miguel % ( 91.4 94.9 -3.5 963 |  Aceptable
Acceso al servicio de Alcantarillado: % ’ 86.8 88.0 -1.1 98.7 Satisfactorio
! FE
Cajamarca % ] 86.9 91.2 4.3 95.3 Aceptable
Contumaza % | 93.6 89.1 46 100.0 | Satisfactorio
San Miguel % } 79.3 83.6 43 94.9 |  Aceptable

Objetivo Estratégico Funcional 01:

“Ampliar y mejorar la capacidad instalada de la infraestructura del servicio de agua potable en el Gmbito de
operacion de la Empresa e incrementar la continuidad horaria de 22.1horas/dia, ejecutando proyectos de
inversion y optimizando los procesos de produccion y distribucion”.

Este objetivo estd a cargo de la Gerencia Operacional, Comercial e Ingenieria y se mide a través de los
indicadores de: Continuidad Horaria, Presencia de Cloro Residual, Produccion de Agua Potable (a través de
macromedidores), Ejecucion de Conexiones de Agua Potable, Agua no Facturada y Catastro Técnico de Agua
Potable y Alcantarillado, cuyos resultados se presentan a continuacion:
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METAS 2020
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA T (JOe AVANCE ALI | Evaluacién al | Trimestre 2020
TRIM Evaluacion % Nivel de
Produccién de Agua Potable B M3 2,720,448 | 2,693,657.2 26,790.8 101.0 | Satisfactorio
Cajamarca M3 2,628,554 | 2,594,010.1 34,543.9 101.3 Satisfactorio
Contumazd M3 33,480 36,617.7 -3,137.7 91.4 Aceptabl
San Miguel M3 58414 63,029.4 -4,615.4 92.7 Aceptabl
Ejecucién Conex.Agua Potable: Conex. 303 385.0 -82.0 78.7 Deficiente
Caj a Conex. 293 383.0 -90.0 76.5 Deficiente
Por Crecimiento Vegetativo Conex. 293 300.0 -7.0 97.7 Aceptable
Por Obra Conex. - 83.0 -83.0 - Deficiente
Contumazd Conex. 6 1.0 5.0 600.0 Satisfactorio
San Miguel Conex. 4 1.0 3.0 400.0 Satisfactorio
Agua No Facturada: % 24.7 302 5.5 81.8 | Satisfactorio
Cajamarca % | 250 305 54| 822 Satisfactorio
Contumazd % 16.0 26.9 10.9 59.5 Satisfactorio
San Miguel % 14.8 22.5 7.8 65.6 Satisfactorio
Continuidad: Horas/dia 21.0 22.1 -1.1 95.2 Satisfactorio
Cajamarca Horas/dla 20.77 2.0 -1.2 94.4 Aceptabl
Co 7 Horas/dia 24.0 24.0 - 100.0 Satisfactorio
San Miguel Horas/dia 24.0 24.0 100.0 Satisfactorio
Pri ia de Cloro Residual. % M as Aceptabl 97.5 97.5 - . 100.0 Satisfactorio
Caj ca % Muestras Aceptabli 100.0 96.8 32 1033 Satisfactorio
Contumaza % Muestras Aceptables 100.0 100.0 - 100.0 Satisfactorio
~ San Miguel % Muestras Aceptables 100.0 100.0 - 100.0 Satisfactorio
. |Catastro Técnico de Agua Potable y Alcantaril % 98.8 100.0 -1.2 98.8 Aceptable
[ Cajamarca % 98.8 100.0 -1.2 98.8 Aceptable
, Contumazd % 100.0 100.0 - 100.0 Satisfactorio
| San Miguel % 100.0 100.0 100.0 Satisfactorio

e,V
A

/' Produccion de agua potable, para la localidad de Cajamarca, el nivel de cumplimiento es Satisfactorio atin falta

la produccion de la Planta Antigua del Milagro, ya que por motivos de rehabilitaciones en los sedimentadores y
filtros no estd produciendo su capacidad instalada, Contumazd estd con un nivel de aceptable y San Miguel el
nivel de cumplimiento alcanzado es aceptable, de acuerdo a lo programado. En cuanto a la Ejecucion de
conexiones de agua potable en crecimiento vegetativo su nivel es aceptable segtin lo programado, pero en
obras es deficiente, de las provincias de Contumazd y san Miguel su nivel es de satisfactorio, sin embargo las
conexiones pendientes de ejecucion del afio anterior, no reflejan en este informe.
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La produccion de agua potable, para la localidad de Cajamarca, al primer trimestre afio 2020 se tiene un
promedio de 876,175 m3, promedio mayor a los alcanzados en los meses de los afios anteriores.
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Con relacion al indicador de Continuidad horaria en las localidades de Cajamarca el cumplimiento ha sido
aceptable, Contumazd y San Miguel el nivel de cumplimiento ha sido satisfactorio.

También en el indicador de Presencia de Cloro Residual en la localidad de Cajamarca el nivel de cumplimiento
ha sido aceptable y en la localidad de Contumaza y San Miguel es satisfactorio, de acuerdo a los resultados
proporcionados por el Laboratorio de Control de Calidad de Agua.

Agua no facturada, para el | trimestre del 2020 en la localidad de Cajamarca ha sido satisfactorio, San Miguel el
nivel de cumplimiento ha sido Satisfactorio y en la localidad de Contumazd se ha logrado un nivel de
cumplimiento satisfactorio, cuyos resultados se muestran a continuacion:

AGUANO FACTURADA
MES
LOCAUDAD o220 | rebommn | arauen | Abeams | Mayammn | sun2tmn | oo | Agoasan | sevams | oceams | wovams | e | % | VP
Cajamarca
Produccion | 88646|  851196| 89091 I YT
Facturacion | 64.956|  670018| 665261 9035
Contumazi
. |produccion | 11.345]  10.683|  11.452 3420
\Facturacion | 10373]  9587] 8161 , ao
| /San Miguel
/. Nbroduccion | 20750] 17689 17689 \ ! y %.18| "
 Factwracion| 15808 16951 15069 ! \ { o8
£ . L] S I
Produccion | 918541  879568| 920,083 ] - : : - s - : - | amee]
Faturacion | 661137  6965%| 688491 | . ; -1 -] - . " aoem] W

Objetivo Estratégico Funcional 02:

“Ampliar la cobertura poblacional del servicio de alcantarillado en el ambito de operacién de la Empresa al
88.00% ejecutando proyectos de inversion y optimizando los procesos de recoleccién”.

Este objetivo estd a cargo de la Gerencia Operacional e Ingenieria y se mide a través de los indicadores de
gestion: Volumen de Vertimiento (estimado) y Ejecucion Conexiones Alcantarillado, cuyos resultados se
presentan a continuacion:

METAS 2020
AVANCE ALI
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MeDIDA | /ECUTADAS | PROGRAM TRIM Bvshmico st | Trimestos 2020
Nivel de
Al Trim. Al Trim. AllTrim  |Evaluacion% | hiiento
Volumen de Vertimiento | m3 1,904,314 | 2,154,925.8 250,611.8 884 Satisfactorio
Cajamarca M3 | 1,839,988| 2,075,208.1 235,220.1 88.7 Satisfactorio
Contumazé M3 i 23,436 29,294.2 5,858.2 80.0 |  Satisfactorio
San Miguel | M3 [ 40,890 50,423.5 9,533.5 81.1 Satisfactorio
Ejecucién Conex.Alcantarillado: | Conex. 301 378.0 -77.0 79.6 Aceptable
Cajamarca (Informacién al mes de marzo) Conex. 295 376.0 -81.0 78.5 Aceptable
Por Crecimiento Vegetativo Conex. 295 300.0 -5.0 98.3 Satisfactorio
Por Obra Conex. 76.0 -76.0 - Deficiente
Contumazd Conex. | 4 1.0 3.0 400.0 Satisfactorio
San Miguel Conex. 2 1.0 1.0 200.0 Satisfactorio

El indicador de Volumen de Vertimiento, en la localidad Cajamarca se ha logrado un nivel de cumplimiento
Satisfactorio, Contumaza y San Miguel el nivel de cumplimiento ha sido satisfactorio.

Ejecucion de Conexiones de Alcantarillado, en la localidad de Cajamarca por crecimiento vegetativo se tiene un
nivel de cumplimiento Satisfactorio. y por obra no se cuenta con informacion a la fecha, por lo tanto es
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deficiente, en las localidades de Contumazd y San Miguel se ha logrado un nivel de cumplimiento Satisfactorio,
sin embargo las conexiones pendientes de ejecucion del afio anterior, no reflejan en este informe.

Objetivo Estratégico Funcional 03:
“Asegurar la sostenibilidad financiera de la Empresa logrando en el indicador de relacién de trabajo menor o

igual al 68%, en base a una gestién comercial eficiente y uso racional de recursos productivos”.

Este objetivo estd a cargo de la Gerencia Comercial y la Gerencia de Administracion y Finanzas y se mide a
través de los siguientes indicadores de gestion: Venta Conexiones Agua Potable, Venta Conexiones
Alcantarillado, Conexiones Activas de Agua Potable, Micromedicion de Conexiones Activas, Instalacion de
nuevos Medidores, Renovacion de Medidores, Consumo per cdpita, Catastro Comercial de agua potable y
alcantarillado, Relacion de Trabajo, Productividad, Endeudamiento, Tarifa media de agua potable y
alcantarillado y Costo Operativo, siendo los resultados al primer trimestre 2020 los siguientes:

METAS 2020
AVANCE ALI
NOMBERE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA EJECUTADAS | PROGRAM TR Evd;nddndlnlmestnmo
- Nivel de

Al I Trim. Al | Trim. All Trim  |Evaluacién % RIS

Venta Conex.Agua Potabl Conex. 210 385.0 -175.0 54.5 Deficiente

Cajamarca (Informacién al mes de Marzo) Conex. 200 383.0 -183.0 66.7 Deficiente

Por Crecimiento Vegetativo Conex. 200 300.0 100.0 66.7 Deficiente

Por Obra Conex. 83.0 83.0 - Deficiente
Contumazd Conex. 6 1.0 5.0 100.0 Satisfactorio
San Miguel Conex. 4 1.0 3.0 100.0 Satisfactorio

Venta Conex.Alcantarillado: Conex. 169 678.0 -509.0 24.9 Deficiente

Cajamarca (Informacién al mes de Marzo) Conex. 164 676 -512.0 6.0 Deficiente

Por Crecimiento Vegelativo Conex. 164 600.0 -436.0 27.3 Deficiente

Por Obra Conex. 76.0 -76.0 - Deficiente
Contumazd Conex. 4 1.0 3.0 100.0 Satisfactorio
San Miguel Conex. 1 1.0 - 100.0 Satisfactorio
|Conex. Activas de Agua Potable: % 90.51 88.7 19 100.0 Satisfactorio
Cajamarca % 90.40 91.0 -0.6 100.0 Satisfactorio
Contumazad % 94,39 90.8 3.6 100.0 Satisfactorio
San Miguel % 94.17 95.0 -0.8 100.0 | Satisfactorio

Micromedicién de Conex. Activas: % 95.52 97.4 -1.9 98.1 Aceptable

Caj a % 95.4 97.3 -1.9 98.1 Aceptable
Contumazd % 99.6 99.5 0.1 100.1 Satisfactorio
San Miguel % 99.9 99.9 0.0 100.0 sfactorio
Instalacion de Nuevos Medidores Unidad 186 194.0 -8.0 95.9 Satisfactorio
Cajamarca Unidad 183 190.0 -7.0 96.3 Satisfactorio
Contumazé Unidad 3 2.0 1.0 100.0 Satisfactorio

e San Miguel Unidod | - 2.0 -2.0 - Deficiente

R ion de Medidores Unidad 229 2,971.0 -2,742.0 7.7 Deficiente

Cajamarca Unidad 226 2,924.0 -2,698.0 7.7 Deficiente

Contumazé Unidad 3 220 -19.0 13.6 Deficiente

San Miguel Unidad - 25.0 -25.0 - Deficiente

Catastro Comercial de Agua Potable y

|\ Alcantariliado % 100.0 100.0 - 100.0 Satisfactorio
Caj a % 100.0 100.0 - 100.0 Satisfactorio
Contumazé % 100.0 100.0 100.0 Satisfactorio
San Miguel % 100.0 100.0 . 100.0 Satisfactorio

Relacién de Trabajo indice 73.7 68.0 -5.7 -5.7 Deficiente

Productividad Trab/1000 Conex. 3.6 3.0 0.6 0.6 Deficiente
Endeudamiento Pasivo Total/Patrim. Neto 0.5 0.50 - 100.0 Satisfactorio

;Za";:;:o‘* Agwa Patalils y Soles/M3 3.2 29 03 03|  Aceptable

Costo Operativo agua potable y alcantarilladg Soles/M3 33 2.5 -0.8 -0.8 Deficiente

Como se puede observar en el cuadro de Evaluacion de Metas de Gestion de este objetivo, en el indicador Venta
de conexiones de agua potable y venta de conexiones de alcantarillado en Cajamarca, el nivel de cumplimiento
ha sido deficiente, se tendria que tener en cuenta las ventas por obra ya que esta informacion no se tiene a la
fecha, mientras que Contumazd y San Miguel el nivel de cumplimiento ha sido satisfactorio. El déficit a nivel de
empresa seria de - 175 conexiones de agua potable y - 509 conexiones de alcantarillado.
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Conexiones activas de agua potable se ha logrado en la localidad de Cajamarca Contumazd y San Miguel un
nivel de cumplimiento satisfactorio, en Micromedicién de Conexiones Activas en este indicador se ha logrado
un nivel de cumplimiento de Satisfactorio en las localidades de Cajamarca, Contumaza y San Miguel, Instalacién
de Nuevos Medidores se tiene un nivel de cumplimiento Satisfactorio en las tres localidades, Renovacion de
medidores en las localidades de Cajamarca, San Miguel y Contumazd se tiene un nivel de cumplimiento
deficiente, por lo que debe acelarse la instalacion de medidores a cargo de la EPS que-ya se encuentran
adquiridas.

En el indicador de Catastro Comercial de Agua Potable y Alcantarillado se tiene solamente informacion de las
fichas catastrales teniendo un nivel de cumplimiento para Cajamarca, Contumazd y San Miguel un nivel de
cumplimiento satisfactorio, que representa el 100% de este indicador, sin embargo este indicador es de
cumplimiento obligatorio de acuerdo a las metas establecidas por SUNASS, por el cual es indispensable su
cumplimiento.

En el indicador de Relacion de Trabajo y de Productividad, se tiene un nivel de cumplimiento Deficiente,
Endeudamiento el nivel de cumplimiento es Satisfactorio, Tarifa media y costo operativo de Agua Potable y
Van o Alcantarillado es de 3.20 y3.30 respectivamente, casi se encuentran nivelados.

Objetivo Estratégico Funcional 04:
_‘,’"Fortalecer la capacidad de los recursos humanos orientado a la modernizacion de la gestion y mejora

‘continua, fomentando un clima laboral positivo y un estilo de liderazgo aceptable”.

Este objetivo estd a cargo de Gerencia General y Oficina General de Planificacion y se mide a través de los
siguientes indicadores de gestion: Encuesta Anual de Satisfaccion de Servicios, Rotacion de los puestos con nivel
de Gerencia en la EPS, Medida del Clima laboral en la EPS, Plan de Fortalecimiento de Capacidades y Eventos de
capacitacion al personal, cuyo resultado satisfactorio.

METAS 2020
esecutapas | proGram | AVANEALL | b iuacién af | Trimestre 2020
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIM
Nivel de
Al I Trim. Al I Trim. AllTrim  |Evaluacién %
Cumplimiento
Encuesta Anual de Satisfaccion de Servicios. Encuesta 1 1.0 - 100.0 Satisfactorio
Rotacién de los Puestos con Nivel de ' No esté Programado
\Gerencia en la EPS Accidn - para éste trimstre
\Medicidn del Clima Laboral en ia EPS Encuesta 1 1.0 - 100.0 satisfactorio
P ;;)* ISHEafeciinto de Copacidades Plan 05 10 05 500|  Aceptable
I%vemos de Capacitacion al Personal Eventos 3 3.0 - 100.0 ] Satisfactorio

Como se podrd apreciar en el cuadro precedente los indicadores del objetivo estratégico funcional N¢ 4 tiene un
nivel de cumplimiento satisfactorio y aceptable de acuerdo a lo programado para el | trimestre del POI.

Objetivo Estratégico Funcional 05:

“Propiciar una gestion con principios de Gobernabilidad y Gobernanza transparentando las acciones que
desarrolle la Empresa”.

Este objetivo estd a cargo de diversas oficinas y Oficina de Sistemas e Informdtica de la Empresa y cuyos
indicadores son los siguientes: Publicacion de la Informacién del Manual de Rendicion de Cuentas (MRC),
Publicacién de Informacién sobre Servicios y Tarifas, Publicacion de la informacion sobre Presupuesto Anual y
Publicacién de informacién sobre Adquisiciones y Contrataciones y demds metas indicadas por SUNASS, cuyos
resultados son los siguientes:
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METAS 2020
AVANCE AL
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA EJECUTADAS | PROGRAM TRIM Evaluacién al | Trimestre 2020
Nivel de
Al I Trim. Al I Trim. AllTrim  |Evaluacion %
o Cumplimiento
Publicacién de la informacidn del Cédigo de
Buen Gobierno Corporativo - BGC o : 49 aoes Sotifetorio
Publicacién de informacion sobre servicios y Glb 1 10 ) 100.0 Satisfactorio
tarifas.
PikWodclim s Aykmaicilie spliee o1 Glb 1 10 : 1000 |  Satisfactorio
presupuesto anual.
Publicacién de informacién sobre
Glb 5 5.0 100.0 Sati:
adquisiciones y contrataciones. fctorfo
Implementacion del Sistema de Control Glb 1 1.0 100.0 it —
Interno
Integracién de las demds Provincias para la Glb No estd Progromado
|Administracién de la EPS SEDACAJ SA para éste trimstre
Elaboracién del Plan de
Contingencia. 1.0 1.0 100.0 Satisfactorio
Adguisicion de insumos y e
o F"W'UMG
materiales adicionales para el
las emergencias. -

) No esté Programado
«|Elaboracién e Implementacion del Plan de ondo de contingencia para éste trimstre
_AGestion de Riesgos de Desastres de Fortalecimiento de No estd Programado

|Adaptacién al cambio Climdtico capacidades en GRD | | paraéstetrimstre
Proteccién ante la probable P i
o estd Progra; o
inundacién del sistema de sy ait i
captacion Ronquillo
Proteccién ante la probable
inundacién del sistema de 1 -1.0 0% Deficiente
captacion del rio Porcén.
Adecuadas capacidades para
la sostenibilidad de las 1 1 100.0 Satisfactorio
P on de M de Retribucion |intervenciones.
Ecosistémicos (% de los Ing ) Eficiente generacion de “ -
o estd Prograi o
Informacién en Servicios oy i o
Ecosistémicos Hidricos
Satisfactorio (1
Implementacion de Standares de Buen Gobierno Corporativo 1 -1.0 actividad Porgramada
| para el | trimestre)

El cumplimiento de los indicadores de este objetivo se ha venido realizando de acuerdo a lo programado, como
se podrd apreciar en el cuadro de evaluacion de metas precedente obteniendo un nivel de cumplimiento
satisfactorio, salvo el indicador de Proteccion ante la probable inundacion del sistema de captacion rio Porcon.
Los demds Items, no han sido programados para el | trimestre del 2020.

EJECUCION PRESUPUESTARIA:

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADO

INGRESOS:

La ejecucion presupuestaria al primer trimestre 2020 se refleja en el siguiente cuadro, en donde se puede
observar que los ingresos por venta de los servicios de agua potable y alcantarillado y colaterale (venta de
conexiones domiciliaria y otros) ha sido de S/. 6,391,499 y que representa el 22.10 % del monto programado del
afo, siendo afectado a partir del 16 de marzo que declaro la cuarenta por la emergencia sanitaria por el
Gobierno.

Como saldo de balance se ha ingresado la suma de S/. 7, 716,145, que corresponde al saldo del afio anterior,
para formalizar en el presupuesto institucional, mediante acuerdo de Directorio.

EGRESOS:

El presupuesto Institucional modificado de egresos a pasado de S/.28,992,690 a S/. 36,708,835, como
consecuencia por el ingreso del saldo de Balance.
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EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
AL TRIMESTRE DE 2020
[En Soles)
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
TIPO DE TRANSACCION PRESUPUESTO 2020 EJECUCION TRIMESTRAL DEL PRESUPUESTO SALDOS -
SRS i PM M I 1 TRIM l mml wm—[m @l ] i %
(1) 2) (3-1)
| INGRESOS
\ 13 VENTA DE BIENES y SERV. y DERECHOS ADMIN. 28,914,690 | 28914,690| 6,391,493 6,391,499| -22,523191| -22,523,191 22.10
[15OTROS INGRESOS 78,000 78,000 42,368 42,368 -35,631 35631 5432
[ 19 SALDOS DE BALANCE 7,716,145| 7,716,145 7,716,145 7,716,145 - 100.00
sl RN SSRGS ISARSS ; . — - - 2833
EGRESOS
21 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 15,506,024 | 15,506,024 4,410,449 4,410,409 -11,095575] -11,095575] 2844
22 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 247,090| 247,090 5,064 5064|  -242026]  -242,06] 205
23 BIENES Y SERVICIOS 5,735435| 6,035435| 1398875 1,398,875 -4,336,560 -4,636,560 23.18
25 OTROS GASTOS 3,314,296 | 3,070,731 804,180 804,180 -2,510,116 -2,266,551 26.19
26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 4189,845| 11.849555| 243,113 243,113| 3946732 -11606442] 205
28 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA - z s R E
TOTAL EGRESOS 28992690 36,708,835  63861,681 - = - E .29,847,154|  18.69
\ FUENTE DE FINANCIAMIENTO: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
(o] r: 4 '
TIPO DE TRANSACCION PRESUPUESTO 2020 EJECUCION TRIMESTRAL DEL PRESUPUESTO SALDOS, o
\eenencA L e ITRIM | 11 TRIM I 1H1TRIM l VTRIM Imu 2 e R | %
, () 2) 1) 3)-42)
| INGRESOS
14 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS - - - =
/| 19 SALDOS DE BALANCE 5931,133| 5931,133 5,931,133 5,931,133 - 100.00
TOTAL INGRESOS = 5,931,133 : - S S981103] 5931133 . 10000
|EGRESOS C_B— = = — -
| 23 BIENES Y SERVICIOS - -1 -
| 26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 5,931,133 - - -5,931,133 =
TOTAL EGRESOS - | semam g - B E R 5 -5,931,133 =

Se ha ejecutado por S/. 6,861,681, siendo la partida presupuestal de mayor egreso el de Personal y obligaciones
sociales y el menor egreso Adquisiciones de activos no financieros del 28.44% y 2.05%. Es preciso manifestar
que por la partida Otros Gastos, se paga el impuesto a la renta en funcion a los ingresos y la utilidad obtenida
del afo 2018 como a cuenta al impuesto a la renta del afo 2019, hasta el mes de marzo 2020, por lo que se
refleja un avance del 26.19% en esta partida.

Por la fuente de financiamiento de Donaciones y Transferencia no se ha ejecutado en el presente trimestre.

PROGRAMA DE INVERSIONES

El programa de inversiones para el presente afo fiscal, se ha considerado inicialmente estudios de preinversion
para el mejoramiento de los sistemas de Agua Potable y Alcantarillado, gastos de capital no ligados a proyectos
de inversion y por Crédito Suplementario se ha programado los proyectos que figuran en el cuadro de
inversiones adjunto, al primer trimestre 2020 la ejecucion es minima representado en el cuadro siguiente:
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AVANCE DEL PROGRAMA DE INVERSIONES (PMO) 2020
RESPONSABLE : GERENCIA DE INGENIERIA
CODIGO
PMO Programacién / ANO 2020 PRESUPUESTO)
FINANCIA = 2 Ejecucién 20205/.
MIENTO e[rimlalmls[s]als|onD
Ampliacion de los servicios de agua potable y Programado 2,132,393
£ alcantarillado en la en la cludad de Cajamarca
-05 (Ampliacién y mejoramiento del st de | 1OBRA |Ejecutado r TdR Logistica
agua potable y Alcantarillado en el sector La Avance 50% Estudio
ESTUDIO : Ampliacién de redes de agua potable, Programado m@i
alcantarillado y T de aguas residual y e e :
F-09 : Ejecutado
en el sector 11 - Las Torrecitas, de la cudad de |ESTDUDIO
amarca(Ampliacién) Avance I I Estudio
Programado — 1,336976
F-28 Ejecucion del Sistema de Bombeo delR2alR1 | 10BRA |gjecutado
Avance Estudio
T
Renovacion de redes de agua potable y Programad T 376,430
F-34 |alcantarillado en el dmbito de SEDACAIS.A. en la| 10BRA Ejecutado
cludad de Cajamarca |Avance Estdio
ESTUDIO : Mejoramiento y puesta en marcha del |Programado . 80,000
e F-10 | reservorio R4 del sistema de abastecimiento de |1ESTUDIO |gjecutado
agua de la cludad de cajamarca CUI 2423293 P
_ e : Programado 3,500,000
ela parala
FE atencién al cliente — lera Etapa 1OBRA |Ejecutado =
Avance
Programado 84,217
F-30 Sala de espera para atencion al cliente 10BRA Ejecutado e e — ]
Avance Estdio | 30%
Finac Ampliacién y Mejoramiento de redes de agua Programado 70,000
MV"CS potable y alcantarillado 2016-2019de la ciudad |1ESTUDIO |gjecutado e 39,421]
de Cajamarca, Cajamarca, Cajamarca ey Estudio | 30% 56l
Ampliacion y Mejoramiento del servicio de agua |Programado 183,000
Finac: SF a potable mediante agua subterrdnea de la 1ESTUDIO
OBRA ciudad de G C. Cai e Ejecutado
etapa 2 abastecimiento a la poblacidn Avance 5%
Finac SF Rehabllitacion de |los Cercos Perimétricos de las eroaraisdc 40,000
C y PTAPS del de agua 1ESTUDIO |2
Ll potable de laciudad de Cajamarca Ejmario
Avance 0%
Finac:SE Mejoramiento de la Linea de Conduccién de Programado 45,000
IOB:A Agua Potable Tramo Entre La Captacion del Rio  |1ESTUDIO |Ejecutado
Grande y La Laguna Llush Avance A0%
FinacSE Mejoramiento de la linea de conduccién de agua |Programado 40,000
OBR‘A |potable tramo entre la captacién del rio porcdn y |1 ESTUDIO |Ejecutado
13 PTAP el Milagro Avance 0%
P . Ampliacién de la capacidad de almacenamiento Programado o 92,000
OBRA de agua potable con la instalacion de los 1ESTUDIO |Ejecutado | e
reservorios R2A y R6A de la Eps Sedaca) S.A. Avance 505
. Amp. Redes A.P. , Alcant .y Sist. Trat. Aguas Programado [ — 0
obra 2019 Resid. Agoscancha OBRa |Ejecutado e e i 203,69
|Avance | 100%
SAN MIGUEL:
Instalacién de va ¥ |Programado | =] 152,269
F-31 sostenedoras de presién en san miguely 10BRA |Ejecutado
I didores en la ptap san migue| Avance 0%
CONTUMAZA:
lacién de vélvul d Y [Programado 138,909
F-32 d de presiénen ay 10BRA |Ejecutado
Il did @n la ptap mishcay Avance
Programado 72,875
b para el lab: rio de de Ejecutado
F-
33 = 10BRA
Avance
TOTAL PRESUPUESTADO 8,554,069
TOTAL EJECUTADO 243,114
AVANCE % 284
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AVANCE DE LA IMPLEMENTACION DE MECANISMOS DE RETRIBUCION POR SERVICIOS
CcOoDIGO 5
PMO NOMBRE DEL PROYECTO u i / TOTAL COMENTARIOS
FINAC. Shetiin ] Sistemin e[ FImJalmls[sTals olnp
FICHA DE INTERVENCION Ne 01-Ronquillo
|Programado e ] 4,000
COMPON accion 1.1 Eficiente mecanismo para la Unidad rﬂemudo
ENTE L | conservacion delservicio ecosi ico hidrico. |Avance
- — ]
Programado 18160
COMPON Accion 2.3 Eficiente sensibilizacion a Unidad Ejecutado | |
ENTE 2: contribuyentes y retribuyentes Avance
Accion 3.1 Implementacion del sistema de Prog d = 15,000
COMPON EE :
hidrologico’y de si izacion de la|] Unidad |Ejecutado
ENTE 3:
informacion. IAVIHG
FICHA DE INTERVENCION N2 02-RIO PORCON, RIO GRANDE, SAN MIGUEL Y CONTUMAZA
Programado ] 3,000
COMPON accion 1.1 Eficiente mecanismo para la Unidad |Ejecutado
ENTE1: | conservacion delservicio ec 0 hidrico. Avance
Programado e 62,080
COMPON Accion 2.3 Eficiente sensibilizacion a Unidad |Ejecutado
ENTE2: contribuyentes y retribuyentes |Avance
TOTAL PRESUPUESTADO 102,240
<an- B TOTAL EJECUTADO
AVANCE % 0,00
' AVANCE DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION DE DESASTRES 2020
|*cobico
/| Jpmo ot Unidad de 'vo;m-fonl TOTAL COMENTARIOS
| FINAC. " E|F|malm[sls]als]onD
g GRD, Programado 33,000
o '1 Elaboracién del plan de contingencia (PIRGD) 1PLAN |Ejecutado =
S Avance 20%
GRD, Proteccidn ante probable inundacién del Programado g 296,922
comp 2 sistema de |a Captacién Ronquillo 1ORA |[Eiecutido
Avance 0%
6RD com 3 Proteccién ante probable inundacién del 1 0BRA :’ ':;do S7A4
sistema de |a Captacidn del rio Porcon gac
Avance 0%
GRD- |Rehabilitacion, Mej. de |as captaciones Programado 40,000
COMP.2Y| delsistema de agua potable de la ciudad de  [1ESTUDIO |Ejecutado
3 Cajamarca, Cajamarca - Cajamarca. [Avance 0%
TOTAL PRESUPUESTADO 747,733
TOTAL EJECUTADO
AVANCE % 0.00
CONTROL DE AVANCE DEL PROGRAMA DE INVERSIONES 2020
RESPONSABLE : GERENCIA COMERCIAL
—~ ICODIGO
progamadn shorisaizeo resuruesrol
PMO NOMBRE DEL PROYECTO META / 57"
FINC. E|l Fim[a|lm| s [s]Aals]o|[nN]D i
Instalacion de nuevos medidores de 1,040 Programado 146,120
agua para conexiones domiciliaria | MEDIDOR
F-21 para cajamarca, Contumaza y San B Ejecutado
Miguel. INSTALAD |Avance
Renovacion de Medidares para e Programado 497,060
A . MEDIDOR
F-22 conexiones domidliaria para e Ejecutado
Cajamarca, Contumaza y San Miguel.
INSTALAD. |Avance
Verificacion periodica de medidores 3,935 Programado 196,750
de agua para conexiones MEDIDOR
F-23 domidiliarias para Cajamarca, B Ejecutado
Contumaza y San Miguel. VERIFICAD|Avance
Programado 158,662
Acreditacion del Laboratorio de Unidad
F-24 Medidores Ejecutado
Avance
TOTAL PRESUPUESTADO 998,592
TOTAL EJECUTADO
AVANCE % 0.00
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CONTROL DE AVANCE DEL PROGRAMA DE INVERSIONES 2020
RESPONSABLE : OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CODIGO NOMBRE DEL PROYECTO META Pml:c‘lén / Afio Fiscal 2020 PRESUPUESTO
PMO Ej s/.
FINC. e|lfrImfalm] s [s]als]olnN]D

TS Ue MVENarno ue aeivo 110 oe
tl 5 Infraestruct Sanitari Programado 2020 : 25,424
F-27 inraesiichula Savianay Unidad  [Ejecutado
terrenos en aplicacion de las Normas
tnatnadectiak 22 Avance
Programado 2020 41,500

Fortal to de la Ofi d
F-29 ortalecamiento E 3. icinade Unidad Ejecutado
Catastro Técnico

Avance

. . R Programado 2020 150,000
Identificacion y optimizacién de los
F-35 o Unidad |Ejecutado
principales procesos de |a EPS.
Avance

F36 Saneamierrlo Fisico Legal de los Unidad :;:m::’:do 200 50,00
inmuebles
Avance
Contratacion de consultoria Programado 2020 50,000
F-37 profesional y evaluacion pararetiro Unidad |Ejecutado
e voluntario de personal Avance
TOTAL PRESUPUESTADO 326,924
TOTAL EJECUTADO
AVANCE % 0.00
TOTAL INVERSION PRESUPUESTADO 10,729,558
TOTAL EJECUTADO 243,114
AVANCE % 2.27

ADQUISICION ACTIVOS NO FINANCIEROS | TRIMESTRE 2020
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADO

MAQUINARIA Y EQUIPOS SOLES
Maquinaria y Equipo de Explotacién 29,970
Vehiculos Motorizados 14,746
Muebles 8,168
Equipos Informaticos 14,492
. Otros Equipos 31,114
SUB TOTAL 98,489
PROYECTOS DE INVERSIONES
Amp. Redes A.P., Alcant . y Sist. Trat. Aguas
Resid. Agoscancha 203,692
Ampl. Agua Potable y Alcant 2016-2019 Caj. 39,421
SUB TOTAL 243,113
TOTAL RECURSOS DIRECTAMENTE RECUDADO 341,603

De acuerdo al avance del programa de inversiones logrado al primer trimestre del afio 2020, la Gerencia de
Ingenieria, tendrd que tomar las medidas correctivas del caso para lograr una ejecucion del programa de
inversiones de acorde a lo programado con SUNASS, en su Programacion Multianual de Inversiones para el
primer afio regulatorio. Segtn lo indica el cuadro siguiente para las tres provincias Cajamarca, San Miguel y
Contumaza:
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DONACIONES Y TRANSFERENCIAS:

Se cuenta con la transferencia realizada por OTASS para el Programa de fortalecimiento de capacidad
institucional de las EPS, habiéndose suscrito los convenios en los afios 2017 y 2018, en el primer trimestre no se
han efectuado egresos, en cuanto que varias fichas se encuentran en procesos de adquisicion o entrega de los
equipos.

Ademds se cuenta con saldos de ejecucion de convenios entre Minera Yanacocha SRL-MPC y la EPS SEDACAJ SA,
la misma que se encuentra en formalizacién de un convenio para el uso de este recurso en el Monitoreo de la
cuencas de los rios Grande y Porcon.

CONCLUSIONES:

1. De acuerdo a la Evaluacion de Metas de Gestion , existen indicadores con un nivel de cumplimiento:
Satisfactorio, Aceptable y Deficiente, los cuales por localidad se muestran a continuacion:

o

Satisfactorios |
Cajamarca
Produccion de Agua potable

Aceptables Deficientes

Acceso de Agua Potable
Ejecucion Conex. Agua

Venta Conex. Agua potable

Agua no facturada Venta Conex. Alcantarillado

Potable
Presencia de Cloro Acceso a.l setvida de Renovacion medidores
Alcantarillado
Volumen de vertimiento Continuidad Relacion de Trabajo
Conexlones Activas de Agua Catastro Técnico Productividad

Potable

Instalacion de Nuevos
Medidores

Acceso al Servicio Agua
Potable

Costo Operativo

Catastro Comercial

Acceso al Servicio de
Alcantarillado

Proteccién ante la probable
inundacion del sistema de
captacion del rio Porcén

Endeudamiento

Ejecucion Conex.

Alcantarillado
Eventos de Capacitacion Micromedicion
Plan de Fortalecimiento de Tarifa Media de Agua
Capacidades (PFC) Potable y Alcantarillado
Publicacidn de informacion
sobre servicios y tarifas.

Publicacion de informacion
sobre el presupuesto anual.

Implementacion del Sistema
de Control Interno

Elaboracion del Plan de
Contingencia.

Satisfactorios

Aceptables

Deficientes

Contumazd

Ejecucion Conex. Agua
Potable

Produccion de Agua potable

Renovacion medidores

Acceso al Servicio Agua
Potable

Acceso al servicio de
alcantarillado

Agua no facturada

Continuidad
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Presencia de Cloro

Catastro Técnico

Volumen de vertimiento

Ejecucion Conex.

Alcantarillado

Venta Conex. Agua potable

Venta Conex. Alcantarillado

Conex. Activas de agua

potable

Conex. Activas de agua

potable

Catastro Comercial

Endeudamiento

Eventos de Capacitacion

Instalacion de medidores

Micromedicion
Satisfactorios Aceptables Deficientes

San Miguel

Ejecucion Conex. Agua Acceso al servicio de agua

Potable potable

Acceso al servicio de Instalacion de Nuevos

Alcantarillado Medidores

Renovacion medidores

Agua no facturada

Ejecucion Conex.
Alcantarillado

Continuidad

Catastro Técnico

Presencia de Cloro
Volumen de vertimiento
Venta Conex. Alcantarillado
Venta Conex. Agua potable
Conex. Activas de agua
potable

Micromedicién

=Y Endeudamiento

Catastro Comercial

Plan de Fortalecimiento de
capacidades.

Eventos de Capacitacion

Produccion de Agua potable

2. Estando el Programa de inversion en la etapa preparatoria es decir en la formulacién de los expedientes
técnicos, en este primer trimestre aun no se vislumbra la ampliacion de la cobertura de los servicios de
agua potable y alcantarillado para lograr el objetivo general del Plan Estratégico, asi mismo se encuentra
en trdmite de gestion por el MVCS a través asociacion Publico-Privado el tratamiento de las aguas
residuales de la ciudad de Cajamarca.

RECOMENDACIONES:

GERENCIA GENERAL:

1. En coordinacion con las Gerencias de Linea, reiterar la entrega de informacion oportuna, para la
evaluacion del cumplimiento de las actividades e indicadores y detectar las que se encuentran
retrasadas, para tomar las acciones correctivas a las que hubiera lugar.

2. Hacer cumplir las recomendaciones del presente informe a las gerencias de linea en un plazo prudente.
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Coordinar con el OTASS, la ejecucion del financiamiento de las acciones de asistencia técnica para el
fortalecimiento de capacidades a fin de mejorar la gestion operativa, comercial y administrativa de la
Empresa.

Recomendar, que las evaluaciones del POI, sean expuestas por las gerencias de linea y/u oficinas a los
10 dias calendarios de culminado el trimestre, detallando el porqué del cumplimiento o incumplimiento
de las metas sefaladas en el POI.

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS:

Reiterar a la Gerencia de Administracion y Finanzas la entrega de la informacion oportuna de los
estados financieros, informacion necesaria para la toma de decisiones oportunas.

Apoyo permanente en la operacion y/o mantenimiento de la atencion oportuna en la adquisicion de los
insumos necesarios para la operatividad de la prestacion de servicios de agua potable y alcantarillado.
Mantener la gestion en la reduccion de los costos operativos afin de mantener el resultado del
indicador de relacion de trabajo establecido con la SUNASS.

Mayor control de la Gestion Administrativa a las normas de austeridad aprobada con Resolucion de
Gerencia General N2 145-2019-GG/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 23 de diciembre del 20189.

GERENCIA OPERACIONAL:

Implementar las acciones de control de fugas de agua en redes y conexiones afin de incrementar la
disponibilidad de agua potable.

Para la continuidad horaria y presiones, deberd mantener el monitoreo correspondiente usando el
datalogger en las localidades de Cajamarca, Contumazd y San Miguel de acuerdo a la recomendacién
realizada por la SUNASS.

Monitoreo constante de los macromedidores, para el sinceramiento del registro de los volumenes
producidos.

Utilizar los nuevos equipos de deteccion de fugas adquiridos con el financiamiento de OTASS, los cuales
estdn a cargo de la Division de Distribucion y Recoleccion.

Coordinar con Gerencia Comercial los resultados sobre el indicador de agua no facturada.

Monitorear el Plan de Mantenimiento, para determinar si se estd cumpliendo con las actividades
consignadas en la Division de Mantenimiento y Control de pérdidas

GERENCIA DE INGENIERIA:

Reiterar la formulacion y ejecucion de los proyectos de inversion programados:

Reiterar la agilizacion de la liguidacion estudios de preinversion con el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento.

Cumplir con las metas de Catastro Técnico, segun lo establecido por SUNASS.

Reiterar la presentacion de su informe de avance de gestién en forma trimestral.

Realizar las liquidaciones de obras realizadas por terceros.

GERENCIA COMERCIAL:

Reiterar la evaluacion de las conexiones en cierre con ciertos afios de antigiiedad, a fin de dar de baja
dichas conexiones y reducir las conexiones inactivas, de acuerdo al Reglamento de Prestacion de
Servicios.

Monitorear y actualizar la facturacion de acuerdo a lo establecido por SUNASS, referente a los Valores
Madximos Admisibles VMA de las conexiones no domésticas previa evaluacién que realice el Laboratorio
de control de calidad de agua.

Evitar en lo posible previa evaluacidn y criterio el incremento de unidades de uso, ya que esto reduce
los importes a facturar por los servicios prestados de agua potable y alcantarillado.

Gestionar permanentemente la reduccion de deudas por cobrar por los servicios prestados.

Realizar campafias orientadas a la venta de conexiones domiciliarias de agua potable y alcantarillado,
asimismo coordinar oportunamente con Gerencia de Ingenieria la formalidad de entrega de obras de
ejecucion de conexiones domiciliarias por terceros.

Cumplir con las metas de Catastro Comercial, segun lo establecido por SUNASS.

Coordinar con Gerencia Operacional los resultados sobre el indicador de agua no facturada.
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