Comunicados

COMUNICADO

Suspension del
Servicio

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las
valvulas desde las 09:30 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de la 1:30 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta
tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de las 2:30 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las valvulas desde las 08:30 a.m.
Se estaran dando apertura a partir de la 1:00 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se
# encuentra realizando las labores de
= reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara
restableciendo progresivamente, a partir
de las 2:00 p.m. Segun el horario de
abastecimiento para dicho sector.

A

Agradecemos su gentil comprension.

) EPS.

o SCDACAJ sA.
/'@ ~ Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las valvulas desde las 10:00 a.m.
Se estaran dando apertura a partir de las 12:30 del medio dia.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se
’encuentra realizando las labores de
“% & reparacion de ésta tuberia.

& 7. Se estima que el servicio se estara

» restableciendo progresivamente, a partir

de la 1:30 p.m. Segun el horario de
abastecimiento para dicho sector.

’ Agradecemos su gentil comprension.
q

) EPS.

o SCDACAJ sA.
/'@ - Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 12:30 del medio dia.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:30 p.m. Segun el

horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

) EPS.

o SCDACAJ sA.
/'@ ~ Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

;> "_— *iv' :
Rotura de Tuberia Matriz en cuadra 1
de Jr. Coricancha

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de la 1:00 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:30 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

L EPS.




COMUNICADO

A LOS VECINOS DEL SECTOR 23 DE LA
PACCHA — CAJAMARCA.

Estimados vecinos, les informamos que debido a los trabajos de
pavimentacion que se llevaran a cabo en diferentes calles y pasajes
del Sector 23 de La Paccha, es necesario que todos los vecinos que
no cuentan con conexiones domiciliarias de agua potable y
alcantarillado sanitario, se acerquen a las oficinas de la Gerencia
Comercial de la EPS SEDACAJ ubicado en el Complejo Qhapac Nan,
a fin de realizar sus tramites para acceder a los servicios basicos lo
mas pronto posible.

Los vecinos que no realicen estos tramites a tiempo no podran
acceder a los servicios por un periodo de 7 anos, hasta que cumpla
la garantia de la obra.

Para mayor informacion comunicarse con la Division de Comercializacion
de la EPS SEDACAJ ( Venta de Conexiones) o al celular 988 824 287.

Cajamarca, octubre de 2025.

>
L EP.S.

gy SERBC e

Complejo Qhapac Nan - Frente al Poder Judicial Emergencias: 076 367 712 - 981 364 884




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

Rotura de Tuberia Matriz en las calles
Contadores e Ingenieros

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 12:30 del medio dia.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:30 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

) EPS.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las
valvulas desde las 4:00 p.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 7:00 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de las 8:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

A fin de reparar la tuberia afectada, se cierran las
valvulas desde las 11:.00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 3:00 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 4:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

ol , o

Rotura de Tuberia Matriz en Jr. Revilla Pérezy Jr. Los
Eucaliptos
A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las

valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 12:00 del medio dia.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el

" horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

A/ EPs.
FrSEDACAJIs.A.

/& - Empresa Prestadora d




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 12:00 del medio dia.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




/ ~ ErP.S.
iiseoacau sa.

te un gy

COMUNICADO

(Suspension del Servicio de Agua Potable martes 21 -10 - 2025)

EPS SEDACAJ S.A., comunica que el dia martes 21 de octubre del
presente, por motivos de Limpieza y Desinfeccion de los reservorios
R1 y R3, habra Suspension del Servicio de Agua Potable desde la
1:00 _p.m. hasta el dia _siguiente _(miércoles 22-10-25)
restableciéndose el servicio en forma gradual hasta alcanzar su
presion normal.

EPS SEDACAJ, te recuerda que éstas acciones, se realizan para
garantizar la calidad de agua que brindamos a diario a la poblacion
cajamarquina.

ZONAS AFECTADAS CON EL

DESABASTECIMIENTO DEL SERVICIO

Parte alta de la ciudad comprendido desde el Jr. Amazonas hacia la
Av. Peru, Barrio San Pedro, Barrio Cumbe Mayo, Jr. Del Comercio,
Plaza de Armas, Barrio La Florida, Av. Independencia desde la cuadra
1 hasta el Jr. América, Jr. Alfonso Ugarte, Barrio San Vicente, Barrio
La Esperanza ( alta y baja ), PP.JJ. Pachacutec, Barrio El Estanco,
Barrio Quiritimayo, Barrio Casurco, Barrio Bellavista, Barrio
Calispuquio, Barrio Santa Apolonia, Av. Perq, Barrio Santa Elena (alta
y baja).

Cajamarca, 17 de octubre de 2025.

Agradecemos su comprension
|



COMUNICADO

Suspension
Servicio

del

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
valvulas desde las 11:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 3:00 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de las 4:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

a EPS.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

A fin de reparar la tuberia afectada, se
cerraron las valvulas desde las 10:30 a.m.
Se estaran dando apertura a partir de las 12:30
del mediodia.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se
encuentra realizando las labores de reparacion
de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara
restableciendo progresivamente, a partir de la
2:00 p.m. Segun el horario de abastecimiento
para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

marca 06001

a EPS.

FrSEDACAJ s A

— Empresa Prestadora d




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las 12:00 del mediodia.

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Cajamarca Agradecemos su gentil comprension.
BN imero de indice: 1493




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

? Z»m cerraron las valvulas desde las 10:00 a.m.

- ﬁm Se estaran dando apertura a partir de las12:00

W del mediodia.

)

Personal de la EPS SEDACAJ, ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta
tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

a EPS.

e =




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

Jr. San Luis 308.

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de las12:00 del mediodia.

Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

8 Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

Network: 3 oct 2025 10:11
Local: 3 oct 2025 10:11
7

v Jr. Jorge Pozo Manrique 183

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de la 1:00 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 2:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.

a EPS.

o SCDACAJ sA.
/'@ ~ Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

Jr. Luis Rebaza Neyra 621

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
valvulas desde las 10:00 a.m. Se estaran dando
apertura a partir de la 12:00 m.

8 Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

QSe estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el
-« horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del

Servicio
de Agua

Sebastian y Av. Peru

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
. valvulas desde 1as10:30 a.m. Se estaran dando
. apertura a partir de la 12:00 m.

Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio
de Agua

' A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
. valvulas desde las 9:00 a.m. Se estaran dando
. apertura a partir de la 12:00 m.

Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se encuentra
realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 1:00 p.m. Segun el
horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

EPS SEDACAJ S.A., GARANTIZA CALIDAD DE AGUA POTABLE QUE
DISTRIBUYE A SUS USUARIOS Y POBLACION CAJAMARQUINA.

Ante la informacion difundida en redes sociales respecto a la calidad del
agua potable en la ciudad de Cajamarca, manifestamos lo siguiente:

Teniendo la responsabilidad de brindar agua potable de calidad para
consumo humano a la poblacion de Cajamarca, nuestra empresa
monitorea y evalua constantemente los parametros de calidad que indica
la normatividad.

EPS SEDACAJ, realiza los controles de acuerdo a nuestro Plan de Control
de Calidad (PCC) aprobado por la Direccién General de Salud Ambiental
DIGESA, entidad que establece las exigencias de los parametros de
calidad del agua, puntos y frecuencias de monitoreo, de esta manera
garantizamos que el agua que abastecemos a nuestros usuarios cumpla
los requisitos y estandares de calidad.

La Direccion Regional de Salud, a través de la Direccion Ejecutiva de
Salud Ambiental (DESA), la Red Integrada de Salud (RIS), supervisan el
cumplimiento de la calidad del agua para consumo humano.

En tal sentido, reiteramos nuestro compromiso de trabajo para continuar
brindando agua potable cumpliendo con los parametros exigidos por la
normativa nacional e internacional.

Cajamarca, setiembre de 2025. o) 5 E-

Empre

P.S.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

Rotura de Tuberia Matriz en Jorge Basadre y
Prolongacion Unidn ocasionada por terceros

al instalar un poste sobre la tuberia matriz

M A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron las
# valvulas desde las 9:00 a.m. Se estaran dando

" realizando las labores de reparacion de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de las 2:00 p.m. Segun el
* horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

Rotura de Tuberia Matriz en
Av. Pariamarca Cuadra 5.

A fin de reparar la tuberia afectada, se
cerraron las valvulas desde las 9:00
a.m. Se estaran dando apertura a

partir de la 1:00 p.m.

Se estima que el servicio se
estara restableciendo
progresivamente, a partir de las
2:00 p.m. Segun el horario de
abastecimiento para dicho
sector.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

Suspension del
Servicio

Rotura de Tuberia Matriz en
Jr. Sucre y Av. Atahualpa
A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron

las valvulas desde las 3:00 p.m. Se estaran
dando apertura a partir de las 5:00 p.m.

Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se
encuentra realizando las labores de reparacion
de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo
progresivamente, a partir de la 6:00 p.m. Segun el

horario de abastecimiento para dicho sector.

Agradecemos su gentil comprension.




... Sedacaj Cajamarca .
Publicado por Sedacaj Cajamarca @ - 5 de septiembre - &

ACOMUNICADO=

@ EPS SEDACAJ, comunica a la poblacién cajamarquina la Actualizacion de las RUTAS y HORARIOS
DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN CAMION CISTERNA.

iEl agua es para todos, que nadie se quede sin agua!

A QISTRIBUCHON OF AGUA POTASRLE A TRAVES DF CAMIONTS CESTERMAS
& R SR




COMUNICADO

EPS SEDACAJ S.A., comunica atodos
SuUs usuarios y poblacion cajamarquina
que, el dia sabado 30 de agosto del
presente (dia feriado), la atencion en
nuestra oficina del Centro Comercial
Mega Plaza sera en horario normal de
08:30a.m.a3:45p.m.

Cajamarea, 29 de agosto-del 2025.

EP.S.
fsepacaJdsa.
Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca

trabajames para brindarte un mejor servicio




Sedacaj Cajamarca

Publicado por Sedacaj Cajamarca @ - 29 de agosto - @

/NCOMUNICADO {jActualizacién Horarios de Distribucion de Agua Potable a partir del 29-08-
20255

OVEPS SEDACAJ, ante el estiaje que se viene presentando en nuestra ciudad y a fin de brindar el
servicio de agua potable de manera equitativa a nuestros usuarios y poblacién cajamarquina,
comunica la actualizacién de los horarios de abastecimiento de agua potable, tanto en redes de
distribuciéon como en camiones cisternas.

oY De igual manera, invocamos a utilizar el agua potable exclusivamente para actividades
domésticas )

8 Emergencias: Call Center 076 367712 - Celular 981 364 884.

| - ) "a? <
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Sedacaj Cajamarca
Publicado por Sedacaj Cajamarca @ - 13 de agosto - @

47"/ COMUNICADO

OYEPS SEDACAJ, ante el estiaje que se viene presentando en nuestra ciudad y con el fin de brindar
el servicio de agua potable de manera equitativa a nuestros usuarios y poblacién cajamarquina,
comunica los horarios de abastecimiento de agua potable, tanto en redes de distribucién como en
camiones cisternas.

6 De igual manera, invocamos a utilizar el agua potable §exclusivamente para actividades
domeésticas.

B Emergencias: Call Center 076 367712 - Celular 981 364 884
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COMUNICADO

Los trabajos de renovacién de tuberia de agua potable y alcantarillado
sanitario que SEDACAJ viene ejecutando en la ciudad de Cajamarca,
se encuentran en el tramo final en el Jr. Del Comercio cuadra 8 y 9
(plaza de armas).

Pronto culminaremos estas obras que permitiran mejorar la calidad de
nuestros servicios.

Asi mismo, informamos a nuestros usuarios y poblacién cajamarquina
que los trabajos de rotura de pistas que se vienen dando en el Jr.
Amalia Puga NO CORRESPONDEN a SEDACAJ.

Cajamarca, 07 de julio de 2025.

>
L EP.S.

ra de Servicios de S:

efor servicio

trabajamos para briv e




COMUNICADO

A LOS VECINOS DE LA LOTIZACION 2010
VILLA HUACARIZ — CAJAMARCA.

Estimados vecinos, les informamos que debido a los trabajos de
pavimentacion que se llevaran a cabo en diferentes calles y pasajes
de la Lotizacion 2010 sector 24 Villa Huacariz, es necesario que
todos los vecinos que no cuentan con conexiones domiciliarias de
agua potable y alcantarillado sanitario, se acerquen a las oficinas de
la Gerencia Comercial de la EPS SEDACAJ ubicado en el Complejo
Qhapac Nan, a fin de realizar sus tramites para acceder a los
servicios basicos lo mas pronto posible.

Los vecinos que no realicen estos tramites a tiempo no podran
acceder a los servicios por un periodo de 7 anos, hasta que cumpla
la garantia de la obra.

Para mayor informacion comunicarse con la Division de Comercializacion
de la EPS SEDACAJ ( Venta de Conexiones) o al celular 988 824 287.

Cajamarca, julio de 2025.

>
(L EP.S.

gy SERBCI nn

Complejo Qhapac Nan - Frente al Poder Judicial Emergencias: 076 367 712 - 981 364 884




COMUNICADO

Suspension

Servicio

del

Jr. Chepén Cda. 1

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron
las valvulas desde las 5:00 a.m. Se estaran
dando apertura a partir de las 10:00 a.m.

Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se
encuentra realizando las labores de reparacion
de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo

progresivamente, a partir de la 11:00 a.m.

Agradecemos su gentil comprension.




COMUNICADO

EPS SEDACAJ S.A., informa que esta terminantemente prohibida la
manipulacién de medidores de agua potable por parte de personas no
autorizadas.

Esta accion representa un grave riesgo para el correcto abastecimiento del
servicio, debido a que:

. Puede generar lecturas erréneas que afectan la facturacion y el control del
consumo.

. Dana la infraestructura de redes y equipos, provocando pérdidas técnicas.

. Afecta con el abastecimiento adecuado de agua potable para la poblacién.

Recordamos que los medidores son propiedad de la empresa prestadora del
servicio y su integridad es fundamental para garantizar un servicio equitativo,
continuo y seguro.

Las personas que sean encontradas manipulando estos dispositivos podrian
ser sujetas a sanciones administrativas conforme al reglamento vigente y/o
denuncias penales respectivas.

Cajamarca, 27 de junio de 2025.
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COMUNICADO

Suspension

Servicio
de LY{IE]

del

Jr. Chepén Cda. 1

A fin de reparar la tuberia afectada, se cerraron
las valvulas desde las 6:00 a.m. Se estaran
dando apertura a partir de las 10:30 a.m.

Personal de la EPS SEDACAJ S.A., ya se
encuentra realizando las labores de reparacion
de ésta tuberia.

Se estima que el servicio se estara restableciendo

progresivamente, a partir de la 11:30 a.m.

Agradecemos su gentil comprension.
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COMUNICADO

Damos a conocer QUE LA EPS SEDACAJ S.A. y CONSORCIO SANEAMIENTO, vienen ejecutando el proyecto:
CONSTRUCCION DE RED DE DISTRIBUCION Y RED DE ALCANTARILLADO; EN EL (LA) EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO CAJAMARCA S.A.; DISTRITO DE CAJAMARCA,
PROVINCIA DE CAJAMARCA, DEPARTAMEN TO DE CAJAMARCA, CUI 2615309.

El proyecto involucra RENOVAR redes antiguas de agua potable de fierro fundido y asbesto cemento, por
tuberia de PVC. Teniendo como finalidad primordial mejorar |a calidad del servicio y con ello la salud de la
poblacién del ambito de influencia.

Precisar que se esta INTERVINIENDO en el Jr. Del Comercio (desde el Jr. José Galvez hasta el Jr. Dos de
Mayo); por lo tanto, el transito en esa zona se vera restringido, debido al cierre de dicha calle; por lo cual,
solicitamos a la poblacién cajamarquina tomar sus precauciones y utilizar las calles alternativas como el Jr.
Junin, ademas solicitamos su comprensién debido al malestar causado producto de los trabajos que se vienen
realizando.

Trabajamos para brindarles un mejor servicio de agua potable.
Atentamente,
CONSORCIO SANEAMIENTO

Sedacaj Cajamarca
Publicado por Sedacaj Cajamarca @ - 3 de junio - Q

Comunicado.
oY "7 Estimados usuarios, comunicarles que hay rotura de matriz en JR. Gladiolos cuadra 2.

Se esta cerrando valvulas para la reparacion. El Desabastecimiento de agua potable en la localidad
de Cajamarca, sera desde las 9:30 am hasta las 12 del medio dia del 03.06.2025

El servicio de agua potable se reestablecera a partir de la 1pm del 03.06.2025.
El drea afectada es la comprendida entre las calles AV San Martin, Los Girasoles Via de evitamiento
sur y Geranios.
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COMUNICADO

(Suspensidn del Servicio de Agua Potable martes 27-05-2025)

EPS SEDACAJ S.A., comunica que el dia martes 27 de mayo del
presente, por motivos de Limpieza y Desinfeccion de los
reservorios R1 y R3, habra Suspensiéon del Servicio de Agua
Potable desde la 1:00 p.m. hasta el dia siguiente (miércoles 28-05-
25), restableciéndose el servicio en forma gradual hasta alcanzar
su presién normal.

EPS SEDACAJ, te recuerda que éstas acciones, se realizan para
garantizar la calidad de agua que brindamos a diario a la poblacion
cajamarquina.

ZONAS AFECTADAS CON EL

DESABASTECIMIENTO DEL SERVICIO

Parte alta de la ciudad comprendido desde el Jr. Amazonas hacia
la Av. Peru, Barrio San Pedro, Barrio Cumbe Mayo, Jr. El
Comercio, Plaza de Armas, Barrio La Florida, Av. Independencia
desde la cuadra 1 hasta el Jr. América, Jr. Alfonso Ugarte, Barrio
San Vicente, Barrio La Esperanza ( alta y baja ), PP.JJ. Pachacutec,
Barrio El Estanco, Barrio Quiritimayo, Barrio Casurco, Barrio
Bellavista, Barrio Calispuquio, Barrio Santa Apolonia, Av. Peru,
Barrio Santa Elena (alta y baja).

Cajamarca, 24 de mayo de 2025.

Agradecemos su comprension
|



COMUNICADO

EVITE LAS CONEXIONES CLANDESTINAS

Se hace de conocimiento a la poblacién en general, que las Conexiones
Clandestinas de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, estan totalmente
PROHIBIDAS, que la practica de éstas son consideradas como un delito grave
y que son sancionadas con no menos de 6 afios de pena privativa de la
libertad, segun lo estipulado en los articulos N° 281 y 283 del Cdodigo Penal
peruano.

De ser detectadas dichas instalaciones clandestinas, se procedera con la
denuncia formal ante las instancias correspondientes.

Invocamos a la poblacion a denunciar estos actos delictivos, que atentan en la
calidad y cantidad del agua potable que llega a los domicilios de nuestros
usuarios.

Cajamarca, 04 de abril de 2025.
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COMUNICADO

INFRAESTRUCTURA DE LA CAPTACION RIO RONQUILLO ES
AFECTADA POR INTENSAS LLUVIAS

EPS SEDACAJ comunica a los usuarios y poblacion cajamarquina, que debido a las
intensas lluvias registradas el dia de ayer miércoles 19 del presente, la infraestructura
de nuestra captaciéon en el Rio Ronquillo ha sido afectada significativamente,
ocasionando alta turbiedad en el agua que ingresa a la Planta de Tratamiento de
Agua Potable Santa Apolonia estando por encima de las 30,000 UNT (Unidades
Nefelométricas de Turbidez). Como consecuencia el servicio de agua potable ha
disminuido para nuestros usuarios que se abastecen de los reservorios R1, R3 y R5
(del Jr. Junin — Silva Santisteban hacia la parte alta).

Nuestro personal desde el dia de ayer se encuentra trabajando, a fin de dar solucién
lo mas pronto a esta situacion. Asi mismo, les informamos que el servicio se viene
regularizando paulatinamente.

Agradecemos la comprension de nuestros usuarios y poblacion afectada.

Cajamarca, 20 de marzo de 2025.

>
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wdarte un mefor servici




COMUNICADO

OBRA RENOVACION DE REDES DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO

EPS SEDACAJ S.A., informa a la poblacién cajamarquina que, debido a la temporada
de lluvias y a los recientes prondsticos emitidos por el Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologia del Peri (SENAMHI) en los cuales da a conocer que las
lluvias continuaran en Cajamarca, la obra Renovacion de Redes de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario en los Jirones: Miguel Grau, Jr. Chepén, Jr. Miguel Iglesias y
Av. 13 de Julio, CONTINUA SUSPENDIDA.

Esta medida preventiva responde a la necesidad de garantizar la seguridad de los
trabajadores, la infraestructura y la poblacién en general, frente a las condiciones
climaticas adversas previstas como la presencia de fuertes lluvias en nuestra ciudad.

Reiteramos nuestro compromiso con la seguridad y el bienestar de todos los
involucrados, asi como con la calidad y continuidad del proyecto. Estaremos
monitoreando de cerca las actualizaciones meteorologicas proporcionadas por
SENAMHI y reanudaremos las actividades tan pronto como las condiciones lo
permitan.

Les reiteramos las disculpas del caso por todas las molestias ocasionadas y los
inconvenientes generados por el retraso de ésta obra.

Cajamarca, 17 de marzo de 2025.

g’f scoacaa s.A.




COMUNICADO

Comunicamos a nuestros usuarios y
poblacién en general, que este sabado 01
de marzo de 2025 NO HABRA ATENCION
DE COBRANZA en el C.C. Mega Plaza y
tampoco en ningun Centro Autorizado de
Recaudacion; por motivo que se realizara la
pre facturacion del mes de marzo de 2025.

Cajamarca, 28 de febrero de 2025.

4
EP.S.
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Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca
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COMUNICADO

A LOS VECINOS DEL SECTOR 14 DEL
BARRIO MOLLEPAMPA — CAJAMARCA.

Estimados vecinos, les informamos que debido a los trabajos de
pavimentacion que se llevaran a cabo en diferentes calles y pasajes
del sector 14 del barrio Mollepampa, es necesario que todos los
vecinos que no cuentan con conexiones domiciliarias de agua
potable y alcantarillado sanitario, se acerquen a las oficinas de la
Gerencia Comercial de la EPS SEDACAJ ubicado en el Complejo
Qhapac Nan, a fin de realizar sus tramites para acceder a los
servicios basicos lo mas pronto posible.

Los vecinos que no realicen estos tramites a tiempo no podran
acceder a los servicios por un periodo de 7 anos, hasta que cumpla
la garantia de la obra.

Para mayor informacion comunicarse con la Division de Comercializacion
de la EPS SEDACAJ ( Venta de Conexiones) al celular 988 824 287.

Cajamarca, febrero de 2025.
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Complejo Qhapac Nan - Frente al Poder Judicial Emergencias: 076 367 712 - 981 364 884




COMUNICADO

EPS SEDACAJ S.A.,, comunica a la poblaciéon cajamarquina que
debido a la presencia de fuertes lluvias, la obra de Renovacion de
Redes en las calles intervenidas del Jr. Miguel Grau, Jr. Chepén y
Miguel Iglesias, ha sido SUSPENDIDA, tomando las previsiones
correspondientes para asegurar la transitabilidad en las calles
indicadas.

Cajamarca, 10 de febrero de 2025.

Agradecemos su comprension

” EP.S.
@f scoaca._l s.A.
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Emergencias - Call Center: 076 367 712 - 981 364 884



COMUNICADO

Comunicamos a nuestros usuarios y poblacion en

general, que nuestra linea telefénica
981 364 884, presenta algunas interferencias; por lo

tanto, pedimos que cualquier emergencia respecto al
servicio de agua potable y alcantarillado sanitario se
reporte al teléfono fijo de nuestro Call Center:

() 076 367 712

Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Cajamarca
tr'aéfjan(as para brivndarte wri n(f/'or servicio

S EPS.
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COMUNICADO

EPS SEDACAJ S.A., comunica a la poblaciéon cajamarquina respecto a la
informacion tendenciosa y mal intencionada difundida en algunas redes sociales
(video que muestra a la PTAP Santa Apolonia), donde aparentemente se estaria
realizando el pintado de las paredes de uno de los sedimentadores.

Informarles que dicha actividad mostrada NO es pintado como falsamente se
intenta exhibir, sino que corresponde a la colocacion de una cobertura de solucion
de sulfato de cobre y cal hidratada, con la finalidad de prevenir la formacion de
biopeliculas (formacion de capas de algas) en las paredes de esa estructura; Por
tanto, aclaramos que lo visualizado en el video propalado NO es pintura sino el
recubrimiento con los productos quimicos antes citados, los mismos que estan
permitidos para su uso en el proceso de potabilizacion de agua para consumo
humano.

En tal sentido, rechazamos cualquier tipo de mal informacién o imagenes
tendenciosas.

Reafirmamos nuestro compromiso con nuestros clientes, asegurandoles agua
potable de calidad.

Cajamarca, 29 de enero de 2025.

E.P.S.
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COMUNICADO

EJECUCION DE OBRAS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO

Comunicamos a nuestros usuarios y poblaciéon cajamarquina que, a fin de mejorar el

servicio de agua potable y alcantarillado sanitario, estamos ejecutando dos
importantes obras:

1.- Construccion del sistema de abastecimiento de agua potable y alcantarillado
de la EPS SEDACAJ S.A. 2022-2024 de la ciudad de Cajamarca CUl 2534225.

Obra que contempla la ampliacion de redes de agua potable y alcantarillado, que
permitira beneficiar a las familias de los siguientes sectores: sector 4 de Cumbe Mayo,
sector 5 de Pueblo Nuevo, La Paccha, sector 6 de Chontapaccha, sector 8 La Merced,
sector 9 Pueblo Libre, sector 11 Las Torrecitas, sector 13 San Martin, sector 14

Mollepampa, sector 19 Nuevo Cajamarca, sector 20 Urubamba, sector 21 La Tulpuna,
sector 22 Samanacruz y sector 23 de La Paccha.

2.- Construccion de red de distribucion de aguay red de alcantarillado en
la EPS SEDACAJ, en la ciudad de Cajamarca, CUI 2615309.

Esta obra consta de la renovacion de la red de alcantarillado y agua potable, que
beneficiara a las familias del Sector Urubamba, Jr. Chepén y Miguel Iglesias.

La realizacion de éstas importantes obras permitiran mejorar la calidad de vida de
nuestros usuarios y poblaciéon cajamarquina; en tal sentido, solicitamos su comprensioén
por algunos impases que puedan ocurrir durante el tiempo que demore su ejecucion.

Cajamarca, 21 de enero 2025. Agradecemos su comprension

Oficina de Imagen Institucional c"‘g‘f SepacaJsa.

Emergencias - Call Center: 981 364 884



COMUNICADO

PURGA DE VALVULAS EN PUNTOS TERMINALES E HIDRANTES.

Comunicamos a todos nuestros usuarios y publico en general, que en cumplimiento al
Programa de Mantenimiento de Redes de Distribucion de Agua Potable, durante todo
el mes de enero del 2025, se estara realizando la limpieza de redes mediante PURGA
DE VALVULAS, en puntos terminales e hidrantes ubicados en diferentes sectores de
la ciudad.

Estos trabajos se realizan para eliminar el aire comprimido y sedimentos usuales de la
potabilizacion, con el fin de seguir garantizando la calidad y continuidad del servicio
que contribuye a mantener la salud y bienestar de nuestros usuarios y poblacién en
general.

La realizacion de esta actividad podria originar presencia de turbiedad en el agua
potable debido a la manipulacion de las valvulas, éste impase sera temporal mientras
dure el proceso de limpieza y purga de valvulas.

En ese sentido, suplicamos su comprensiéon por estas ocurrencias, que al final van a
redundar en la calidad del servicio.

Cajamarca, enero 2025. Agradecemos su comprension
Oficina de | Institucional LErS.
icina de Imagen Instituciona gfscoacau _—

Emergencias - Call Center: 981 364 884



COMUNICADO

EPS SEDACAJ S.A.,, comunica a los usuarios y
poblaciéon cajamarquina que, con el fin de brindar
mayores facilidades y mejor atencion en el local de la
GERENCIA COMERCIAL ubicada en el complejo
Qhapac Nan estamos atendiendo en horario corrido.

Lunes a Viernes:

De 7:30 a.m. a 3:45 p.m.

En el CC. Mega Plaza (ex Quinde) nuestro horario de atencion es de:

Lunes a Viernes: Sabados:
De 08:30 a.m. a 6:00 p.m. 08:30 a.m. a 3:45 p.m.

La primera semana de cada mes el horario en el
CC. Mega Plaza es de: 08:30 a.m. a 3:45 p.m.

\ .’) EPr.S.
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COMUNICADO

Temporada de Lluvias

EPS SEDACAJ S.A. Comunica a sus usuarios y poblacion en general, que
ante la temporada de lluvias se recomienda NO ARROJAR DESPERDICIOS
y/o AGUA DE LLUVIA al sistema de Alcantarillado Sanitario (desagiie), a fin
de evitar incidencias por atoros o inundaciones en los domicilios y calles,
principalmente en las zonas bajas de la ciudad.

Los taponamientos de tuberias por el ingreso de tierra, basura y cualquier
otro tipo de desecho se transforman en grandes enemigos del sistema de
alcantarillado, ésta situacion se agrava cuando los usuarios derivan el agua
de lluvia intradomicilaria al desagiie, produciendo una sobrecarga y
consecuentemente el colapso de buzones, generando malestar y riesgo de
accidentes en la poblacion.

De acuerdo a la Ley Marco de la Gestion de Prestacion de los Servicios de
Saneamiento D.L. N° 1280, Art. 25° esta prohibido descargar a la red
sustancias o elementos extrafos; por cuanto, el sistema de alcantarillado
sanitario esta disenado solo para transportar aguas domésticas, es decir las
aguas residuales usadas en cocinas, servicios higiénicos y lavanderias
domiciliarias; en consecuencia, no se debe arrojar desperdicios sélidos
como: Panales, aceites, plasticos o cualquier otro tipo de materiales que
afecten al sistema de alcantarillado sanitario.

Por otro lado, se recomienda que las aguas de lluvia acumuladas en patios,
techos o azoteas deben ser derivadas al alcantarillado pluvial que se ubican

en las calles.
Cajamarca, enero 2025.

Division de Gestion de Riesgos
y Desastres GRD.
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